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«Академия труда и социальных отношений», 2011
	Уважаемые коллеги!

Рад приветствовать всех участников XXVIII научно-практической конференции. За 30 лет наша конференция стала традиционным научным форумом с участием ученых, преподавателей, представителей власти, бизнеса, широкой общественности.
Итоги конференции, несомненно, внесут вклад в реализацию национальных инициатив и обеспечение устойчивого развития страны и регионов. 

С  уважением,  

 Ректор УрСЭИ АТиСО  
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C.И. Кубицкий
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РЕКОМЕНДАЦИИ

Участники XXVIII научно-практической конференции «Социально-экономические и гуманитарные приоритеты развития России», заслушав и обсудив доклады и сообщения, сделанные в период работы ее сессий, констатируют:

Социально-экономические проблемы в России и регионах, обострившихся в результате финансово-экономического кризиса, потребовали уточнить приоритеты Правительства Российской Федерации:  выполнение государством социальных обязательств перед гражданами, поддержка наиболее незащищенных слоев населения, поддержка реального сектора экономики, в том числе оборонно-промышленного комплекса, программы для малого бизнеса в условиях экономической нестабильности. 

В центре внимания научно-практической конференции оказались актуальные проблемы и ключевые вопросы, отражающие процессы изменений в российском социуме и экономике на этапе выхода из кризиса. Эти проблемы рассматривались в контексте перспектив развития промышленного производства, малого и среднего бизнеса, системы социальной защиты населения создания условий для достойной жизни граждан РФ; деятельности профсоюзов; современных подходов в образовании, здравоохранении; экономической безопасности и др. 

Участники дискуссии считают, что посткризисные явления в экономике могут и должны преодолеваться совместными усилиями власти, бизнеса, науки и общества. Учитывая актуальность обсуждаемых проблем, участники конференции считают необходимым рекомендовать:

Правительству и Законодательному Собранию
Челябинской области

Привлекать ученых и научных сотрудников к совместной работе с законодательной и исполнительной властью по вопросам социально-экономического развития региона.

На межведомственной основе при содействии Министерства экономического развития и Главного управления занятости населения Челябинской области, ЧРОР «ПРОМАСС» продолжать разработку методологии, инструментария мониторинга и прогноза потребности в рабочих и специалистах по укрупненным группам профессий и специальностей с учетом структурной модернизации экономики. 

Развивать систему мер экономического стимулирования рабо​тодателей, вкладывающих финансовые средства в модернизацию производства на инновационной основе, реализующих отечес​твенные наукоемкие технологии и социально-ориентированные проекты.

Установить и законодательно закрепить штрафные санкции за непредставление работодателями информации о наличии вакантных рабочих мест.

Считать целесообразным создание регионального Банка развития (инноваций) для решения проблем финансирования НИОКР предприятий реального сектора региона; финансирования региональной инновационной системы с учетом рекомендаций ведущих ученых и специалистов.

Разработать целевую программу социально-профессиональной адаптации молодёжи на рынке труда, включающую мониторинг рынков труда и образования.

Для активизации инновационной деятельности организовать систему конкурсов на лучшие проекты, научно-исследовательские работы, лучших работников, изобретателей, с дифференциацией их по возрастным категориям.

Создать правовые, организационные и финансовые условия, благоприятствующие развитию социально-ориентированных форм хозяйствования и потребления, используя все формы собст​венности на средства производства, в том числе кооперативную.

Обеспечить поддержку развития форм потребительской коо​перации в различных сферах: кредитной, аптечной, продовольст​венной и др., с целью развития самоуправления, улучшения качества товаров и услуг, а также обоснованной политики ценообразования.

Челябинскому региональному объединению работодателей «ПРОМАСС», предприятиям и организациям

Консолидировать в рамках Челябинского регионального объединения работодателей «ПРОМАСС» сотрудничество вузов и работодателей в направлении подготовки практикоориенти​рованного специалиста.

Активно участвовать работодателям в разработке образова​тельных стандартов (третьего поколения) (вариативная часть), в подготовке профессиональных стандартов.

Содействовать формированию региональной системы независимой оценки и сертификации персонала, привлекая для этого экспертов из сферы образования и бизнеса. 

Развивать нормативно-правовую базу, связанную с урегу​лированием спорных вопросов формирования информации в бухгалтерском учете о деятельности организаций-банкротов, повышать роль и значение аудита и сопутствующих услуг с целью независимого контроля за деятельностью несостоятельных предприятий.

Активизировать работу по исследованию проблем методик налогообложения хозяйственной деятельности в РФ и разработке новых альтернативных форм налогообложения для выявления, разрешения противоречий, имеющихся в налоговом и бухгал​терском законодательстве, с целью повышения эффективности хозяйствования через снижение налоговых платежей и стимулирование производителей.

Поддерживать и развивать новые направления сотрудничества кафедр вузов с промышленными предприятиями, включая пред​ложения по внедрению сбалансированной системы показателей эффективности работы предприятия, анализ проблем управления оборотными средствами, оборотным капиталом, затратами и т.п.

Учреждениям высшего профессионального образования

Высшей школе обеспечить переход на государственные образовательные стандарты третьего поколения, обеспечивающие формирование образовательных компетенций развития личных качеств обучающихся и направленных на подготовку в вузах компетентных специалистов, умеющих адаптироваться в современных экономических ситуациях.

Инициировать на площадке Уральского социально-экономического института создание Института Человека для исследования проблем, связанных с его жизнедеятельностью. Разработать механизмы духовной защиты личности в современных условиях.

Более широко применять в учебном процессе результаты научных исследований, использовать методики, представленные в монографиях, дипломном проектировании. 

В сфере ВПО следует развивать новые направления подго​товки бакалавров и магистров, востребованных рынком труда, а также дополнительное образование, в частности, в области бухгал​терского учета, с глубоким изучением специфики функциони​рования проблемных секторов экономики: энергетика, ЖКХ.

Для усиления гуманитарной направленности и гуманизации иноязычного учебного процесса включать в программу аутентичные материалы и отрывки из художественных произведений, видеоматериалы.
Раздел I. Человеческий потенциал как фактор современной экономики

О.А. Антонова

Уральский социально-экономический институт
Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ СИСТЕМЫ СТИМУЛИРОВАНИЯ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНО-ИННОВАЦИОННОЙ АКТИВНОСТИ ПЕРСОНАЛА ОРГАНИЗАЦИИ

В настоящее время исследователями-теоретиками и специа​листами-практиками уделяется большое внимание вопросам интеллектуального капитала и инновациям. Это связано с тем, что происходит переход многих стран к экономике знаний, ключевую роль в которой играет человек с его человеческим капиталом, способным приносить дополнительный доход. В Российской Федерации еще одной причиной такого внимания является провозглашенное направление развития экономики – инновацион​ное развитие. Инновационное развитие сложно себе представить без использования имеющихся в наличие интеллектуальных ресурсов у общества, его групп и отдельных индивидуумов. 

Тенденция инновационного развития выражается через осознание роли инноваций в современном мире и увеличение инновационной составляющей в структуре бизнес-процессов. Так, все большая часть сотрудников корпораций становится занятой в инжиниринге, разработках и исследованиях, поисковых и аналитических работах в сфере маркетинга, новых технологий, организационных изменений. 
Многие крупные корпорации создают специальные отделы инновационного развития (службы нововведений, научно-технические центры), прогнозно-аналитические департаменты и отделы развития («офисы будущего»), инновационно-маркетин​говые бюро, тех​нопарки и агентства по трансфертам технологий и т.п., развивают системы управления знаниями на основе Интранета. Кроме того, для инновационного поиска и усиления интеллектуа​лизации принимаемых решений все чаще привлекаются сторонние консультанты, специалисты и эксперты. Некоторые корпорации начи​нают непосредственно специализироваться на инновационных проектах и их коммерциализации (технологические компании, вен​чурные фирмы). Другие делают значительное внутреннее смещение к высокотехнологичной индустрии и наукоемким продуктам.
Для инновационно-ориентированных корпораций характерны:
· массовая творческая активность персонала, поощрение самовы​ражения личности, инициативы и поиска, высокий уровень развития коммуникаций, межличностных отношений и совре​менных информационных технологий;
· предпринимательское поведение, направленное на освоение новых процессов и реализацию новых идей, способность персонала к непрерывному обучению, к соединению теории и практики;
· преобразующий и проактивный характер менеджмента, оптимизация рисков и доходности, вариативность, гибкость и адаптивность организационных форм.

Анализ экономической литературы показал, что преимущест​венное внимание уделяется вопросам интеллектуального капитала и инновационного развития на макро, мезоуровнях и недостаточно на микроуровне, т.е. на уровне предприятий. Также необходимо отметить, что мало кто из исследователей связывает теории интеллектуального капитала, инновации, стимулирование и мотивацию интеллектуального труда персонала. В связи с этим, на наш взгляд теоретическое исследование стимулирования интел​лектуально-инновационной активности персонала организации является актуальным. В рамках данной статьи, мы осветим лишь некоторые аспекты исследования. 

Интеллектуально-инновационная активность персонала зависит от многих социально-экономических внешних и внут​ренних факторов функционирования и развития организации. Среди внутренних факторов можно выделить следующие, которые на наш взгляд являются первоочередными по влиянию на стимулы интеллектуально-инновационной активности персонала. Это, преж​де всего имеющийся интеллектуальный капитал организации и на​сколько он в ней признан, так как существует проблема недооценки в отечественной практике, а также не понимание руководителей и сотрудников, что можно отнести к данному явлению. У многих российских руководителей в настоящее время интеллектуальный капитал воспринимается абстрактно, в связи с этим отсутствуют системы мотивации и стимулирования интеллектуально- иннова​ционной активности персонала. Такое отношение руководителей можно объяснить, тем что многие вопросы, касающиеся интел​лектуального капитала, интеллектуальных активов, интеллек​туального потенциала, интеллектуальных ресурсов, нематериаль​ных активов являются не достаточно разработанными в теории и на практике. 
За время общего и профессионального обучения, трудовой деятельности в организации человек накапливает знания, опыт, навыки работы. С увеличением стажа работника в той или иной степени увеличиваются его профессиональные компетенции. Все это отражается на профессиональном индивидуальном интел​лектуальном капитале работника, который участвует в производстве товаров и услуг. Но не все работники являются интеллектуалами- новаторами. 

Термин «интеллектуальный» произошел от слова «интеллект». Последний раскрывается в энциклопедиях и словарях как познание, понимание, рассудок человека. Круг интеллектуалов существенно сузится, если под интеллектом понимать не просто способность человека мыслить, а мыслить творчески. Далеко не в каждой голове рождаются новые идеи, решения и т.д. При таком подходе к числу интеллектуалов будут относиться ученые, изобретатели, рационализаторы, новаторы и т.п., т.е. все те люди, которые создают новое знание. Довольно точное определение интеллек​туалов дал Х. Донован: «Интеллектуалы, это люди которые … имеют в основном дело с идеями, а не изделиями…». Интеллект, как таковой, непосредственно не создает новые товары и услуги. Однако он в состоянии создать образ будущего товара или услуги, предложить проект новой технологии их производства, новой организации труда, управления, информационных финансовых потоков и т.д.
Организации, как правило, заинтересованы в том, чтобы профессиональный индивидуальный интеллектуальный капитал работника был реализован в производстве инновационных продуктов, т.к. это является источником добавленной стоимости, рыночной конкурентоспособности, а в ряде случаев возникает возможность получения сверхприбыли. 
Предполагаемые выгоды, которые организация может получить от реализации инновационных продуктов, ставят вопрос о стимулировании интеллектуально-инновационного труда работни​ков. И здесь, по нашему мнению, необходимо дать различие продуктов, в которых не заложен интеллектуальный капитал и в которых таковой имеется (см. таблицу).
Таблица
Различие продуктов без интеллектуального капитала и с использованием интеллектуального капитала

	Продукт без использования интеллектуального капитала
	Продукт интеллектуального капитала

	Типичный товар или услуга
	Оригинальный товар или услуга

	Результат рутинного труда
	Результат творческого труда

	Результат реализации обыденного знания
	Результат реализации нового знания

	Продается на общем рынке товаров и услуг
	Продается не только на общем рынке товаров и услуг, но и на специфическом рынке патентов, лицензий, ноу-хау и т.д.

	В большинстве случаев обеспечивает среднюю норму прибыли 
	Обеспечивает высокую норму прибыли

	Для большинства продуктов характерна средняя продолжительность жизненного цикла
	Большая продолжительность жизненного цикла

	Обеспечивает среднюю конкурентоспособность предприятия
	Обеспечивает высокую конкурентоспособность предприятия

	Не приводит к повышению интеллектуального потенциала персонала предприятия
	Вызывает рост интеллектуального потенциала персонала организации


Интеллектуальный продукт имеет большое влияние на интеллектуальное развитие персонала предприятия. Его успешная реализация, во-первых, приводит к материальному и моральному вознаграждению его авторов, во-вторых, служит вдохновляющим примером для остальных работников предприятия, что стимулирует повышение их интеллектуального потенциала.

Задачей организации является создать такую систему стимулирования интеллектуально-инновационной активности персонала, которая побуждала бы работников проявлять интеллектуальную активность, раскрывать свой интеллектуальный потенциал в соответствии с миссией и стратегическими целями организации. При этом следует отметить, что кроме материальных стимулов большое значение приобретают нематериальные стимулы, такие как возможности для личного роста и развития, реализация эстетических чувств, чувство сопричастности и вовлеченности, процесс самовыражения и самореализации изобретателей, генераторов идей, новаторов и т.п. Наряду с матери​альными и социальными стимулами, в систему стимулирования интеллектуально-инновационной активности персонала мы предлагаем включить стимулы ответственности за управление интеллектуально-инновационной деятельностью и за личную реализацию интеллектуальной активности работника. В рамках исследования были даны следующие определения понятий:

1. Стимул интеллектуальной активности работника- это блага, предлагаемые организацией персоналу за его интеллектуальную деятельность.
2. Стимул ответственности за интеллектуальную активность работника – это угроза потери тех благ, которые организация предлагает персоналу за интеллектуальную активность.
3. Стимулирование интеллектуальной активности персонала – это процесс внешнего побуждения персонала со стороны организации к реализации его творческого потенциала за счет создания интеллектуальных продуктов.
Таким образом, мы предлагаем следующую систему стимули​рования интеллектуально-инновационной активности персонала организации, которая включат в себя: материальные, социальные стимулы и стимулы ответственности, что позволит на практике наиболее полно реализовать и использовать интеллектуальный талант, творческие способности персонала. 
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ВЗАИМОСВЯЗЬ ОППОРТУНИЗМА РАБОТНИКОВ С МОТИВАЦИЕЙ И СТИМУЛИРОВАНИЕМ ТРУДА
Проблемы мотивации труда и повышения его произво​дительности на сегодняшний день пользуются популярностью как среди ученых, так и среди руководителей предприятий. Существует большое количество публикаций, посвященных проблемам стимулирования и оплаты труда. Однако до сих пор в теории не существует единого подхода к оценке труда работников, на практике редко изучаются мотивы трудовой деятельности, не проводится глубокого анализа статуса работников предприятий. Актуальность предмета исследования, оппортунизма работников на предприятиях, обусловливается существующими проблемами в системах стимулирования труда и демотивацией персонала на российских предприятиях, что влечет за собой снижение экономических результатов деятельности предприятий. 

Целью нашего исследования является выявление ключевых причинно-следственных связей между системами мотивации и стимулирования труда на предприятии с оппортунистическим поведением работников. Объектом исследования является система трудовых отношений на предприятии, а предметом – оппортунизм наемных работников. Понимание сущности и причин оппортунистического поведения работников предприятий позволит найти эффективные методы стимулирования труда работников, разработать адекватные методы повышения трудовой мотивации.

С нашей точки зрения, глубинной причиной оппортунисти​ческого поведения наемных работников является отчуждение труда. Отчуждение от продукта труда, от собственности, от управления значительно снижает заинтересованность в труде и также является причиной оппортунизма работников. Оппортунизм – закономерная реакция работников на отчуждение труда, которая проявляется в недобросовестном отношении к трудовой деятельности. Несмотря на общие одинаковые внешние социально-экономические условия, присущие РФ, на разных предприятиях степень отчужденности труда персонала существенно различается. Связано это в основном с различиями в системах экономических, трудовых, социальных отношений, корпоративной культуре и т.д.

Важным, с нашей точки зрения, является отметить взаи​мосвязь оппортунистического поведения работников с системой стимулирования труда на предприятии. В практике оппортунис​тическое поведение работников предприятия является ключевой проблемой стимулирования труда, и ее решение ложится на плечи менеджеров и специалистов отдела управления человеческими ресурсами. Причины оппортунистического поведения можно обнаружить на уровне систем мотивации и стимулирования труда персонала предприятия.

Существующие в науке теории мотивации обращают внимание на то, что интенсивность и производительность труда напрямую зависят от трудовой мотивации работников. Уровень же мотивации работников может быть низким или высоким в зависимости от стимулов труда, предлагаемых организацией. Так, согласно теории Портера-Лоулера, «результаты, достигнутые сотрудником, зависят от трех переменных: затраченных усилий, способностей и характера человека, а также от осознания своей роли в процессе труда. Уровень затрачиваемых усилий в свою очередь, зависит от ценности вознаграждения и того, насколько человек верит в существование прочной связи между усилиями и возможным вознаграждением». [2, c. 155].
Согласно теории ожиданий В. Врума, «наличие активной потребности не является единственным необходимым условием мотивации человека для достижения определенной цели. Теория ожидания подчеркивает важность 3-х взаимосвязей: затраты труда – результаты; результаты – вознаграждение; вознаграждение – удовлетворенность вознаграждением. Если люди чувствуют, что прямой связи между затрачиваемым усилием и достигаемыми результатами нет, то согласно теории ожидания, мотивация будет ослабевать. Ценность вознаграждения – это удовлетворение, полученное от вознаграждения. Если ценность получаемого вознаграждения для человека не слишком велика, то теория ожидания предсказывает, что мотивация трудовой деятельности в этом случае будет ослабевать». [2, c. 147].
В «Теории справедливости» Д. С. Адамса внимание уделяется тому, что «люди субъективно определяют отношение полученного вознаграждения к затраченным усилиям и затем соотносят его с вознаграждением других людей, выполняющих аналогичную работу. Исследования показывают, что когда люди считают, что им недоплачивают, они начинают работать менее интенсивно; если же они считают, что им переплачивают, они менее склонны изменять свое поведение. До тех пор, пока люди не начнут считать, что они получают справедливое вознаграждение, они будут стремиться уменьшать интенсивность труда». [2, c. 160].
Общим в теории мотиваций является то, что они рассмат​ривают внутренние побудители работников к труду: потребности, ожидания, интересы, и степень их удовлетворения, как фактор, влияющий на интенсивность и производительность труда. Каждая из теорий раскрывает отдельные грани комплексного явления трудовой мотивации. Однако зарубежные теории мотивации имеют преимущественно психологическое содержание, авторы не оперируют такими понятиями, как «экономический интерес», «экономические отношения», в них не указывается содержание таких определений как «мотив труда» и «мотивация труда», а также «стимул труда» и «стимулирование труда», нет определенной ясности в вопросе о том, разделяются или нет понятия «стимул» и «стимулирование» от «мотива» и «мотивации». Теории мотивации не рассматривают такое понятие как «оппортунизм работников» и его причины. 

По нашему мнению, четкое понимание сущности мотивации и стимулирования труда, позволит понять причины оппортунис​тического поведения работников на предприятии. «Мотив – это внутренний побудитель к труду, отражающий интересы работника, которые формируются в зависимости от его потребностей. Понятие «мотивация труда» выражает заинтересованность работников в труде. В их сознании содержится система мотивов. Чем более с ней совпадает система стимулов организации, чем выше степень реализации мотивов на практике, тем выше уровень мотивации труда персонала. Мотивы труда находятся на стороне личности, стимулы труда – на стороне организации, мотивы – в сознании работника, стимулы – в перечне благ, которые дает организация в обмен на труд». [3, c. 154] Решающей сферой отношений организации и ее персонала является сфера взаимодействия двух систем: стимулов и мотивов труда.

В контексте систем мотивации и стимулирования труда организации, оппортунизм работников является следствием низкой заинтересованности в труде, или низкой трудовой мотивацией, следствием отсутствия удовлетворенности трудом. Причины оппортунистического поведения лежат в разногласии систем мотивов труда работников и стимулов труда организации. В условиях, когда зарплата не зависит от эффективности труда работника, а инициатива, как правило, не поощряется, работник начинает экономить свою рабочую силу. Возникает и развивается оппортунистическое поведение рабочих-повременщиков, руково​дителей, служащих и специалистов, т.е. всех тех, у кого нет прямой связи величины оплаты труда с результатами их труда. 

Интересным на наш взгляд является понятие «ценность вознаграждения» в теориях В. Врума и Портера-Лоулера. Одно и тоже благо, в зависимости от его ценности для работника может как побуждать к труду, так и снижать заинтересованность в эффективном труде, являться причиной оппортунизма. Заработная плата выступает мотивом труда, если оценивается работником как достойная или высокая. Однако, если заработная плата воспринимается как низкая, несправедливая, то вызывает негатив​ное и оппортунистическое отношение к труду. «Фактор внутрен​ней и внешней среды организации, негативно влияющий на заин​тересованность работников в труде – это демотив труда. По сути своей демотив труда есть антипод мотиву труда. Первый понижает мотивацию труда, второй – повышает ее. Под демотивацией труда мы понимаем процесс снижения уровня мотивации труда персонала под воздействием системы демотивов труда» [3, c. 213].
С нашей точки зрения, демотивация труда является причиной оппортунизма. Демотивация создает внутренний протест работника против организации, который приобретает форму оппортунисти​че​ского поведения. Специалисты в сфере управления человечес​кими ресурсами отмечают, что к ситуациям, в которых чаще всего кро​ется причина демотивации персонала, можно отнести следующее:
«неуверенность сотрудника в том, что организация имеет будущее, и что данный сотрудник имеет будущее в организации;

недостаточная ценность в глазах работника ожидаемого вознаграждения;
неуверенность в том, что активная деятельность сотрудника приведет к ощутимому положительному результату;

неуверенность, что достижения работника будут хотя бы замечены, а тем более оценены и вознаграждены руководством»[4];
«неиспользование навыков сотрудника, которые он сам ценит; 

игнорирование идей и инициативы;

отсутствие чувства причастности к компании» [1].
Из данного перечня можно увидеть, что такие блага – стимулы труда, как заработная плата, стабильность, поощрение инициативы, похвала, оценка могут иметь для работника демотивирующий характер, в зависимости от его оценки работником. 

Таким образом, чтобы снизить уровень оппортунистического поведения и создать необходимую заинтересованность работников максимально эффективно использовать свой трудовой потенциал и средства производства организации необходимо привести систему стимулов труда в соответствие системе мотивов труда. Данное утверждение согласуется с зарубежными теориями мотивации, рассмотренными выше. Особое значение придается удовлет​ворению нематериальных мотивов труда, таких как удовлетворение от выполняемой работы, чувство компетентности и самоуважения, а также потребность в похвале руководителя, продвижению по службе. Возможность реализации данных мотивов труда снижает оппортунизм работников и создает заинтересованность в труде. 
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ВЛИЯНИЕ СОЦИАЛЬНОГО КАПИТАЛА ОРГАНИЗАЦИИ
НА ЭФФЕКТИВНОСТЬ РЕАЛИЗАЦИИ

ТРУДОВОГО ПОТЕНЦИАЛА РАБОТНИКА
В последнее десятилетие концепция социального капитала организации получила чрезвычайно широкое распространение. Такое бурное развитие можно объяснить тем, что  современное общество не возможно без таких явлений, как доверие, культура, человеческий капитал и т.д. Социальные отношения на сегодняш​ний день необходимы для оптимального функционирования организации. В современных условиях высоких технологий, твор​ческих способностей, высокого уровня образования и всего того, что мы вкладываем в понятие человеческий капитал, уже недоста​точно. Теперь важно то, как индивиды, несомненно обладающие высоким уровнем человеческого капитала, взаимодействуют между собой. Социальный и человеческий капитал тесно взаимосвязаны и отражают важную роль персонала в современной экономике. 

Человеческий капитал включает в себя результаты реализации производственных или трудовых способностей работника в конкретных видах деятельности. Поэтому, когда речь идет о человеческом капитале, имеются в виду реально участвующие в производственном процессе свойства и качества человека, а потенциальные производительные способности человека называются трудовым потенциалом [1,c.32]. 

Трудовой потенциал человека не имеет конкретной величины, он постоянно изменяется под воздействием возраста, воспитания, образования, занятий спортом, образа жизни и т.д. Но естественной, природной базой роста трудового потенциала являются врожденные способности человека. К элементам, входя​щим в трудовой потенциал можно отнести: здоровье; нравствен​ность и умение работать в коллективе; творческий потенциал; активность; организованность; образование; профессионализм. Показатели, характеризующие эти элементы, могут относиться как к отдельному человеку, так и к различным коллективам, в том числе к персоналу предприятия и населению страны в целом.
Руководству каждой организации следует позаботиться о том, чтобы каждый работник, даже обладающий ограниченной ответст​венностью, представлял свою роль и свой вклад  в социально-экономической деятельности организации. В определенной мере, от социальных взаимоотношений персонала также зависит слаженность выполнения работы. И эффективное выполнение работы, особенно совместной, невозможно без взаимного доверия. Если доверия нет, ту же работу возможно выполнить, но при этом с более высоким уровнем затрат, трансакционных издержек и времени. Следовательно, эффективное использование человечес​кого капитала не возможно без реализации социально потенциала организации. Знания передаются только там, где устанавливаются тесные взаимосвязи, а качество предаваемых знаний зависит от уровня доверия в этих отношениях.

Несмотря на то, что большинством ученых принято объединение человеческого и социального капиталов в понятие личностного капитала, у них есть коренное отличие, которое делает в определенной степени неприемлемым такое объединение. Дело в том, что человеческий капитал может накапливаться отдельным индивидуумом, тогда как понятие социального капитала теряет всякий смысл, если речь идет об отдельном человеке. Это капитал связей, ценность межличностных отношений, следовательно, понятие «личностного», то есть индивидуального капитала, к коему относят и социальный, некорректно.

Но если говорить о социальном потенциале, то здесь можно поспорить, кому он принадлежит. Рассмотрим следующий пример. Работник А пришел в организацию с большим объемом связей в других организациях (налоговая инспекция, казначейство, топ-менеджеры компаний – поставщики ресурсов и покупатели продукции и так далее). Работник Б уже некоторое время работает в данной компании, но не имеет нужных организации связей за ее пределами. У кого больше социальный потенциал? И тогда кому принадлежит он – только организации, социальной сети, или все таки работнику тоже?

Или такой пример. Работник В активно вовлечен в социальные сети внутри организации, а работник Г – очень слабо. Как эту разницу выразить через понятие социальный потенциал? Какой работник ценнее для организации?

Данные ситуации позволяют говорить о том, что социальный потенциал кроется не только в самих неформальных взаимоотношениях работников внутри сети, но и может принадлежать самим сотрудникам организации.

Некоторые авторы научных работ по социальному капиталу выделяют социальный потенциал работника, но точного экономического понятия данного явления нет. Н.В. Воронкова, М.В. Курбатова, Н.Ф. Апарин выделяют в структуре социального потенциала «личностную компоненту», под которой понимают «интеллектуальный, профессиональный, духовно-нравственный, психофизический, инновационный» потенциал работников [2,c.10; 3,c.53]. Но данные характеристики по нашему мнению принадлежат трудовому потенциалу работника, а не социальному.

Социальный потенциал работника – это запас социальных связей работника как внутри организации, так и за ее пределами, который он может активно использовать для получения необхо​димой организации информации, соответственно, увеличивая свой трудовой потенциал. То есть в социальной сети «на коне оказываются игроки с плотными связями, которые имеют выход на удаленные сети с множеством несводимых контактов» [4,c.229].

Чем больше социальных связей у работника, тем больше возможностей получения информации о способах, методах труда, об особенностях трудовых отношений в организации и так далее. Человек общительный, открытый людям получает информацию, которая увеличивает его трудовой потенциал. При благоприятных условиях добавленный трудовой потенциал вовлекается в производство, то есть превращается в добавленный человеческий капитал.

Рядом с общительным работает необщительный работник. Его социальные контакты ограничены. Он получает мало или вовсе не получает информации, способной поднять его трудовой потенциал и человеческий капитал. Он проигрывает общительному работнику по динамике качества трудового потенциала и человеческого капитала. Он становится менее конкурентоспособным или неконкурентоспособным.

За счет активного участия в социальной сети организации работник увеличивает свой трудовой потенциал и человеческий капитал.

Таким образом, механизм превращения социального капитала в человеческий капитал следующий: социальный потенциал → информация, увеличивающая трудовой потенциал (социальный капитал) → вовлечение добавленного трудового потенциала в производство → увеличение человеческого капитала работника. То есть социальный капитал не может реализоваться сам по себе, без человеческого капитала.

В центре теории человеческого капитала находится добавленная стоимость, которую работники могут создавать для организации. Она рассматривает работников как активы и подчеркивает, что вложение в них средств будет приносить организации достойный доход. Следовательно, социальный потенциал становится социальным капиталом только в случае, если он приводит к росту добавленной стоимости. Следовательно, выше описанный механизм становится механизмом функционирования социального капитала, если в конце добавить → прирост добавленной стоимости.

Итак, социальные сети → социальные контакты работников → информация, увеличивающая человеческий капитал работника → прирост добавленной стоимости. Так функционирует социальный капитал.

На основе выше сказанного мы вводим в научный оборот понятие «социальный капитал организации» в качестве экономической категории.

Социальный капитал организации как экономическая категория – это неформальные отношения между работниками и коллективами по поводу превращения социального потенциала в трудовой потенциал работников, который в свою очередь реализуется в человеческий капитал, обеспечивая увеличение добавленной стоимости.

Социальный капитал косвенно влияет на социальную и экономическую эффективность труда через увеличение трудового потенциала. Тем самым может обеспечивать конкурентные преимущества и максимизировать прибыль организации за счет социальной активности.

Развитый социальный капитал снижает трансакционные издержки организации и, следовательно,  увеличивает добавленную стоимость. Но происходит это косвенно через сознание и поведение работников, через их трудовые отношения, доверие друг к другу, то есть через трудовой потенциал и человеческий капитал работников. Здесь иного пути нет, так как только труд создает новую стоимость, в том числе и ту часть, которая пришла от  социального капитала. Добавленная стоимость от социального капитала входит в стои​мость товаров и услуг, а их производит работник и никто другой. И только работник может увеличить добавленную стоимость в процессе труда, получив необходимую информацию из социальных сетей.

Каждому руководителю организации необходимо знать и учитывать, что инвестировать необходимо не только в чело​веческий, но и в социальный капитал, и чем больше будет отдача от социального капитала, тем в больших объемах реализуется трудовой потенциал организации, что существенно скажется на доходе организации. С точки зрения человеческого капитала, карьерное продвижение сотрудника зависит от его способностей, образования и опыта. С точки зрения социального капитала, оно зависит от тех отношений, в которые включен работник организации. Эти отношения могут превратиться в «зону ближай​шего развития» сотрудника, создавая питательную среду для его человеческого капитала. И наоборот, они могут блокировать его должностной и профессиональный рост, и тогда сотрудник обречен на увольнение. Социальный капитал – это ценность, создаваемая сотрудниками через отношения с другими людьми, не только для себя, но и для компании. Сеть отношений, в которую включен работник, и которую он развивает вокруг себя, позволяет ему видеть выгодные для компании возможности и реализовывать их, связывая друг с другом соответствующих людей. Таким образом, человеческий капитал – это качество самих сотрудников, тогда как социальный капитал – это качество отношений между ними. В первом случае речь идет о способностях, во втором – о благоприятных возможностях их применения. 

Иными словами, расхожее выражение «кадры решают все» сегодня должно звучать иначе – кадры и их взаимоотношения решают все. Какие бы выдающиеся профессионалы и руководители ни привлекались в компанию, какие бы инструменты их развития и удержания ни использовала кадровая служба, эффект от их деятельности зависит от корпоративной культуры и уровня доверия сотрудников друг к другу. Если из талантливых одиночек не удается сформировать команды, связанные друг с другом сетью неформальных контактов взаимопомощи, они или уходят из организации, или разваливают бизнес. Наоборот, управление отношениями позволяет включить таланты в такую систему обмена идеями, знаниями и опытом, которую конкуренты не смогут ни отследить, ни понять, ни тем более украсть.
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РАЗВИТИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА КАК ФАКТОР 

ЭФФЕКТИВНОСТИ ИННОВАЦИОННОЙ ЭКОНОМИКИ

Человеческий фактор как объект изучения был впервые исследован с наибольшей полнотой и четкостью выдающимся английским экономистом А.Маршаллом. Приступая к раскрытию основных экономических понятий этой категории он считал, что они заключаются, с одной стороны, в исследовании богатства, а с другой – в изучении действий человека в обществе, которые относятся к предпринимаемым им усилиям для удовлетворения своих потребностей в тех пределах, в каких эти усилия и потребности поддаются измерению в единицах богатства или его всеобщего представителя в виде денег[1, с. 347]. 

В своих фундаментальных принципах экономической науки исследователь пытался выяснить, какие из всех вещей, которые являются результатом усилий человека и какие способны удовлетворить его потребности, следует считать богатством и на какие группы или категории их нужно подразделять. Автор одним из первых изучил существующую группу экономических понятий, связанных с богатством самим по себе и с капиталом. Научное рассмотрение каждого из них в наибольшей степени характеризует возможность рационального использования в процессе произ​водства всех видов ресурсов и в первую очередь человеческого фактора с целью накопления капитала и материальных благ. В его работах приведено свыше десяти понятий и определений самых разнообразных видов капитала, включая капитал человека [1, с. 132]:

· капитал человека как часть его богатства, выделяемую на получение денежного дохода или на приобретательство;

· промышленный капитал как совокупность всех благ, которые используются на предприятии для получения совокупного дохода;

· свободный капитал как часть имеющихся благ, которые можно использовать для любых целей;

· предпринимательский капитал как остаток дохода после вычета из него процента на капитал;

· потребительский капитал как часть товаров, которые способны непосредственно удовлетворить потребности человека;

· основной капитал как часть средств производства долговре​менного применения, доход от которого поступает в течение продолжительного времени его использования;

· оборотный капитал как часть материальных предметов, которые целиком исчерпывают свою функцию в ходе одноразового применения;

· физический капитал, включающий в себя машины, инструменты, запасы материалов, полуфабрикаты и другие материальные ресурсы, использование которых приносит доход;

· человеческий капитал, характеризующий уровень индивиду​альных способностей человека, запас его знаний и умений, нали​чие и использование которых приносит определенный доход.

В представлении современных экономистов человеческий капитал – это умения и навыки, которые создаются индивидами путем инвестирования денег и времени в свое обучение, образование и другие виды деятельности, которые делают работника более производительным. Инвестируя в человеческий капитал, люди откладывают текущий доход в надежде увеличить будущий. Как считает Д.Н. Хайман, внутренняя норма окупаемости инвестиций в человеческий капитал может быть вычислена тем же способом, что и норма окупаемости инвестиций в физический капитал. Конечно, существует значительная разница между двумя типами капитала. Права собственности на физический капитал могут быть проданы. Человеческие ресурсы не могут быть проданы, только услуги соответствующих навыков и умений могут участвовать в купле-продаже [2, с. 214].

В соответствии с действующей в настоящее время теорией человеческого капитала доходы работников в каждой профессии во многом зависят от их способностей, знаний, навыков и мотивов к труду. При прочих равных условиях предполагается, что те профессии, которые требуют более длительного и дорогостоящего обучения, должны оплачиваться лучше тех, которые требуют менее усиленной подготовки. В своей микроэкономической модели рынка американские экономисты Э.Д. Долан и Д.Е. Линдсей утверждают, что всякое образование является единственным способом вклады​вать средства в развитие человеческого капитала. Как работо​датели, так и наемные работники выигрывают от возможности повысить квалификацию персонала. В этом смысле физический и человеческий капитал часто выступают как комплиментарные ресурсы. В то же время нанимаемые работники выигрывают не только от перспективы служебного роста, но также и от расширения возможностей на рынке труда, которое обеспечивает образование [3, с. 261]. Иными словами, от уровня образования во многом зависит развитие трудового потенциала человека.

Как свидетельствует практика, многие зарубежные фирмы, в отличие от отечественных предпринимателей, вкладывают значительные инвестиционные ресурсы в развитие человеческого капитала. По определению С.Л. Брю и К.Р. Макконнелла, инвестиции в человеческий капитал – это любое действие, которое повышает квалификацию и способности работников, или, другими словами, производительность труда рабочих. Подобно затратам предпринимателей на станки и оборудование вкладываемые инвес​тиции в развитие потенциала человека будут многократно компен​сированы возросшим потоком доходов в будущем, поскольку высококвалифицированные работники воплощают в себе предстоящий поток трудовых услуг. Производительность труда нанимаемых рабочих и соответственно рыночная стоимость трудовых услуг или оплата труда персонала определяются в значительной степени тем, сколько отдельный человек, его семья и наниматель считают необходимым инвестировать в образование и обучение, здравоохранение и размещение рабочих мест [4, с. 171].

Экономическая оценка эффективности вложений в человечес​кий капитал упирается в первую очередь в измерение профес​сиональной ценности работника, которая со временем изменяется. Определяя профессиональную полезность работника при найме, надо иметь в виду, что данная величина непостоянна, и, проводя аналогию с основным капиталом, можно сказать, что она подвер​гается физическому и моральному износу. При этом моральному износу подвержен сам человеческий капитал, физическому – его носитель. Однако в отличие от основного капитала профессиональная ценность работника может до определенного момента возрастать без каких-либо дополнительных вложений. 

Существует, по мнению многих экономистов, также аналогия между износом основного и человеческого капитала. Физический износ человеческого капитала связан преимущественно с амортизацией его носителя – старением работника, возрастным снижением его работоспособности. Играет определенную роль и процесс утраты ранее полученных, но долго не использовавшихся знаний. Имеет значение и психологический фактор: постепенная утрата специалистом интереса к своей работе, особенно если ухудшается мотивация и стимулирование. Однако проявляется и отличие в процессе износа человеческого капитала и средств труда. В течение трудовой деятельности без каких-либо инвестиций протекает процесс накопления навыков, противоположный физическому износу, а именно приобретаются новые знания и производственный опыт, повышающие ценность работника. 

Моральный износ человеческого капитала связан прежде всего с научно-техническим прогрессом и является причиной вынужденной структурной безработицы. Появление принци​пиально новой продукции и снятие с производства устаревшей, рождение современных технологий, вытесняющих и сокращающих старые рабочие места, – все это обесценивает прежние знания и навыки, что и приводит к моральному износу человеческого капитала. Процесс этот неизбежен, но он предсказуем. Прогнози​рование инновации в национальной экономике позволяет не только предвидеть появление новых безработных, но и определить направление инвестиций, предназначенных для воспроизводства кадрового потенциала, чтобы предотвратить отрицательные последствия морального износа человеческого капитала. Поэтому обязательным элементом воспроизводства человеческого капитала, кадрового потенциала в наше время становится опережающая подготовка и переподготовка работников, в частности в государственной системе профессионального образования различного уровня [5, с. 227].

Теоретические основы инвестирования в образование людей, воздействие инвестиций на развитие человеческого капитала, а также механизм влияния образования на заработную плату и доходы персонала были впервые наиболее подробно исследованы Г.С.Беккером, обосновавшим следующие принципы общей теории инвестиций в развитие человека [6, c. 94]:

1) заработки обычно повышаются с возрастом, но затухающим темпом, рост которого и степень его замедления положительно связаны с уровнем образования;

2) нормы безработицы отрицательно связаны с уровнем образования;

3) в развивающихся странах фирмы проводят в отношении своих рабочих более «патерналистскую» политику, чем в развитых;

4) молодежь чаще меняет место работы и получает более высокое образование и лучшую подготовку на производстве, чем лица пожилого возраста;

5) распределение заработков имеет положительную скошенность, особенно у специалистов и других квалифицированных работников;

6) более одаренные люди достигают более высоких уровней образования и подготовки, чем менее одаренные;

7) разделение труда ограничено размерами рынка;

8) типичный инвестор в человеческий капитал импульсивнее и потому больше подвержен ошибкам, чем типичный инвестор в физический капитал.

В заключение на основе проведенного методологического анализа экономической теории развития капитала и практики использования основных факторов производства можно сделать ряд необходимых научных выводов и методических рекомендаций, обеспечивающих наиболее производительное применение труда и капитала на каждом предприятии.

Во-первых, в рыночных условиях хозяйствования на наших предприятиях следует более широко использовать оправдавшую себя на зарубежных фирмах теорию и практику инвестирования в человеческий капитал, что должно стать основой роста производительности труда, доходов персонала и приращения физического и человеческого капитала. Такой вывод прямо следует из ставшего уже классическим определением человеческого капитала как совокупности врожденных способностей работника и приобретенных им знаний, навыков и мотивов, целесообразное использование которых способствует, по заключению Г.С.Беккера, увеличению дохода на уровне индивида, предприятия или общества [6]. В любом случае, как считают все экономисты, человеческий капитал служит основным источником получения как личного, так и общественного богатства, включая и все национальное богатство.

Во-вторых, в отечественной экономической науке гораздо большее значение должно сейчас иметь употребление капитала в качестве всеобщей категории или, точнее говоря, с общественной точки зрения для исследования того процесса, как каждый из рассмотренных здесь двух главных факторов производства – труд и капитал – способствуют не только созданию национального дохода, но и выяснению того положения, как этот доход распределяется между трудом и капиталом, между работодателями и персоналом. Взаимоотношения между этими факторами в каждом конкретном случае должны описываться производственной функцией. В общем виде зависимость между трудом и капиталом можно представить как производственную функцию трудового капитала в следующем виде: 
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ТК – трудовой капитал, используемый на соответствующем уровне;

f – производственная функция зависимости ресурсов;

Т – величина ресурсов труда, применяемых на этом уровне;

К – объем используемого на данном уровне капитала.

В-третьих, представляется необходимым ввести в научный оборот наравне с человеческим капиталом и новое понятие – трудовой капитал. Под трудовым капиталом предлагается понимать максимальный результат труда, трудовую отдачу капитала в форме материальных благ, получаемых отдельным человеком, группой работников, целым предприятием или всей национальной экономикой при полном использовании имеющихся экономических ресурсов, в качестве которых используются труд и капитал.

В-четвертых, обращение к понятию «трудовой капитал», отражающему высшие материальные и человеческие ценности в процессе соединения труда и капитала, будет способствовать не только устранению извечных исторических противоречий между этими факторами, но и способствовать созданию партнерских социальных отношений между работниками и работодателями. Как заметил А.Маршалл, капитал вообще и труд вообще всегда взаимодействуют в производстве национального дохода и каждый получает из него свою долю дивидендов в соответствии с мерой своей предельной производительности. Их взаимная зависимость самая тесная: капитал без труда мертв, а рабочему без своего собственного или чьего либо другого капитала невозможно выжить в рыночных условиях [1].

В-пятых, предлагаемая новая экономическая категория будет обеспечивать наиболее полное использование труда и капитала в процессе производства товаров и услуг, поскольку сам капитал есть воплощение как труда, так и ожидания будущих доходов. Экономисты уже давно установили простую зависимость: когда труд энергичен, капитал пожинает богатые плоды и быстро возрастает. Однако это теоретическое положение не находит пока практического воплощения в российской экономике. Поэтому предстоит еще много сделать в научном и практическом плане, чтобы имеющийся в стране трудовой потенциал превратить в трудовой капитал. 
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Профсоюзы и АЭС

Взрывы американских атомных бомб над японскими городами Хиросима и Нагасаки в августе 1945 года показали, что Америка не только создала ядерное оружие, но и решила его использовать для окончания Второй мировой войны, самой жестокой войны за всю историю человечества. Мир содрогнулся от этих взрывов. 

Это заставило руководство нашей страны форсировать программу создания ядерного оружия. В первые годы становления отрасли, в 1945-1948 гг., профсоюзные организации переданных в нее коллективов входили в состав профсоюзов тех отраслей, к которым ранее относились предприятия. В декабре 1954 года был создан  профсоюз атомщиков. На протяжении всего советского периода профсоюзы активно поддерживали работу атомщиков, создание атомных электростанций использование атома в мирных целях. На сегодняшний день в России эксплуатируются 10 атомных электростанций (в общей сложности 32 энергоблока установленной мощностью 24,2 ГВт), которые вырабатывают около 16% всего производимого электричества. При этом в Европейской части России доля атомной энергетики достигает 30%, а на Северо-западе – 37%. Согласно Федеральной целевой программе «Развитие атомного энергопромышленного комплекса России на 2007-2010 годы и на перспективу до 2015 года» и другим документам к 2025 году доля электроэнергии, выработанной на атомных электро​станциях Российской Федерации, должна увеличиться с 16 до 25%. Будет построено 26 новых энергоблоков, введено в эксплуатацию 6 АЭС, две из которых – плавучие. В настоящее время в стране рост тарифов на электроэнергию, а самая дешевая (хотя возможно и самая опасная) энергетика – атомная. Крупные аварии возникают на атомных установках сравнительно редко. Однако их эмоцио​нальное воздействие на население трудно переоценить. Наиболее значительные аварии на АЭС представлены в таблице.
Из этой таблицы видны масштабы воздействия аварий выбро​сов значительных количеств радиоактивных веществ, загрязнение больших массивов территорий переселение огромных масс людей. 
	Место аварии
	Дата
	Причина
	Выброс радиоактивности, кюри
	Площадь загрязнения, км
	Число пострадавших

	
	
	
	
	
	эвакуант
	погиб​ших

	Три Майл Айленд, шт. Пенсильвания, США
	28 марта 1979
	Расплавление активной зоны
	20 кюри иода-131
	-
	-
	-

	Чернобыль, СССР
	26 апреля 1986
	Разгон реактора
	100.10, 

в т.ч. ~15 10 кюри иода-131
	20000
	120.10
	30


Видно также и то, что такие катастрофы сопровождаются сравнительно небольшим числом жертв, погибших в течение неско​льких недель после аварии. Следовательно, главные компоненты ущерба таких аварий – социальные и экономические потери. 

После произошедшего 11 марта на северо-востоке Японии землетрясения магнитудой 9,0 на АЭС «Фукусима-1» произошла серия аварий, вызванных выходом из строя системы охлаждения. На АЭС было зафиксировано несколько утечек радиации, что заставило власти эвакуировать людей из 20, а затем и 30-километровой зоны вокруг станции. Позднее стала появляться информация об обнаружении в ряде районов Японии радиоак​тивных элементов, в частности, изотопов йода и цезия, в воздухе, морской и питьевой воде, а также в продуктах питания. 

Федерация Независимых Профсоюзов России и их членские организации выразили глубокие соболезнования в связи с произошедшими в Японии катастрофическими природными и техногенными катаклизмами, унесшими тысячи человеческих жизней, вызвавшими огромные разрушения жилого, производст​венного фонда и инфраструктуры в японских городах и поселках, причинившими большой ущерб экономике страны. После этого по всему миру прошли акции протеста, инициаторами которых высту​пили союзы защиты природы, пацифистские организации, церкви и профсоюзы – под девизом: «Фукусима» предупреждает: атомные станции необходимо отключить!». За немедленный отказ от «мир​ного атома» высказался председатель межотраслевого профобъеди​нения работников сферы услуг и служащих «Вер.ди» Ф. Бзирске. «Атомная энергетика не может служить мостом для перехода к альтернативным источникам энергии», – подчеркнул он. Предсе​датель Объединения немецких профсоюзов М. Зоммер назвал атом​ную энергию «неуправляемой».

Е.В. Величко

Челябинский государственный университет
От интеллектуального потенциала

к интеллектуальному капиталу предприятия

На современном этапе знания, информация, профессиональ​ный, научный и культурный потенциал общества все больше влияют на структуру национальной экономики, качество произво​димых продукции и услуг, определяют эффективность функцио​нирования хозяйства на всех его организационных уровнях.

В конце второго тысячелетия специалисты по теории управ​ления признали, что факт превращения интеллекта человека в конкретные действия или предметы очевиден и требует особого внимания. Сегодня сам процесс материализации или овеществ​ления некоего интеллектуального продукта в результаты труда профессионалов в системе производства становится объектом исследования не только философов и психологов, но и специалистов по управлению персоналом. 

В условиях стремительного развития процессов глобализации и информатизации решение проблемы эффективного управления человеческими ресурсами всё более смещается в сторону управления интеллектуальным капиталом.

Интеллектуальный капитал – основа интеллектуальной деятельности, воспроизводства и активизации интеллектуальной составляющей трудового ресурса, и как результат – производства интеллектуального продукта. Развитие интеллектуального капитала, его реализация оказывают решающее влияние на конкурентоспособность и интенсивность роста экономики. 

Последнее приобретает особую актуальность для современной России. По оценкам ученых, если нынешние тенденции деградации наукоемкого сектора экономики сохранятся, то к 2013 году специалисты высокой квалификации в России практически исчезнут как социальная группа, что может стать наиболее существенным ресурсным ограничением эффективного экономи​ческого роста в стране.[1]

Интеллект (от лат. intellectus – понимание, познание) – это способность, которая объединяет все познавательные способности индивида: ощущение, восприятие, память, представление, мыш​ление, воображение [2]. Интеллект является предметом «интеллек​туального труда» человека. 

Акты мышления всегда заканчиваются получением некоего продукта – суждения, понятия или умозаключения. При разделении труда на умственный и физический мышление приобрело форму самостоятельной деятельности со своими мотивами, целями, операциями.

Интеллектуальный труд – целесообразная интеллектуальная деятельность, направленная на удовлетворение личных, профессио​нальных и социальных потребностей человека и эффективное обеспечение процесса реализации стоящих перед субъектом или группой субъектов целей и задач путем производства нового, уникального интеллектуального продукта. 

Интеллектуальная деятельность человека, как и его физическая трудовая деятельность, оплачивается и капитализи​руется. Интеллектуальный капитал есть стоимостное выражение результатов (продукта) умственной деятельности. 

Результаты интеллектуальной деятельности сосредотачивают​ся в двух формах: в сознании профессионалов как мысли и идеи и в фиксированной форме как интеллектуальная собственность предприятия. 

Продукты интеллектуальной деятельности, которые находится в сознании людей, не обладают овеществленной формой и практически не подлежит измерению и оценке. Следовательно, они не являются капиталом, логичнее говорить об интеллектуальном потенциале.
В отличие от интеллектуального продукта интеллектуальный потенциал (потенциал  от лат. potentia – сила, наличие сил, матери​альных средств и других возможностей) представляет собой сово​купность всех возможных идей, часто еще не до конца проду​манных, формально не зафиксированных, но реально суще​ствующих для создания какого-либо нового продукта (рис. 1).

Интеллектуальный потенциал, который не имеет матери​альной формы, т.е. пока еще не овеществлен, принадлежит носи​телям интеллекта. Специалисты как носители интеллекта в этом случае используют для своей деятельности организационную структуру предприятия и обладают собственной стоимостью на рынке труда. 
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Рис. 1. Процесс формирования интеллектуального капитала
В процессе оборота овеществлённого продукта интеллек​туальной деятельности появляется возможность его капитализации и получения добавочной стоимости. Лишь продукт интеллектуаль​ной деятельности является капиталом в полном смысле этого слова.

В основе деятельности предприятия часто используется интенсивный умственный труд специалистов, базирующийся на творческих способностях людей. При этом независимо от исполняемой роли каждый профессионал оценивается коллегами по его интеллектуальному потенциалу, т.е. способности генери​ровать новые идеи. На практике любой руководитель понимает, что специалист, переходя на другую работу, уносит с собой свой знания и опыт. Однако знания и опыт специалиста не являются капиталом организации, они являются элементом человеческого капитала, т.к. всегда принадлежат своему носителю (рис. 2).
Обособление этих частей (человеческого и организационного капитала) приводит к возможности накопления интеллектуального потенциала, что ведет к централизации роли интеллектуальной деятельности и формированию интеллектуального капитала организации. 
В этой связи, одним из приоритетных направлений исследований в данной предметной области становится разработка теоретических, концептуальных подходов к выявлению наиболее значимых факторов эффективного управления интеллектуальным капиталом путем воздействия на человеческий и социальный капитал организации.
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Рис. 2. Механизм формирования интеллектуального капитала организации
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Обучение профсоюзного актива в свете решений VII съезда ФНПР

Социологические исследования последних лет показывают, что профсоюзное образование в значительной мере ослаблено и очень ограничено. Такое усеченное обучение перестало служить укреплению профдвижения, а в отдельных регионах стало объектом социальной консервации. Профлидеры забывают о том, что профсоюзное образование выступает важнейшим инструмен​том формирования единства профсоюзов и мотивации проф​союзного членства. 

Наметившаяся модернизация профсоюзного движения вы​светила круг стоящих перед профсоюзами проблем, в том числе частично проблем профобразования, но не раскрыла технологии их решения. 

Пришло время ФНПР серьезно рассмотреть проблему модер​низации профсоюзного образования в свете предстоящего принятия закона об образовании. Пока еще профсоюзы России слабо озабочены этой темой. И это чрезвычайно плохо. Значительная часть профлидеров все еще не осознает серьезность ситуации.

Между тем налицо витальная необходимость активизации интенсивного обучения как профактива, так и рядовых членов профсоюзов, т.к. их некомпетентность катастрофически ослабляет позиции профсоюзов в диалоге с работодателями и властными структурами. А это и невыплаты заработной платы, и сокращение рабочих мест, и прямое давление на профсоюзы.

Причина такого положения дел заключается, на наш взгляд, в отсутствии методов и механизмов привлечения территориальных объединений и отраслевых профсоюзов к решению задач профобразования. Ведется оно разрозненно и бессистемно, без должного организационного, методического и финансового обеспе​чения. Невозможно проводить качественное обучение силами только специалистов рескомов и федерации без привлечения профессиональных преподавателей и возможностей Института.

Где же выход из сложившейся ситуации? Прежде всего – в кардинальной трансформации стереотипов, в формировании цен​ностного отношения к учебным центрам профсоюзов, мотивации обучения, без чего невозможна целенаправленная подготовка конкурентоспособного профлидера. 

А что же происходит у нас на самом деле? Как рескомы профсоюзов Республики Башкортостан обучают свои кадры в ИПК? 

Сегодня в Институте создана гибкая, многоуровневая система подготовки профсоюзных кадров и актива, позволяющая обучать в течение года по всем направлениям до 5-6 тысяч человек. Однако потенциал ИПК для обучения профкадров используется крайне недостаточно. 

Так за 2010 год в Институте обучено около 2000 чел. из них профактива всего 739 чел. А Доля финансовых средств на их обучение в смете составила от рескомов – 2,7%, ППО – 1,3%. 

В Резолюциях VII съезда ФНПР говорится, что профес​сионализм и компетентность руководителей профсоюзных органи​заций и членов выборных профсоюзных органов являются опреде​ляющими факторами эффективности работы ФНПР, её членских организаций по защите социально-трудовых прав и интересов работников, а в конечном счете – эффективности профдвижения.

К сожалению, профсоюзные лидеры пока не считают обучение своей приоритетной задачей. Как результат – професси​ональный уровень профсоюзных работников остается невысоким.

Наши исследования показали:

62% опрошенных считают, что сегодня профработнику не хватает знаний, умений и практического опыта;

70% ощущают потребность в углублении знаний, повышении профсоюзной квалификации.

67,3% считают: недостаточная компетентность и слабая профессиональная подготовка профсоюзных работников – главная причина низкого авторитета профсоюзов. 

В 2010 г. институтом проведена экспертная оценка проблем формирования социально-технологической культуры профсоюзных руководителей. 

Эксперты считают: 

· основная проблема в организации подготовки профсоюзных лидеров – это отсутствие стратегии образования у профлидеров в области профсоюзного менеджмента, 
· несовершенство системы организации переподготовки и повышения квалификации профкадров на местах,
· профкадры не заинтересованы в повышении своей квалифи​кации;

· типичными недостатками современных профсоюзных руково​дителей являются низкий уровень знаний профсоюзного менед​жмента, шаблонность мышления, неспособность определять стратегические цели и задачи.

Типичные причины этих недостатков:

· Возраст и традиции доперестроечных отношений «профсоюз – работник – работодатель».

· «Зашоренность» традиционными формами работы.

· Низкий уровень самоорганизации рядовых членов профсоюзных организаций.

· Российскими профсоюзами командует государство и олигархический капитал.

· В целом неготовность профсоюзных организаций работать в рыночных условиях, тяготение к прошлому образу работы. 

· Низкий уровень подготовки, безынициативность, шаблонность мышления, информационная неграмотность.

Образовательная сфера профсоюзов – это основа для развития и укрепления профдвижения на современном этапе и мотивации профчленства. Институт претендует на то, чтобы стать инновационным центром развития человеческого капитала. Именно инновационность дает возможность профлидерам быть успешными перед вызовами нашего времени.

А для этого нам необходимо:

· обеспечить обязательное и непрерывное обучение профсоюзных кадров всех уровней;

· обеспечить достаточное финансирование обучения в Институте, в том числе привлекая бюджетные средства;

· всесторонне укреплять материально-техническую базу ИПК;

· сделать социальный аудит и профсоюзный менеджмент одним из основных направлений работы профсоюзов;

· организовать постоянный мониторинг отношения общества к профсоюзам.

И все же, несмотря на все трудности, Институт повышения квалификации профсоюзных кадров является источником модернизации и инновации профсоюзного образования.

Т.В. Гневашева

Уральский социально-экономический институт
Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ПОДГОТОВКА И ТРУДОУСТРОЙСТВО ВЫПУСКНИКОВ УЧРЕЖДЕНИЙ СПО как ОДИН ИЗ ОСНОВНЫХ ФАКТОРОВ СОВРЕМЕННОЙ ЭКОНОМИКИ РОССИИ
Как отмечает Поветьев П.В. в своей работе «Человеческий потенциал РФ: Демографический аспект», человеческий потенциал страны – это совокупность физических и духовных сил ее жителей, которые могут быть использованы для достижения индиви​дуальных и общественных целей. В современном мире челове​ческий потенциал выступает как наиглавнейший фактор эконо​мического роста, поскольку именно от его состояния зависит использование всех прочих ресурсов развития. Среди всех составляющих национального богатства любого государства именно человеческий потенциал играет ведущую роль. Это  отмечал и Д.Медведев в своем Послании Федеральному Собранию РФ еще в 2008 году: «Какие бы идеальные законы и стратегии ни принимались на основе Конституции, реализация заложенного в них смысла зависит от конкретных людей. Их интеллектуальная энергия, творческая сила – это главное богатство нации и основной ресурс прогрессивного развития». 

В настоящее  время многие ученые придерживаются мнения, что в национальное богатство, наряду с финансовыми активами, производственными и природными ресурсами и т.д., следует вклю​чать и так называемый человеческий капитал. Другими  словами, признание того, что человек является ценностью, получило не только гуманистический, но и сугубо экономический смысл. Неудивительно, что основной целью и одновременно необходимым условием прогресса любого современного общества является разви​тие человека. Это актуально и для России, которая сегодня реали​зует стратегию инновационного развития страны. Эта стратегия, как видно из проводимых сегодня реформ, в том числе и в сфере образования, опирается на одно из главных  конкурентных преимуществ России – на активизацию человеческого потенциала. Цель – достижение лидирующих позиций в науке, образовании, искусстве, улучшение экономических результатов, жизни общества в целом. 

Общеизвестно, что человеческий капитал усиливает конку​рентные позиции работников на рынке труда: чем лучше образовательная подготовка, тем выше уровень экономической активности; меньше риск попадания в безработицу и короче ее продолжительность; выше заработки и шире доступ к привлекательным рабочим местам; интенсивнее профессиональная и территориальная мобильность. Более образованная рабочая сила успешнее адаптируется к технологическим, институциональным и социальным сдвигам, активнее включается в освоение новых знаний и навыков, быстрее откликается на достижения научно-технического прогресса и раньше начинает внедрять их в своей повседневной практике. Отсюда, чем квалифицированнее и работоспособнее будут кадры, тем выше интеллектуальный ресурс всей нации и государства, тем динамичнее темпы роста экономики, тем значительнее возможности общества.
Из вышесказанного следует, что показатели уровня и качества образования являются основными составляющими интегрального показателя качества человеческого потенциала. Идею которого, как главной характеристики состояния народа сформулировал еще в 1920-е годы выдающийся социолог Питирим Сорокин: «судьба любого общества зависит, прежде всего, от свойств его членов».

Динамичное развитие экономики, рост конкуренции, высокие требования на рынке труда к качеству труда, профессионализму работника, его социально-культурному статусу, определяют сегодня высокие требования к профессиональной подготовке специалистов.  Для России становится все более очевидным тот факт, что без радикальных изменений системы профессионального образования, без придания ей должного качества и эффективности, гибкости и динамичности, без ее соответствия рынку труда, без всеобщего и непрерывного повышения профессионального уровня нации невозможно обеспечить инновационное развитие и конкурентоспособность страны. 

Среднее профессиональное образование занимает значи​тельное место в удовлетворении образовательных потребностей личности и общества. В России учреждения СПО готовит специалистов более чем по 270 специальностям, а также обеспечивает повышение образовательного и культурного уровня граждан.  Более 20 % населения России в настоящее время имеют диплом о среднем специальном образовании. В соответствии с Международной стандартной классификацией образования (МСКО) ЮНЕСКО СПО приравнивается к практико-ориентиро​ванному образованию. 

Модернизация российской системы среднего профес​сионального образования является сегодня одной из самых серьез​ных тем для обсуждения. Потому, что в национальном проекте «Образование» вопросы, касающиеся системы СПО и путей ее модернизации, в отличие от высшего образования прописаны не слишком четко. Однако некоторые привлекательные задачи указаны, в том числе создание и переоснащение многоуровневых образовательных учреждений на базе ведущих профессиональных технических училищ, техникумов, колледжей и лицеев. Высказана идея о том, что следует поддержать учреждения среднего профессионального образования, в сферу деятельности которых входит внедрение инновационных образовательных программ. 

В свое время  Российский союз промышленников и предпринимателей вышел с инициативой внести изменения в систему среднего профессионального образования. Работодате​лями, заинтересованными в приобретении квалифицированных рабочих кадров, было предложено на базе колледжей и техникумов готовить специалистов со степенью бакалавров по техническим специальностям. Эта идея основывалась на том, что трех лет для обучения профессии вполне достаточно – в течение двух следующих лет в вузе изучают предметы, которые вряд ли пригодятся профессионалу-практику. Кроме того, что почти из 270 специальностей, которым сегодня обучают в системе СПО, более чем для половины в вузах нет образовательной базы. При этом работодатели были уверены, что уникальный опыт, накопленный в области СПО в советское время, сможет составить достойную конкуренцию западным аналогам технического бакалавриата. Как было заявлено в предложении Союза промышленников и предпринимателей, новая система позволит обеспечить существующие потребности производства в квалифицированных рабочих и управленческих кадрах, а также поднять престиж учебных заведений среднего профессионального образования.

Последовавшее усложнение некоторых профессий и необходимость обладания специалистами среднего звена теорети​ческой базы помимо технических навыков, приблизила подготовку специалистов в учреждениях СПО к уровню высшего образования. Это обусловило необходимость эксперимента по внедрению прикладного бакалавриата, призванного соединить усилия высшей и средней профессиональной школы, созданию некого «гибрида» колледжа и университета, где студенты смогут стать полно​ценными специалистами». Преимущество прикладного бакалав​риата очевидно – это практикоориентированная подготовка специа​листов  быстро адаптирующихся на производстве. Следовательно, выпускники прикладного бакалавриата быстрее смогут найти работу по специальности и успешнее сделать карьеру. Это особен​но актуально в настоящее время, когда выпускнику без опыта работы трудоустроиться крайне сложно. В 2010-2011  учебном году в рамках эксперимента Минобрнауки на основе конкурсного отбора 33 ссуза (колледжей  и техникумов) и 16 вузов из 49 учреждений ПО  начали обучение по программам прикладного бакалавриата – первой ступени высшего образования с акцентом на практику, в том числе Челябинский монтажный колледж.

Сегодня техникумы и колледжи должны сыграть определя​ющую роль в формировании высокопрофессионального кадрового резерва, – сказал президент в одном из своих выступлений. — От этого прямо зависит подъем российской промышленности и социальной сферы, прорывное развитие страны на годы вперед. Об этом свидетельствует и то, что сказал А. Фурсенко в феврале 2011 года на совещании по вопросам занятости населения  РФ: «По сравнению с 2009 годом у нас улучшилась динамика трудоуст​ройства выпускников начального, среднего (профессионального) образования, но высшего, к сожалению, ухудшилось». Кроме того, по прогнозам Минобрнауки России, к 2015 году выпускники колледжей и лицеев должны стать наиболее востребованными экономикой России кадрами. 

Все сказанное выше, бесспорно, доказывает одно: подготовка рабочего или специалиста среднего звена – профессионала высокого класса, получившего реальный опыт работы на производстве, в социальной сфере, конкурентоспособного и востребованного экономикой нашей страны, является сегодня одной из важнейших задач российской системы профессионального образования, способствующей развитию человеческого потенциала.

В.Н. Гончаров,

В.В. Колесникова

Луганский национальный аграрный университет, Украина
Диагностика уровня лояльности персонала предприятия
Лояльность персонала характеризует степень приверженности персонала предприятию и его деятельности, уровень трудовой и исполнительской дисциплины, социально-психологический климат, степень общественной, творческой и общей трудовой активности, степень поддержки персоналом коммерческой тайны. В целях развития предприятию нужно иметь знания о наличии поддержки со стороны персонала, если такая поддержка есть, то развитие и изменения могут происходить достаточно быстро и результативно. Если предприятие не может рассчитывать на лояльность и поддержку персонала, развитие и изменения будут происходить очень медленно, с минимальной результативностью. Итак актуальным для предприятия является вопрос определения уровня лояльности персонала предприятию. 

Диагностика является процессом распознавания, анализа и оценки проблем предприятия. В настоящее время разработанно много методик диагностики для исследования различных аспектов производственных взаимоотношений предприятия, в том числе и лояльности. Недостатками выявленных методик оценки является то, что они не носят комплексного характера, узкоспециализи​рованные, локальные. В связи с этим автором предлагается способ комплексной диагностики лояльности персонала к предприятию. Процесс диагностики лояльности персонала состоит из нескольких последовательных этапов и операций, представленных на рис. 1. 

Первый этап комплексной диагностики заключается в формулировке гипотез относительно факторов, влияющих на развитие лояльности персонала к предприятию, а также формулировании допущений и параметров, влияющих на лояльность персонала. 

Следующим этапом оценки является проведение экспертной оценки на основании показателей опроса среди экспертов, представляющих различные подразделения предприятия. 
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Рис. 1. Процесс диагностики лояльности персонала
Данные для проведения расчетов собираются на предприятиях с помощью разработанной автором анкеты, позволяющей выявить показатели и факторы развития трудовых отношений предприятия. В процессе заполнения анкеты необходимо оценить, насколько приведенные высказывания соответствуют положению дел на предприятии с помощью пятибалльной шкалы М. Лайкерта.

Особенности феномена «лояльности персонала», необхо​димость установления причин тех или иных явлений, раскрытия базовых предположений лояльности обусловливают важность использования в процессе диагностики комплекса не только количественных показателей, но и качественных характеристик, отражающих уровень развития материальных, духовных и психоло​гических составляющих лояльности персонала предприятия. В результате исследования факторов влияния внешней среды на пред​приятиях, исследование результатов практической деятельности предприятий отрасли, исследования литературных источников по специальности и авторских разработок были выделены показатели для диагностики состояния лояльности персонала. 

Для описания состояния уровня лояльности необходимо описать состояние его подсистем по видам лояльности. Автор придерживается точки зрения Д. В. Ерохина, Е. Н. Скляра, Друкера, Муна и считает, что состояние уровня лояльности определяется состояниями ее видов как подсистем, которые можно описать некоторым параметрам в виде показателей. Используя подход, предложенный Р. Капланом и Д. Нортоном, ограничим выборку показателей по каждому из направлений в шесть показателей. Р. Каплан и Д. Нортон в своих работах доказали, что для проверки результативности и действенности способа оценки достаточной является минимальное количество из четырех показателей.  Поэтому, как целесообразная основа диагностики лояльности персонала отечественного предприятия автором предложена соответствующая система показателей (табл. 1).

Таблица 1

Система показателей диагностики лояльности персонала
	Экономическая лояльность
	Психологическая лояльность
	Социальная лояльность

	Актуальность мотивации 
	Поддержка взаимовыгодных отношений
	Конфликтность в коллективе

	Актуальность стимулирования
	Заинтересованность в предмете труда
	Величина культурного разрыва в коллективе

	Справедливость оплаты
	Доверие в коллективе
	Социальный разрыв 

	Скорость реакции на перемены
	Интерес к собственному развитию
	Обмен опытом

	Уровень компетенции работника 
	Удовлетворенность работой
	Интерес к развитию предприятия

	Колличество рацпредложений
	Старательность работников
	Культура работников


Качественная оценка показателей проводится внутренними или внешними экспертами по шкале М. Лайкерта с присвоением рейтингов от 0 до 5 баллов. Низкий уровень – 0, высший уровень – 5 баллов. Итоговые результаты диагностики состояния лояльности персонала предприятия исчисляются обобщающим коэффициентом «лояльности» (Кл), который рассчитывается по формуле 1.
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	(1)

	где
	Офг – оценка фактическая по направлению;

	
	Офг – оценка по направлению максимальная.


Коэффициент «лояльности» показывает уровень лояльности персонала к предприятию. Определение коэффициента «лояль​ности» по ее видам, указывает, на сколько каждая группа влияет на процесс формирования лояльности, а также самой лояльности персонала. Проведение диагностики показывает оценку уровня лояльности каждого сотрудника, и через, в данном случае, сумму частных показателей, общий уровень лояльности. 

Определение такого обобщающего коэффициента позволяет установить не только, какой уровень лояльности персонала на предприятие, а также имеет ли влияние предприятие на формирование лояльности к нему. Повторные оценки, после проведения соответствующих мероприятий и изменений, могут показать, контролирует ли предприятие этот процесс. Определение коэффициента также указывает на возможность управления формированием лояльностью персонала, возможность влияния на внутренние системы управления предприятием. 

После проведения диагностики по группам возможно получение таких результатов уровня лояльности персонала предприятию: высокий, средний, удовлетворительный, отсутствие лояльности. Практическое применение такого способа диагностики позволит руководству предприятия оценить уровень лояльности персонала, реального влияния на этот процесс, возможность быстрых перемен и развития на предприятии с максимальным результатом. 

Практическую апробацию было осуществлено на 5 типичных предприятиях. Критерием выбора предприятий является их отраслевая принадлежность, вид деятельности, доступность информации, типичность. Результаты оценки уровня лояльности персонала избранным предприятиям по показателям направления «Экономическая лояльность» приведены в табл. 2.

Таблица 2

Результаты оценки уровня лояльности персонала по направлению «Экономическая лояльность» 

	Показатели, балл
	Предприятие, №

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Актуальность мотивации 
	4
	2
	2
	4
	3

	Актуальность стимулирования
	4
	3
	4
	5
	5

	Справедливость оплаты
	4
	4
	5
	5
	5

	Скорость реакции на изменения
	3
	2
	4
	4
	4

	Уровень компетенции работника 
	4
	3
	4
	3
	4

	Количество рацпредложений
	2
	1
	3
	2
	3


Результаты оценки уровня лояльности персонала избранным предприятиям по показателям направления «Психологическая лояльность» приведены в табл. 3. 
Таблица 3

Результаты оценки уровня лояльности персонала по направлению «Экономическая лояльность»

	Показатели, балл
	Предприятие, №

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Поддержка взаимовыгодных отношений
	4
	2
	3
	4
	4

	Заинтересованность в предмете труда
	4
	3
	5
	4
	5

	Доверие в коллективе
	3
	2
	3
	3
	2

	Интерес к собственному развитию
	2
	2
	1
	4
	3

	Удовлетворенность работой
	3
	3
	3
	4
	4

	Старательность работников
	4
	2
	3
	4
	4


Результаты оценки уровня лояльности персонала избранным предприятиям по показателям направления «Социальная лояльность» приведены в табл. 4. 

Таблица 4

Результаты оценки уровня лояльности персонала по направлению «Социальная лояльность»

	Показатели, балл
	Предприятие, №

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Конфликтность в коллективе
	3
	2
	1
	2
	2

	Величина культурного разрыва в коллективе
	4
	3
	3
	4
	4

	Социальный разрыв 
	3
	4
	2
	2
	3

	Обмен опытом
	5
	2
	1
	1
	2

	Интерес к развитию предприятия
	2
	1
	4
	3
	2

	Культура работников
	3
	2
	3
	4
	3


Общие итоговые результаты оценки уровня лояльности персонала по предприятиям приведены в таблице 5. 

Таблица 5

Итоговые результаты оценки уровня лояльности персонала по предприятиям
	Показатели, балл
	Предприятие, №

	
	1
	2
	3
	4
	5

	По направлению «Экономическая лояльность» 
	21
	15
	22
	23
	24

	По направлению «Психологическая лояльность»
	16
	12
	15
	20
	18

	По направлению «Социальная лояльность»
	20
	14
	14
	16
	16

	Итого по предприятию, балл
	57
	41
	51
	58
	58


Наглядно представлены итоговые результаты на рис. 2.

[image: image7]Рис. 2. Итоговые результаты оценки уровня лояльности персонала по предприятиям
Полученные результаты диагностики уровня лояльности персонала по направлениям свидетельствуют о неодинаковом уровне лояльности по предприятиям. Типичным для всех предприятий является доминанта экономической лояльности персонала, основанная на его экономических преференциях. Графическое изображение определения уровня лояльности персонала предприятий, участвовавших в опросе, наглядно показывает его результаты, что позволяет расставить приоритеты при принятии управленческих решений по выбору дальнейших мер по управлению трудовыми отношениями. 

Средние значения уровня лояльности персонала предприятиям в баллах, а также значения обобщающего показателя – коэффициента лояльности для каждого предприятия сгруп​пированны в табл. 6.

Таблица 6
Результаты оценки уровня лояльности по предприятиям

	Предприятие, №
	Среднее значение показателей по направлениям, балл
	Коэффициент лояльности, (Кл)
	Показатель лояльности, %

	
	Экономическая лояльность
	Психологическая лояльность
	Социальная лояльность
	
	

	1
	3,5
	2,6
	3,3
	0,63
	63

	2
	2,5
	2
	2,3
	0,45
	45

	3
	3,7
	2,5
	2,3
	0,57
	57

	4
	3,8
	3,3
	2,6
	0,66
	66

	5
	4
	3
	2,6
	0,66
	66


Аналитическая информация, полученная в ходе диагностики уровня лояльности персонала в целом по предприятиям, позволяет сформулировать необходимые выводы. 

На основе данных, полученных при проведении оценок предприятий, принимавших участие в обследовании, были разработаны мероприятия по разработке инструментария по повышению лояльности персонала. Мероприятия были внедрены с помощью разработанной карты разрешения типичных проблем. 

Развитие трудовых отношений и лояльности персонала осуще​ствляется путем воздействия на факторы ее развития и минимиза​ции влияния факторов внешней и внутренней среды. Разработку методов развития лояльности персонала целесообразно осущест​влять с помощью карты решения типичных проблем (табл. 7).

Таблица 7

Карта решения типичных проблем
	Проблема в развитии 
	Способы решения проблемы 

	Уровень коммуникации
	Использование методов электронной коммуникации, создание единого рабочего пространства 

	Уровень доверия 
	Привлечение сотрудников предприятия в процесс распределения вознаграждения за выполненную работу 

	Обмен опытом
	Ротация кадров, регулярное проведение общих сборов для сотрудников предприятия 

	Заинтересованность в обучении 
	Выделение сотрудникам свободного времени для самообучения и генерации идей, отмена наказания за неудачные решения 

	Колличество рацпредложений
	Разработка системы вознаграждения подразделений за выполненную работу 

	Колличесво инноваций
	Запуск пилотных и других проэктов 

	Скорость реакции на изменение требований покупателей 
	Сбор информации о потребностях клиентов, налаживание каналов для распространения информации о потребностях клиентов 

	Степень удовлетворен​ности клиентов 
	Разработка системы показателей для оценки удовлетворенности клиента и сопряженность ее с системой вознаграждения сотрудников 

	Колличество повторного оборота клиентов 
	Распространение отношений «поставщик – заказчик» на все подразделения предприятия 

	Уровень личной ответственности 
	Закрепление за каждым исполнителем своего начальника 

	Уровень старания
	Разработка критериев оценки работы каждого исполнителя 

	Уровень стандартизации бизнес-процессов
	Формализация бизнес-процессов на предприятии 


Таким образом, предлагаемые автором методы развития лояльности персонала производства выбираются в зависимости от того, какие проблемы в формировании лояльности персонала предприятия были обнаружены в процессе диагностики. Кроме того, диагностика уровня лояльности персонала показывает, что материальные, духовные элементы отношений на предприятии характеризуются высокой степенью взаимовлияния и взаимо​зависимости. Важное значение для формирования благоприятных трудовых отношений на предприятии имеет высокоразвитая орга​низационная культура, культура качества и конкурентоспособности продукции. 

Изменения на предприятиях по повышению лояльности персонала предприятию должны носить системный и постоянный характер. В связи с изменением внешней и внутренней среды, про​граммой производства и другими факторами, производственные отношения требуют постоянного мониторинга и управления ими. Поэтому нужно проводить наблюдения за изменением внутренней и внешней сред предприятия с целью соответствия трудовых отно​шений современным требованиям и деятельности предприятия. 

На современном этапе развития экономики Украины уровень лояльности персонала в целом по предприятиям может быть охара​ктеризован как низкий, не соответствующий установленным крите​риям. По данным надзора на предприятиях, большинство персонала основывают свою лояльность на системе возна​граждений, незначительная часть сотрудников психологически или социально лояльная предприятию. Препятствуют развитию лояльности и взаимоотношений в коллективе низкая личная культура персонала, финансово-экономическое состояние как экономики, так и населения страны в целом, отсутствие стабильности в работе пред​приятий и возможные сокращения. В святи с этим возникает необходимость в создании специальных организационных меха​низмов по управлению взаимоотношениями на предприятии, формированию лояльности предприятий. Возникает реальная потребность в формировании и реализации социальной политики предприятий. Важной задачей является формирование системы показателей, которая в полном объеме может предоставить характеристику новым механизмам формирования и развития отношений на предприятиях, их социальной деятельности.
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Прогнозирование потребности в кадрах на рынке труда США

Согласованное развитие экономики и системы профессио​нального образования является не просто задачей учета интересов предприятий и организаций в получении специалистов, а опреде​ляет для выпускника учебного заведения возможность построения профессиональной карьеры и – шире – собственной жизни. 

В 2010 году на рынке труда Челябинской области наблю​дается увеличение заявленной работодателями потребности в работниках. За 2010 год заявленная потребность в работниках организаций составила 157167 вакансий, что на 29,5 % больше, чем в 2009 году.

В этой связи, проблемы определения новых методических подходов к прогнозированию подготовки квалифицированных рабочих и специалистов представляются актуальными. 

Ориентиром в решении этой проблемы является опыт стран с развитой рыночной экономикой.

Так, например, в США один раз в 2 года строиться прогноз потребности в кадрах на 10 лет [3]. Согласно [3] уровень безработицы в стране на конец 2010 года составлял 9,9%.[3]

По прогнозу Бюро Статистики Рынка труда США, спрос на рынке труда Соединенных Штатов в обозримом будущем будет определяться двумя тенденциями: «старением» населения и распространением информационных технологий.

Из 30-ти профессий, которые будут востребованы в ближай​шие годы – 15 связаны с медициной и социальным обслуживанием, а с 7 – с компьютерами. Наименьшие проблемы с нахождением работы также будут иметь представители следующих специаль​ностей: менеджеры, инженеры, помощники юристов, школьные учителя, специалисты по продажам и сервисному обслуживанию потребителей, повара, охранники, водители грузовиков. Безрабо​тица грозит американским железнодорожникам, лесорубам, ювелирам, текстильщикам, обувщикам типографским рабочим, рыбакам, машинисткам, банковским клеркам и сельскохозяй​ственным рабочим.[3]

В соединенных Штатах был разработан рейтинг профессий, который основан на шести ключевых критериях:

Уровень зарплаты; Возможность трудоустройства; Требова​ния к физическому состоянию работника; Степень безопасности; Уровень стресса на рабочем месте; Количество поездок, которые приходиться совершать во время работы.

Прогнозы Управления Статистики Труда разработаны по этапам, каждый из которых основан на отдельных процедурах и моделях прогнозирования. С помощью различных методик был разработан прогноз занятости населения с разбивкой по отраслям и профессиям для США вплоть до 2018 года. Эти этапы, или компоненты системы, рассматривают[3]:

1. Размер и демографическую структуру рабочей силы.

2. Рост совокупной экономики (ВНП).

3. Межотраслевые отношения (затраты и выход продукции), используемые для распределения составляющих конечного спроса на товары.

4. Выход продукции в отрасли и занятость.

5. Профессиональную занятость.

Эти компоненты создают общую аналитическую структуру, необходимую для разработки детальных прогнозов занятости [3].

Выполненный в США 10-летний прогноз изменений в возможностях трудоустройства – это то, что даст любому ищущему работу лучшее понимание ситуации.

Стоит отметить, что 10 профессий, которые, как предпо​лагается, будут расти быстрее всех – это работы, связанные с услугами, в то время как 10, которые сократятся быстрее всего – связанные с производством.[5]

Например, первые пять профессий с самым быстрым ростом рабочих мест к 2016 г.[4]

1. Аналитики сетевых систем и передаче данных (53,4 %)

2. Помощники по уходу за собой и уходу на дому (50,6 %)

3. Медицинские работники на дому (48,7 %)

4. Инженеры программного обеспечения (44,7 %)

5. Ветеринарные технологи (41,0%)

Первые пять профессий с самым быстрым сокращением рабочих мест к 2016 г.[4]

1. Операторы фотообрабатывающих машин (-49,8 %)

2. Делопроизводители (-41,3 %)

3. Операторы швейных машин (-27,2 %)

4. Сборники электрического и электронного оборудования     (-26,8 %)

5. Операторы ПК (-24,7 %)

Аналогичные прогнозы потребности в кадрах, а также прогно​зирование востребованности профессий в Российской Федерации широкое применение не имеют, в отличие от стран США и Европы. Необходимо развивать кадровое прогнозирование в нашей стране и применять его для эффективного управления развития экономики.
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ЗАРАБОТНАЯ ПЛАТА КАК ОДИН ИЗ ОСНОВНЫХ ТАРИФООБРАЗУЮЩИХ ФАКТОРОВ УСЛУГ ЖКХ

Для более успешной работы отрасли ЖКХ необходимо повы​шение эффективности работы жилищно-эксплуатационных пред​приятий (ЖЭП), снижение затрат, повышение собираемости платежей, увеличение прозрачности бизнеса, внедрение совре​менных технологий. Для этого должны создаваться механизмы экономического стимулирования по выявлению резервов снижения себестоимости услуг, которые будут выступать в качестве элемента процедуры тарифного регулирования. 

Надежное функционирование жилищно-коммунального секто​ра экономики жизненно важно, поэтому при реформировании ЖКХ требуется ответственный подход к выявлению, формулированию и решению имеющихся внутрипроизводственных проблем, одна из которых – оплата труда. 

По данным статистики, в себестоимости эксплуатации и содержания 1 м.кв. жилищного фонда за 2005 – 2008 годы просмат​ривается достаточно высокий и динамично растущий удельный вес заработной платы, составляющий в общем объеме затрат около 49% [1]. Кроме того, в общих затратах по заработной плате, состав​ляющих третью часть всех затрат, просматриваются пропор​ционально растущие из года в год расходы по оплате труда управ​ленческого аппарата жилищно-эксплуатационных органи​заций, которые напрямую не связанны с конечным результатом. Однако, параллельно наблюдается и повышение в себестоимости доли заработной платы категории основных рабочих, который объяс​няется преобладанием живого труда, то есть высокой трудо​ёмкостью работ. Таким образом, сегодня в себестоимости эксп​луатации и содержания жилого фонда затраты по заработной плате составляют практически половину, это приводит к увеличению затрат на оплату труда и сказывается на повышении стоимости услуг по эксплуатации и содержанию 1 м.кв. жилищного фонда.
Что касается размера заработной платы работников жилищно-коммунального хозяйства, то, несмотря на её высокий удельный вес заработной платы в себестоимости, она ниже среднемесячной заработной платы работников в целом по промышленным предприятиям России. Сложившаяся ситуация, к тому же, усугубляется медленным её ростом, по сравнению с другими отраслями экономики: в 2003 году – около 88%, в 2008 году – 84,9% от средней заработной платы в целом по Российской Федерации [1].
Согласно «Методическим рекомендациям по расчету цены на работы и услуги по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме» к основным нормативам- индикаторам относятся: 

1) показатель численности работающих в жилищных организациях на 1000 обслуживаемых жителей или на 1000 кв. м обслуживаемого жилья, который используются для анализа, планирования и прогнозирования как общей численности работающих, так и затрат на оплату их труда;

2) показатель удельного веса административного аппарата управления, необходимый для оптимизации численности этой категории кадрового состава с целью снижения накладных расходов;

3) показатель соотношения затрат на оплату труда и материальных затрат, обосновывается необходимостью опреде​ления реальной численности работающих и их фонда оплаты труда и реальных материальных затрат в соответствии с высоким качеством выполняемых работ.

Необходимость применения перечисленных нормативов индикаторов, обусловлена следующими факторами.

Во-первых, существующие в настоящее время нормы и нормативы численности для всех отраслей ЖКХ, в том числе и жилищно-эксплуатационных организаций, не учитывают местных условий конкретного населенного пункта и не отражают реальные условия функционирования отдельных предприятий ЖЭХ. Таким образом, рассчитанная по действующим нормативам численность не обосновывается утвержденными в конкретных регионах и поселениях перечнями работ, связанными с содержанием жилья и его ремонтом. Это ведет к искажению затрат на оплату труда, к необходимости занижения со стороны регулирующих органов средней заработной платы, используемой для расчета общего фонда оплаты труда и далее тарифной ставки рабочего 1 разряда, принятой отраслевым соглашением. Поэтому, применение нормативов-индикаторов позволяет определить реальную численность работающих и фонд оплаты их труда, используя для гарантированного сохранения квалифицированных кадров и преодоления оттока рабочей силы из жилищных организаций среднюю заработную плату, рассчитанную на основе отраслевого тарифного соглашения. 

Во-вторых, с рассмотренным выше нормативом численности работающих на 1000 обслуживаемых жителей комплексно должен рассматриваться показатель, характеризующий удельный вес административно-управленческого аппарата (АУП) в общей численности работающих. Это необходимо для того, чтобы снизить затраты по содержанию «раздутого штата» АУП, обусловленные тем, что в настоящее время в ряде городов жилищно-эксплуатационные организации выполняют одновременно функции и заказчика и подрядчика, осуществляя при этом сбор платежей за предоставленные услуги, что несомненно привело к диспропорции в распределении средств между предприятиями различных видов деятельности ЖКХ.

В-третьих, серьезное значение для жилищных организаций имеет соотношение между затратами на материалы и оплату труда рабочих. Использование этого норматива в современных условиях для анализа и планирования обусловлено тем, что, в условиях финансового дефицита более 70÷80% средств финансирования приходиться на оплату труда. В результате создается «видимость» выполнения работ по содержанию и ремонту жилья применяются некачественные и дешевые материалы, что сильно отражается на снижении качества обслуживания, даже если оно соответствует (по условиям договора) уровню оплаты. [3]

В настоящее время в отрасли сложилась ситуация неудовлетворенности работников денежным вознаграждением за предоставленный труд, которая сопровождается текучестью кадров. Подтверждением тому является постоянная тенденция снижения среднегодовой численности работников, основной причиной которой являются добровольные увольнения (см. таблицу). 

Таблица
Коэффициенты вынужденных и добровольных увольнений работников с жилищно-коммунальных предприятий

	Показатели
	Годы

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Коэффициент добровольных увольнений работников с предприятий ЖЭХ, %
	34,9
	36,4
	38,6
	41,9
	44,1

	Коэффициент вынужденных увольнений работников 
с предприятий ЖЭХ, %
	3,3
	3,5
	2,8
	1,2
	1,2


Опираясь на жесткие факты статистики за последние годы, просматривается ситуация, когда основными инициаторами увольнений были сами работники, которые не желают мириться с потерей в своих доходах из-за низкого уровня заработной платы (см. табл.). К тому же, сохранившаяся жесткая зависимость дейст​вующей системы оплаты труда рабочих жилищно-эксплу​атационного хозяйства от единой тарифной системы (ЕТС) и от минимального размера оплаты труда (МРОТ), что не позволяет «встроить» рыночные методы согласования затрат и результатов в механизм оплаты труда работников предприятий ЖЭХ. Это привело к тому, что заработная плата в настоящий момент не в состоянии выполнять свои естественные стимулирующие и воспроизводственные функции, превратившись в своеобразную социальную выплату [3]. 

В связи с этим на предприятиях нередко возникают ситуации, когда один работник занят на нескольких рабочих местах для обретения дополнительного дохода. Работники предприятий ЖЭХ нередко трудятся в условиях чрезвычайных ситуаций, в сложных климатических и атмосферных условиях, вызванных необходи​мостью проведения аварийных работ, зачастую при высоком уровне стресса. Разумеется, о качестве выполняемых работ в этом случае говорить достаточно трудно, следовательно, необходимо провести исследования по совершенствованию системы оплаты труда с целью усиления стимулирующей и воспроизводственной функций заработной платы и снижения затрат по оплате труда в себестоимости. 

Выявленные причины отражаются на качестве предоставляемых услуг по эксплуатации жилищного фонда и сроках выполнения текущих основных работ жилищного фонда, так как большинство основных работ связано с сезонностью. В свою очередь, тарифы на жилищно-эксплуатационные услуги в условиях рыночной реформы трансформируются в потребитель​скую цену услуги, в которой помимо сложившихся финансовых затрат должно отражаться и качество предоставляемых услуг [1]. 

В настоящее время ценообразование производится с использованием при расчете фонда оплаты труда нормативной численности с учетом методических рекомендаций без учета особенностей обслуживаемого жилищного фонда. Как правило, рассчитанная по нормативам (от частного к общему) численность работников является завышенной, и часто превышает рацио​нальный уровень не менее чем на 30-40 %, а иногда и больше [4].

Одним из способов приведения численности в соответствие с потребностью является расчет тарифов на содержание, эксплуа​тацию и ремонт жилья для каждого дома, находящегося на управлении исходя из конкретного перечня работ, согласованного собственниками данного дома для проведения в календарном году. Затем, исходя их общего объема и периодичности работ, которые будут оплачены собственниками жилых помещений многоквар​тирных, определить необходимую численность и фонд оплаты труда работников.

Развитие отношений в новых организационно-правовых формах управления влечёт за собой и изменение внутрифирменной системы хозяйствования, использование новых подходов к организации процессов труда и его стимулирования с целью предоставления качественных и конкурентоспособных услуг населению, что влияет на доходность предприятий, поэтому необходимо соединение интересов предприятия и работника через систему стимулирования труда. Для выявления резервов эффектив​ного хозяйствования жилищно-эксплуатационных предприятий возникает необходимость обследования содержания организации работ входящих в деятельность предприятий жилищно-эксплуатационного хозяйства.

С этой целью предприятиям необходимо на основе перманен​тного мониторинга самостоятельно выявлять заведомо нерацио​нальные затраты на предоставление жилищно-эксплуатационных услуг. В частности, при принятии решения об установлении тарифов должны использоваться результаты комплексных обследо​ваний жилищно-эксплуатационных предприятий, включая прове​дение независимых экспертиз и аудитов (за счёт бюджетных средств). 
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СОВРЕМЕННЫЕ ПОДХОДЫ ОЦЕНКИ И СТИМУЛИРОВАНИЯ ТРУДА РАБОТНИКОВ РОССИЙСКИХ ПРЕДПРИЯТИЙ

Российский вектор развития теории заработной платы не совпадает с западным: в передовых рыночных экономиках изучение ее теоретических аспектов всегда проводилось с учетом механизма функционирования рынка труда, в нашей стране исследования традиционно концентрировались на организации зарплаты, улучшении технического и тарифного нормирования труда для реализации принципа распределения по труду, что отвечало дореформенной модели хозяйствования [1].

Во множестве научных публикаций начала 90-х годов пред​лагались разнообразные методики, определяющие реальный трудо​вой вклад каждого работника в валовой доход предприятия. Например, Н. Волгин теоретически обосновал «бестарифную» мо​дель оплаты труда [2], специалистами Челябинского филиала Института экономики Уральского отделения РАН разработана рыночная система оценки и оплаты труда РОСТ, консультантами ЗАО «Галла Консалтинг Групп» предложена «пульсирующая» схема оплаты труда и др.

Согласно выводам экономической теории (классического, неоклассического и институционального ее направлений) заработная плата – это фонд жизненных средств, необходимых для воспроизводства рабочей силы, с одной стороны, и предельные издержки предпринимателя на рабочую силу, гарантирующие получение прибыли, – с другой. Поэтому заработная плата одновременно выступает и как основной доход наемного работника, и как расходы работодателя, что предполагает разнонаправленность интересов сторон трудовых отношений и необходимость их согласования. Главной проблемой становится определение величины фонда жизненных средств работника, или цены рабочей силы, и прибыли, получаемой собственником.

Сначала рыночных реформ в России процесс установления цены на рабочую силу стал децентрализованным: предприятия самостоятельно определяют ее величину и степень диффе​ренциации. Правительство же устанавливает нижнюю границу цены рабочей силы – МРОТ. Эта тема вызывает острые дискуссии представителей правительства, работодателей и наемных работников. В организациях внебюджетного сектора, как правило, минимальная заработная плата выше законодательно установ​ленного МРОТ. При этом минимальная заработная плата, выпла​чиваемая работнику, может включать в себя не только тарифную ставку (должностной оклад), но и компенсационные, стимули​рующие и социальные выплаты. Политика оплаты труда опреде​ляется собственниками с учетом стоимости жизни (прожиточного минимума) в месте нахождения предприятия или в соответствии с другими, более высокими нормативами, характеризующими социально ответственную позицию собственника.

Более того, ст. 133 ТК предусмотрена возможность устанав​ливать в отдельном субъекте Федерации свой размер минимальной заработной платы в соответствии с региональным соглашением [3]. Однако региональный размер не будет распространяться на работников организаций, финансируемых из федерального бюджета, к которым относятся работники образования, здраво​охранения, социального обеспечения и др. По сути, это означает дискриминацию работников федеральных учреждений, несмотря на заявления о переходе к отраслевым системам оплаты труда этих категорий работников. 

Разделяя точку зрения большинства российских ученых о сущности заработной платы в условиях рынка как цены рабочей силы, логично считать, что ее величина должна в первую очередь обеспечить компенсацию затрат семьи, государства, самого наемного работника и работодателя, имевших место при формировании и потреблении рабочей силы, а также принести дополнительный доход работнику.

Базовая ставка заработной платы конкретных работников должна учитывать расходы на подготовку и получение необхо​димой квалификации, а также признанный уровень потребления работника данной профессиональной группы. Конкретная же ставка заработной платы в организации определяется требованиями к рабочему месту; достигнутыми результатами, которые характеризуют использование трудового потенциала работников; социальными программами, обеспечивающими лояльность работника организации и т.д.

Структура оптимальной для России модели оплаты труда должна включать три части: базовую заработную плату (оклады и тарифные ставки), стимулирующие выплаты (премии, надбавки), социальные выплаты или льготы (дополнительное медицинское и пенсионное страхование, оплата питания на рабочем месте, транспортные расходы и др.) [4]. В настоящее время предприятия внебюджетного сектора используют такую модель, получившую на практике название «компенсационный пакет». При этом в нем выделяют социальный пакет – дополнительные социальные льготы и выплаты для наемных работников, осуществляемые работо​дателем по собственной инициативе сверх установленных ТК. 

Адекватная оценка и стимулирование труда работников предприятия на современном этапе развития экономических отношений предполагают, что система оплаты труда РСС предприятия должна удовлетворять следующим требованиям.

1. Система оплаты труда должна быть направлена на восстановление стимулирующей функции трудового вклада каждого работника, то есть оплата труда должна зависеть от трудовых показателей всего коллектива и качества трудового вклада каждого работника и направлять усилия персонала на снижение затрат и максимизацию прибыли предприятия.

2. Система оплаты труда должна открывать перед работником возможности реализации у него способностей и позволять ему добиваться в рабочем процессе полной самореализации своего трудового потенциала[5].

3. Система оплаты труда должна обеспечивать приток квали​фицированных работников на предприятие, объединение, а не раз​общение работников в рамках предприятия, стимулировать сотруд​ничество между работниками и, кроме того, учитывать индивиду​альные особенности трудового вклада каждого работника [6].

4. Система оплаты труда должна выстраиваться по принципу инвестирования работников и должна быть нацелена на высокую эффективность объективных критериев оценки и сопоставления результатов и затрат труда. Такой подход должен обеспечивать так называемые трудовые инвестиции, в которых оплата труда приобретает функцию инвестиций в качественную рабочую силу.

5. Система материального стимулирования должна быть ориентирована на уровень квалификации выполняемой работы, используемый при принятии решения, и выступать как оплата на основе оценки личных заслуг и/или личного вклада, которая устанавливается с помощью определенных критериев. 

6. Работник должен быть заинтересован в результатах своего труда, уверен, что за предоставленный труд получит достойное и справедливое материальное вознаграждение, и, предоставляя работодателю качественную рабочую силу, иметь при этом возможность повлиять на уровень свой заработной платы. 

Таким образом, система оплаты труда должна выстраиваться по принципу инвестирования работников и должна быть нацелена на высокую эффективность объективных критериев оценки и сопоставления результатов и затрат труда. Такой подход должен обеспечивать так называемые трудовые инвестиции, в которых оплата труда приобретает функцию инвестиций в качественную рабочую силу.
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МОДЕЛЬ УЧЕТА ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА В ЭКОНОМИЧЕСКИХ РЕЗУЛЬТАТАХ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ

Экономические показатели предприятия можно представить состоящими из двух слагаемых: это результат труда людей, участвующих в производственном процессе и за счет эксплуатации средств производства.

Уровень слагаемых зависит от инвестиций в обеспечение заинтересованности работников и вложений в повышение производительности орудий труда и качества предметов труда. 

Материальная заинтересованность работников может удовлетворяться на основе повышения зарплаты, создания фонда материального поощрения, фонда безработицы и т.д.

Инновационная деятельность предприятий осуществляется в следующих направлениях:

· обновление ассортимента производимой продукции;

· внедрение новых технологий производства;

· совершенствование условий производства;

· повышение квалификаций работников предприятия;

· улучшение связей с рынком реализации товаров и с рынком сырья.

Обозначим S –  имеющиеся средства; Sид – на инновационную деятельность, Sзр – на создание заинтересованности работников в повышении производительности труда. 

Обозначим 
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Норматив 
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 характеризует меру внимания предприятия к инновационной деятельности, а норматив 
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– степень заботы о материальной обеспеченности работников.

Предлагается результат использования средств оценивать уровнем выручки W предприятия за определенный отрезок времени. Этот уровень можно представить (условно) состоящим из двух частей: первая – как эффект инновационной деятельности (обозначим 
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), вторая – как следствие заинтересованности работников предприятия в производительном труде (
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Таким образом
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Построим модель эффективности инвестиций в обеспечение заинтересованности труда работников. Создаваемая модель должна в аналитической форме определить конструкцию эффективности инвестиций в повышение производительности труда работников предприятия. Архитектуру конструкции формируют социальная и экономическая среда, в которой функционирует фирма. Это размеры оплаты труда в других предприятиях, уровень безработицы в городе, спрос на реализуемые товары, имеют значение также характеристики внутренних факторов, таких как совершенство технологии производства торговли, профессионализм сотрудников и т.п., при этом внешняя среда действует на выручку одинаково при любой мере внимания к материальной заинтересованности работников, т.е. влияние среды одинаково при любом значении 
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, поэтому влияние среды должно входить в модель эффективности инвестиций как некоторый множитель 
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. Что касается роли внутренних факторов, то они либо усиливают, либо ослабляют значение 
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: работник при одной и той же величине материального достатка имеет разную производительность труда в зависимости от состояния предприятия, от уровня производственной культуры на нем. Отсюда вытекает, что влияние внутренних факторов надо учитывать в виде сомножителя 
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Далее, замечено, что чувствительность выручки Wзр, представляющей собой результат труда людей, при уменьшении 
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. Объясняется это следующим образом. Если материальные интересы работников до этого игнорировались (люди жили бедно), и вдруг появилась забота о сотрудниках, то это вызовет значительный подъем энтузиазма и приведет к существенному приросту выручки в сравнении со случаем, когда фонд потребления составлял значительную долю средств предприятия, материальная обеспеченность работников была сравнительно высокая, поэтому повышение оплаты будет сопровождаться меньшим энтузиазмом и меньшим приростом выручки Wзр. Из этих логических суждений следует, что функция Wзр((ид) должна быть убывающей с выпуклостью вверх. 

Изложенным особенностям удовлетворяют многие функции. Мы выберем показательную функцию, привлекательную своей компактностью:

Wзр((ид) = Wзр˚ (1-e-Cзр (1-(ид)).


Эта функция представляет собой в аналитической форме модель эффективности инвестиций в обеспечение производительности труда работников. Графически она изображена на рис. 1.
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Рис. 1. Графическое изображение функции Wзр((ид)
Теперь построим модели эффективности инвестиций в инновационную деятельность предприятий.
Воздействие среды на выручку одинаково при любом значении (ид, влияние среды на эффективность инвестиций в инновационную деятельность следует отразить в форме некоторого множителя Wид˚.

На эффективность инновационной деятельности, т.е. на результаты использования выделенных средств, существенное влияние оказывает выбор направлений развития: будет один результат, если инвестируется внедрение новых технологий производства, будет другой эффект при обновлении ассортимента товаров, третий, если средства одновременно направляются и на совершенствование технологий, и на улучшение ассортимента. Удачный выбор направлений усиливает роль величины норматива (ид, поэтому этот факт нужно учесть введением сомножителя Сид при (ид. 

Для того чтобы определиться с моделью эффективности инвестиций в инновационную деятельность предприятий, необходимо теперь выявить, на качественном уровне, общие свойства зависимости от норматива (ид той части  Wид выручки, которая определяется эксплуатацией средств производства. Опре​деление свойств позволит решить вопрос с выбором вида функции
 Wид = Wид((ид).

Надо полагать, что единой функции быть не может. На вид функции Wид((ид) влияет состояние предприятия.

Мы рассмотрим 3 случая:

1) предприятие обладает большими возможностями аккумулировать инновационные новшества (т.е. инновационно – пассивные предприятия), и каждое увеличение внимания к инвестиционной деятельности сопровождается существенным ростом выручки; рост выручки Wид происходит опережающим образом в сравнении с ростом (ид; внедрение одних инновационных мер обеспечивает благодатную почву для успешной реализации других; функция Wид((ид) должна быть возрастающей и иметь выпуклость вниз. Изложенным непротиворечивым условиям удовлетворяет функция

Wид = Wид˚(e Сид (ид – 1).


Здесь сомножитель Wид˚, как уже отмечалось, учитывает влияние экономической среды на возможности предприятия реализовывать инновационную деятельность. Сомножитель Сид при (ид отражает роль выбора направления развития. Графически функция Wид((ид) представлена на рис. 2.
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Рис. 2. Графическое представление функции Wид(αид)

2) во втором случае рост доли (ид вложений в инновационную деятельность сопровождается линейным увеличением выручки Wид (инновационно нейтральное предприятие); здесь также необходимо учитывать влияние как внешней среды, так и внутреннего состояния предприятия, т.е. нужно вводить множитель Wид˚ и интенсивность инвестиций Сид. Функция Wид((ид) имеет линейно возрастающий характер:

Wид((ид) = Wид˚ Сид(ид.

Эта зависимость графически изображена на рис. 3.
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Рис. 3. График функции Wид((ид) при линейной зависимости

3) в третьем случае состояние производства таково, что вопросам развития уделялось много внимания (инновационно активное предприятие), поэтому уже невелики возможности аккумулировать новшества, каждый последующий рост внимания к инвестиционной деятельности вызывает менее существенное увеличение выручки Wид. В результате функция Wид((ид) будет иметь возрастающий характер с выпуклостью вверх. Здесь также следует учитывать влияние внешней среды на успехи в инновационной деятельности (через множитель Wид˚) и рост выбора направлений развития (введением интенсивности инвестиций Сид).

Изложенным условиям удовлетворяет функция

Wид = Wид˚(1 – e-Cид (ид)).

Графически она представлена на рис. 4.
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Рис. 4. График функции Wид((ид) в случае инновационного предприятия

Л.В. Земцова,

А.Ю. Мантурова

Томский государственный университет 
систем управления и радиоэлектроники
ОРГАНИЗАЦИОННАЯ КУЛЬТУРА КАК ЭФФЕКТИВНЫЙ ИНСТРУМЕНТ УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ

По мере продвижения российских компаний на мировой рынок значение корпоративной культуры будет возрастать, т.к. она становится эффективным инструментом управления персоналом и влияет на конкурентные преимущества фирмы. Организационная культура – ресурс повышения эффективности и результативности бизнеса и, в конечном итоге, роста его стоимости. Она  может стать особенно полезным инструментом для успешных компаний, которые уже задействовали другие ресурсы. 

Современный менеджмент рассматривает организационную культуру как мощный стратегический инструмент, позволяющий ориентировать все подразделения и работников на общие цели.

Харрис и Моран выделили 10 характеристик организационной культуры, на основе которых можно рассматривать правила поведения в конкретной организации: осознание себя и своего места в организации; коммуникационная система и язык общений; внешний вид, одежда и представление себя на работе; что и  как едят люди, привычки и традиции в этой области; осознание времени, отношение к нему и его использование; взаимоотношение между людьми; ценности; вера во что-то или расположение к чему-то; трудовая этика и мотивирование [1].

Эффективность организационной культуры может коли​чественно измеряться с помощью следующих индикаторов: текучесть кадров; уровень дисциплины; уровень квалификации работников; уровень конфликтности; уровень мотивации; степень доверия руководству; средний срок адаптации персонала.
Мероприятия, связанные с совершенствованием организаци​онной культуры, могут дать отложенный во времени эффект, не измеримый количественно в настоящее время.

На основе анализа существующей организационной культуры в ООО «ТБинформ» были выявлены некоторые проблемы и разработаны рекомендации по совершенствованию этой культуры. 

ООО «ТБинформ» – сервисное предприятие, предостав​ляющее IТ – услуги для крупнейшей русско-английской нефтяной Компании ОАО «ТНК-BP».
Действующая система мотивации в организации предполагает баланс двух видов стимулов: материального и нематериального (морального), которые обеспечены нормативными, организацион​ными, распорядительными и другими документами, издаваемыми в Компании.

Организационная культура на предприятии характеризуется следующими чертами: быстрое реагирование на изменения окружающей среды; создание атмосферы здоровой конкуренции среди персонала; повышение качества трудовой жизни, обеспечи​ваемое инвестициями в человеческий фактор (улучшение условий труда и отдыха, создание эффективной системы поощрений, формирование комфортного социально-психологического микро​климата); организационные ритуалы, традиции, порядки (тради​ционное празднование профессионального праздника, поздрав​ление с днем рождения, праздничными датами). 

Организационная культура в ООО «ТБинформ», одного из лидеров отрасли, обладает богатым наследием, уникальными достоинствами и некоторыми недостатками; она имеет незадействованные ресурсы.

На основании анализа продуктивных и непродуктивных характеристик организационной культуры ООО «ТБинформ» были разработаны следующие рекомендации по превращению культуры в производительную силу компании (см. таблицу).

Таблица

Рекомендации по превращению культуры в производительную силу

	Характеристика
	Рекомендации

	1
	2

	Установка на безопасность
	Исключение излишней бюрократизации.

	Установка на цивилизованное взаимодействие
	Ориентир на личностное развитие и развитие других. Совместное стремление к достижению единого лучшего результата (четкий фокус на результат), понятная система карьерного планирования.

	Вера в важность результативности
	Признавать личную ответственность за результат и высоко вознаграждать лучшие достижения, уметь находить баланс ме​жду правами и обязанностями, поощрять и наказывать, личны​ми интересами сотрудников, быть приверженным инновациям, находить и внедрять лучшее из возможных решений, не отступать от принятых нами правил и не прикрывать отсутствие результата  любыми предлогами. 

	Установка на избегание личной ответственности
	Каждый из нас должен принимать личную ответственность за то, как именно он делает свою работу  Руководство должно поощрять, уважать добросовестных сотрудников.

	Предпочтение авторитарного стиля управления
	При решении сложных комплексных задач при необходимости должна быть обратная связь от руководителя. 

	Отсутствие установки на выращивание лидеров
	Ценить компетентных лидеров, которые берут на себя ответственность и не боятся ошибок и воспитывать других лидеров. Ценить лидеров, умеющих работать в команде, вдохновлять личным примером, помогать другим раскрыть свой потенциал. Ценить инициативу, открывать для новых идей, диалога и конструктивной критики. Доверять, не признавать лидеров, мешающих развитию других, закрытых для обратной связи от коллег и окружающего мира.

	Отсутствие долгосрочной ориентации
	Формулирование понятных стратегических целей и задач.

	Узкое понимание инновационности
	Найти усовершенствование существующих и поиск новых, эффективных решений.


Организационная культура в ООО «ТБинформ» имеет следующие достоинства: устойчивость управления, безопасность. В тоже время имеются и некоторые проблемы: установка на избегание ответственности, связанные с ней подмены понятий, отсутствие системы выращивания лидеров, имитация продуктивных процессов.

Таким образом, организационная культура в ООО «ТБинформ» не в полной мере является производительной силой, а иногда становится и барьером для реализации стратегии компании. Чтобы изменить эту ситуацию должны произойти существенные, хотя и не революционные изменения. Для этих изменений есть предпосылки в сегодняшней культуре.

Ю.С. Карян,

П.Г. Рябчук
Челябинский государственный педагогический университет
Оценка роли инвестиционных процессов в обеспечении активизации трудовой занятости на территории Челябинской области в посткризисный период

Процессы мирового экономического кризиса, начавшегося в 2008 году, оказали решающее воздействие на динамично развиваю​щуюся Россию, уверенно распространившись по всей ее терри​тории. Челябинская область является крупным промышленным регионом, и она больше других субъектов России почувствовала на себе разразившийся кризис. Трансформация региональной эконо​мики, как элемента сложной социально-экономической системы, повлекла за собой изменение ряда индикативных показателей, охарактеризовав состояние национальной экономики в целом.

Численность занятых в экономике Челябинской области в докризисный период постепенно росла. Однако в конце 2008 и в начале 2009 годов мировой кризис способствовал падению произ​водства в высокоразвитом промышленном регионе, выпускающем около 22% российской стали, оказав негативное влияние на рынок труда. 

Снижение объемов производства и потребления привело к сокращению рабочих мест, высвобождению работающих и снижению покупательской способности. Так, объемы производства упали на 31%, а уровень безработицы вырос в 3 раза: с 1,6% (по состоянию на 01.01.2008) до 3,6% (по состоянию на 01.01.2010). Челябинская область стала одним из шести регионов с самыми высокими темпами роста безработицы.

Таким образом, уровень, тенденции и динамика безработицы на территории области обусловлены следующими показателями. Во-первых, наиболее ощутимые потери нанесли предприятия машиностроения и металлообработки, оборонного комплекса, легкой промышленности. Именно эти отрасли стали основными «поставщиками» безработных. Во-вторых, наблюдались значитель​ные темпы роста вынужденной незанятости в сельской местности вследствие сокращения числа рабочих мест, инвестиций, разрушения социальной инфраструктуры. В-третьих, значительная часть безработицы в области носит застойный характер, высок уровень сезонной безработицы. В-четвертых, существенная безработица наблюдалась в городах, где ситуацию определяют предприятия угольной промышленности (Копейск, Коркино, Еманжелинск).

Реальная заработная плата, по официальной статистике, сократилась почти на 8%, став причиной падения уровня денежного дохода населения. Наблюдаемое снижение фактически выплаченной заработной платы является прямым следствием положения дел в экономике. Это в первую очередь снижение эффективности работы предприятий, частичная приостановка работы или переход на неполную рабочую неделю. Закрытие отдельных производств и сокращение работников, а также начавшиеся задержки и невыплаты заработной платы. Такие процессы затронули  различные предприятия, как большие, так и малые. Все это усложняет оценку изменений заработной платы по территориям и в свою очередь затрудняет анализ возможных социально-экономических последствий.

Резкие экономические последствия кризиса и свертывание производств на многих градообразующих металлургических и машиностроительных предприятиях обусловили наиболее резкие изменения в средней заработной плате по территориям Челябинской области. Результаты анализа 2010 года в сравнении с результатами предыдущего года показывают следующее. Наблюдается резкое сокращение размера заработной платы в целом по Челябинской области на 17%, и еще более резкие изменения по отдельным территориям. Размер заработной платы во всех крупных городах уменьшился (Челябинск – 13%, Магнитогорск- 31%, Златоуст – 8%, Миасс -36%, Чебаркуль – 33%).  Отдельно следует выделить Усть-Катав и Верхний-Уфалей, где выплаты заработной платы упали более чем на 50%. Проблемы данных территорий непосредственно связаны с проблемами градообразующих предприятий. Именно они во многом и обусловили значительное снижение уровня заработной платы по Челябинской области. 
Варианты социально-экономического состояния и жизнеобеспечения всех без исключения территорий в 2009 году требуют значительно более детальной проработки. Уже первые социально-экономические последствия кризисных явлений показывают, что из-за специфики экономики области по масштабу негативных перемен они существенно превысили ранее ожидаемые. Эта тенденция требует детального анализа и контроля развития ситуации по территориям. 

Стоит отметить, что при различиях в динамике социально-экономических процессов  по территориям области традиционные подходы к оценке вариантов развития  по среднему оказываются малоэффективными. Здесь решение во многом зависит от отраслевых сдвигов и взаимного влияния территорий, что приводит к перераспределению рабочих мест по территориям и к выравниванию ситуации с заработной платой. 

Сегодня с целью стабилизации ситуации на рынке труда прибегают к сокращению рабочего персонала. Однако целесообразнее было бы первостепенной считать задачу обеспечения благоприятных условий для создания новых рабочих мест в городе, с целью  минимизации безработицы, поддержки инициативы бизнеса, промышленных предприятий. В числе приоритетных задач стоит отметить необходимость в повышении инвестиционного потенциала области путем стимулирования инвестиционной активности предприятий. Ведь кризис повлек за собой и «заморозку» инвестиционных проектов, начатых крупными предприятиями региона. 

В середине 2009 года в области в очередной раз подтвержден долгосрочный кредитный рейтинг Аа1.ru, который отражает очень высокую кредитоспособность. Так, по рейтингу инвестиционного потенциала регионов России Челябинская область занимает 13 место, входит в первую десятку субъектов РФ по трудовому, инновационному, производственному, потребительскому потенциалу. 

В том же году объем инвестиций в основной капитал составил 75,9% к уровню 2008 года. Основным источником инвестиционных ресурсов в 2009 году по-прежнему оставались собственные средства предприятий и организаций, которые составили 52,1% от общего объема инвестиций в основной капитал; доля инвестиций из федерального бюджета составила 5,7%, из областного бюджета – 3,5%, из местного бюджета – 0,7%, за счет кредитов банков – 28,5%, заемные средства других организаций – 1,5%, средства внебюджетных фондов – 0,2%, прочие – 7,8%.

За 2009 год объем поступивших иностранных инвестиций значительно сократился и составил 80,8% к соответствующему периоду 2008 года.

Наиболее эффективным путем активизации трудовой деятельности следует также считать предоставление предприятиям, реализующим инвестиционные проекты, возмещения части затрат на оплату процентов за пользование кредитами банков и лизинговых платежей по договорам лизинга. Одной из первых в России данный вид господдержки применен именно в Челябинской области и предоставлен 11 предприятиям. 

Сегодня на территории области продолжается реализация более 100 инвестиционных проектов на общую сумму свыше 400 млрд. руб. Под влиянием кризиса скорректированы сроки их осуществления и объемы капиталовложений в текущем году. 

Таким образом, вопрос инвестиционного потенциала Челябин​ской области необходимо держать на особом контроле. Соответст​венно в качестве главных приоритетов в регионе на последующие годы особая роль должна быть отведена ставке на инвестиции. Ог​ромные природно-ресурсные, промышленные и туристические воз​можности способны создать благоприятный инвестиционный кли​мат, становясь залогом успешного инновационного развития облас​ти. Ориентировка на стабилизацию посткризисного состояния спо​собствует модернизации, структурной перестройке и созданию дол​госрочной, конкурентоспособной экономической стратегии региона.

И.В. Лаврентьева

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск,

Ю.Н. Шаповалова

Тюменская государственная сельскохозяйственная академия
Содержание и сравнительные характеристики социально-трудовых отношений в реализации продуктивной и репродуктивной деятельности

В научной литературе и общественном мнении бытует стереотип, что система отношений, развиваемые в домохозяйстве и домашнем репродуктивном секторе1 является вторичной по отношению к процессам, развиваемых продуктивным трудом, к ним наиболее применим термин «социальные», поскольку здесь сосредоточены адресаты и получатели социальной помощи, пособий. Не разделяя этой точки зрения, можно утверждать, что социально-трудовые отношения в домашнем репродуктивном сек​торе и домохозяйстве многоаспектны и сложны, а субъекты, вос​производящие данный вид отношений, не пассивные реципиенты и получатели социальной помощи и пособий, но активные акторы экономической политики.
Остановимся подробнее на многосложных и многоаспектных характеристиках субъект-объектных социально-трудовых отноше​ний в области репродуктивного труда (далее СТО РТ).  Эта область  «вбирает в себя» ряд определенных отношений, которые авто​матически не ориентированы на извлечение прибыли, и соверша​ются не только ради достижения заранее просчитанных, спроек​тированных и запланированных целей, сколько для поддержания некой нормальной меры стабильности и привычности жизненных отправлений, для реализации целей выживания, благосостояния и воспроизводства функционирующего и будущего человеческого ресурса.

Репродуктивный труд и область реализации социально-трудовых отношений является центральным полигоном развертывания СТО РТ, кроме того реализацию РТ сложно регла​ментировать и уложить в жесткие рамки и ячейки. Абстрактная модель ««homo economicus», как субъекта экономического дейст​вия с его стремлением к максимизации функции полезности, предпочтением максимального дохода просто исчезает, когда в домашнем репродуктивном секторе появляются другие формы экономической деятельности (см. рисунок).

Формы СТО РТ укорены и растворены в широком контексте неформальных человеческих взаимодействий по рождению, уходу, воспитанию, обучению и социализации будущей и функциони​рующей рабочей силы и редко ориентировано на прибыль и на жестко поставленные цели. Основная целевая направленность – воспроизводство будущей и функционирующей рабочей силы.

Социально-трудовые отношения в сфере репродуктивного труда – отношения (состояния взаимной зависимости) по поводу социальной и экономической репродукции функционирующего и будущего работника, обеспечивающих удовлетворение жизненных
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Расширительная трактовка социально-трудовых отношений в сфере продуктивного и репродуктивного труда
потребностей людей, способов жизнедеятельности всех субъек​тов трудовых отношений и защиту от рисков. Анализ СТО РТ по​казывает, что они обладают определенной мерой автономии, собст​венной логикой, динамикой и воспроизводственным потенциалом. Определенные данные свидетельствуют о том, что сложившиеся отношения СТО РТ оказываются более эффективны в обеспечении выживания и поддержания определенного уровня благосостояния населения и функционирования народного хозяйства. 

Все это походит на то, что СТО РТ является основопола​гающим ядром в обеспечении всей сферы социально-трудовых отношений, требующей особого к ней анализа. Складываясь в про​цессе живого труда, СТО подвержены изменениям и трансфор​мациям. Различая существование социально-трудовых отношений в сфере продуктивного и репродуктивного труда и учитывая транс​формационный аспект СТО, проведем сравнительную классифи​кацию социально-трудовых отношений по различным основаниям  (см. таблицу).

Таблица
Содержание и сравнительная характеристика социально-трудовых отношений в реализации продуктивной и репродуктивной деятельности

	Классификационный признак СТО
	СТО в сфере  репродуктивного труда
	СТО в сфере продуктивного труда

	По содержанию и целям СТО
	Воспроизводство непосред​ственно жизни, семейное бла​госостояние и благополучие, социальное воспроизводство членов  семьи. Нацеленность на социальную эффективность
	Воспроизводство товаров и услуг. Рост экономической эффективности при снижении затрат. Ориентация на сниже​ние издержек, рационализм, снижение издержек 

	По времени выполнения трудовых операций и распорядка рабочего дня
	Не регламентированное время выполнения работы
	Установленный режим, регламентирующий определенное чередование времени работы и отдыха на протяжении рабочего дня.

	По субъекту (носителю отношений)
	Репродуктивный работник; Работник с семейными обязанностями
	Личный состав организации, работающий по найму 

	По объему властных полномочий
	Отсутствует унификация, уни​версализация, стандартизация властных полномочий
	Официально предоставленные должностному лицу права и обязанности в трудовой сфере 

	По характеру распределения доходов
	Добровольный обмен матери​альными благами и услугами. Распространен альтруистиче​ский подход. Безвозмездная помощь. Эквивалент и сроки обмена не фиксируются.
	Прямой обмен квалификации и рабочего времени наемного работника на оплату труда и доход от участия в прибыли

	По степени регламентированности отношений
	Локальные и семейные сети взаимоподдержки. Неформальные отношения, без соответствующей регламентации. 
	Соответствующие нормативно-документальному обеспечению трудового процесса регламенты Чаще формализованные отношения 

	По коммуникациям в процессе трудовой деятельности
	Межсемейная и родственная сеть. Опосредованность межличностными, семейными, родственными, соседскими, дружественными связями
	Формализованный процесс в соответствии со структурой организации, требованиями трудового процесса, технологических карт 

	Принятие решения
	Решения принимаются в интересах выживаемости домохозяйства. Часто иррациональный и альтруистический подход в выборе рассматриваемых альтернатив
	Решения принимаются в рамках существующих ограничений экономических ресурсов. Рациональный способ принятия решения в рамках «затраты-эффективность»

	По результату деятельности
	Социальная и экономическая репродукция человеческого индивидуума, как носителя человеческого капитала
	Организация производства 


По понятным причинам «на обочине» рассмотрения социально-трудовой сферы оказываются те трудовые отношения, касаемые реализации репродуктивного труда, которые отличаются от структуры доминирующей системы СТО, ее общей динамики и логики. Своим выживанием социально-трудовые отношения в области репродуктивного труда обязаны отчасти социально-экономической инерции и той пользе и неучитываемой экономической выгоде, которую извлекают из них традиционная форма социально-трудовых отношений.

В социально-трудовой сфере эти две рассматриваемый области имеют важное значение для развития гармоничных отношений в семье, домашнем репродуктивном секторе, домо​хозяйств, так и для эволюции организаций и предприятий. Первичными социально-трудовыми объектами являются домохо​зяйства и домашний репродуктивный сектор, где происходит воспроизводство жизни. Каждая из областей СТО функционирует по законам внутренне ей присущих социально-экономических категорий и обладает наивысшим эффектом и потенциалом в определенных условиях места и времени.

Различные виды социально-трудовых отношений определя​ются их содержанием по поводу чего эти отношения возникают, т.е. предмета этих отношений – воспроизводства человеческого капитала. На наш взгляд, целесообразно рассматривать изменение существа социально-трудовых отношений в области репро​дуктивного труда через главный объект регулирования СТО – репродукционный процесс. Это новый, достаточно специфичный и многосложный объект управления социально-трудовыми отноше​ниями, представляющий собой особую форму социально-эконо​мической активности на макро-, мезо- и микроуровнях по воспроизводству будущего и функционирующего человеческого ресурса.

Основной целью репродукционного процесса как главного объекта СТО РТ является регулирование этих отношений посредством реализация социальной и экономической репродукции в отношении будущей и функционирующей рабочей силы. 

Таким образом, изменение предмета регулирования социально-трудовых отношений позволит повысить эффективность трудовой деятельности и поднять на более качественный уровень воспроизводство функционирующей и будущей рабочей силы.
С.А. Меленькина

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

МОТИВАЦИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ РАБОТНИКОВ ПРЕДПРИЯТИЯ
В настоящее время инновационная деятельность в России переживает трудные времена. Специфика сложившейся на сегод​няшний день ситуации заключается в том, что в результате эко​номического кризиса многие предприятия оказались в тяжелом финансовом состоянии. Внедрение инноваций и модернизация производства стали непосильной задачей. Тем не менее необ​ходимым условием конкурентоспособности и поддержания поло​жения на рынке является инновационная деятельность пред​приятия.
Для повышения уровня инновационной культуры предприятия необходимо мотивировать каждого отдельного сотрудника на повышения инновационной активности.

В 2010 году на предприятии ООО «ЧТЗ-Уралтрак» прово​дился социологический опрос, целью которого было выяснить отношение работников к инновациям и готовность к ним. В опросе приняло участие 148 человек. По результатам опроса неготовыми к принятию инноваций себя считают только 6% опрошенных еще 5% затруднились ответить на вопрос. Большинство опрошенных – 69% считает себя готовыми к принятию инноваций и лишь 20% опрошенных считают, что они не совсем готовы принять инновации, что свидетельствует о наличии благоприятной «базы» для нововведений. В данной ситуации главным вопросом становится побуждение работников к инновационной деятельности.

Для премирования за конкретный вид инновационной дея​тельности предлагаются выплаты за рационализаторские предло​жения, изобретения, промышленные образцы, полезные модели.

В качестве базы для расчета премии используется ожидаемый экономический эффект, чистый дисконтированный доход.

Экономический эффект определяется комиссией по иннова​ционной деятельности предприятия с использованием методик, предложенных ниже и используемых в ООО «ЧТЗ-Уралтрак».

Учитывая величину экономического эффекта, определяется максимальный общий размер премии за экономический эффект по существующей методике.

Экономический эффект предлагается определять с учетом инвестиционных затрат. 

Потоком дохода может быть:

а) вся выручка от реализации продукции, если ее производство невозможно без данной инновации;

б) только часть выручки, определяемая по стоимости узлов и деталей, изготовленных по новой технологии и входящих в состав изделия или реализуемых отдельно;

в) часть выручки от реализации продукции, полученной за счет повышения качества продукции и соответствующей надбавки к цене продукции;

г) прирост выручки за счет повышения конкуренто​способности продукции и расширения тем самым рынков сбыта;

д) экономия текущих затрат за счет сокращения длительности производственного цикла, снижения норм расхода материальных и трудовых ресурсов на производство продукции.

Важной проблемой оценки инновации является определение доли чистого дохода, получаемого именно от использования оцениваемого нововведения.

Для определения доли чистого дохода обычно применяют факторный анализ. Например, использование ноу-хау или изобретения позволяет получить чистый доход благодаря:

· снижению себестоимости продукции;
· улучшению качества продукции и за счет этого повышению ее стоимости;
· увеличению объема продаж;
· снижению налога на прибыль.

Метод дисконтируемых денежных потоков для оценки изобретений и ноу-хау часто реализуется с помощью формулы текущей стоимости аннуитета:
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(1)
где
СТ – текущая стоимость нематериального актива (инновации);

ЧД – чистый доход, получаемый от использования данной инновации за прогнозный период;

ККП – коэффициент, характеризующий техническое и правовое 
состояние инновации;

r – ставка дохода для данного сектора рынка инновации;

n – срок полезного применения инновации;

F5 – функция единичного аннуитета.
Данная функция рассчитывается по формуле:
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(2)
В процессе оценки изобретений, товарных знаков и ноу-хау по приведенной формуле аннуитетом служат либо часть чистых доходов, получаемых предприятием, либо чистый доход, полу​чаемый от использования собственно актива, либо платежи, еже​годно выплачиваемые лицензиатом собственнику актива согласно заключенному между ними лицензионному договору.

С.А. Полуяхтов
ОАО «Сбербанк»,
В.А. Белкин

Челябинский филиал ИЭ УрО РАН
РАЗВИТИЕ ТЕОРИИ ПРОГНОЗИРОВАНИЯ ПРОЦЕНТА НА ОСНОВЕ ЕГО СВЯЗИ С СОЛНЕЧНОЙ АКТИВНОСТЬЮ

В настоящей работе мы опишем основы принципиально нового теоретического подхода к прогнозированию динамики процента, основанного на его связи с циклами солнечной активности (далее по тексту – СА).

Для изучения данной связи нами были взяты два ряда данных, а именно, данные о среднегодовых числах Вольфа1 (основном показателе СА) и данные о значениях ставки прайм-рейт2. Напомним, что ставка прайм-рейт (от англ. prime – главный, важнейший, rate – ставка, тариф) – наиболее привилегированная процентная ставка по кредитам банков США первоклассным (постоянным, наиболее кредитоспособным) клиентам. 

Далее нами были построены графики изменения данных показателей во времени (рис. 1). Как показывает данная диаграмма, цикличность изменения ставки прайм-рейт, в достаточной степени определяется циклами СА. 

При этом следует отметить следующие особенности данной связи. Фаза роста СА длится в среднем в течение 4 лет, а фаза падения – 7 лет, общая продолжительность цикла составляет в среднем 11 лет. То есть цикл солнечной активности имеет резкий подъем и плавное снижение.
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Рис. 1. Динамика солнечной активности и ставки прайм-рейт

Во время фазы роста СА наблюдается также фаза роста банковской процентной ставки, а в фазе её снижения банковская процентная ставка делает еще один краткосрочный цикл. Пока мы не можем точно определить причину данного цикла (то есть можем высказывать только предположения или гипотезы) и постараемся сделать это в дальнейших исследованиях. Но это не отрицает самого факта тесной связи циклов СА и циклов процентной ставки.
Чтобы избавиться от влияния краткосрочных колебаний прайм-рейт, были рассчитаны средние значения анализируемых показателей по годам в точках перегиба циклов солнечной активности и построены соответствующие графики (рис. 2). Из диаграммы видно, что 11 летние циклы СА в достаточной мере совпадают с циклами банковской процентной ставки (коэффициент корреляции равен 79%), которые, в свою очередь, совпадают с циклами К. Жюгляра. То есть рост СА приводит к росту прайм-рейт и, как следствие, в точках максимума к последующему экономическому кризису. 
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Рис. 2. Динамика среднегодовых чисел Вольфа и ставки прайм-рейт в точках перегиба (экстремумах) кривой солнечной активности
Лондонская межбанковская ставка предложения Libor (англ. London Interbank Offered Rate) изменяется практически синхронно со ставкой прайм – рейт. Напомним, что это средневзвешенная процентная ставка по межбанковским кредитам, предоставляемым банками, выступающими на  лондонском межбанковском рынке с предложением средств в разных валютах и на разные сроки — от одного дня до 12 месяцев. Ставка фиксируется Британской Банков​ской Ассоциацией начиная с 1985 года ежедневно в 11:00 по Западно-европейскому времени на основании данных перво​классных банков Данное определение ставки Libor взято нами по ссылке http://www.ukcredit.ru/venture_business_ru/index_libor.htm. 

Можно следующим образом объяснить рост ставки процента в периоды максимумов СА. Рост интенсивности солнечного излучения и магнитных бурь приводит к росту настроений страха, неуверенности, пессимизма3. Это, в свою очередь, ведёт к повышению оценки уровня риска среди банковских служащих, принимающих или рекомендующих решения по изменению ставки процента. В результате ставка процента повышается. 

При дальнейшем движении СА к среднему (нормальному) уровню происходит рост настроений оптимизма и, соответственно этому, снижение оценок уровня риска, что ведёт к снижению средней ставки процента и росту деловой активности.

Выявив тесную связь циклов СА и циклов процента, на основе астрофизического прогноза 24 цикла солнечной активности (рис. 3) можно разработать среднесрочный прогноз динамики ставки прайм-рейт, а также и ставки Libor и других. Следующий пик солнечной активности ожидается в 2013-2014 гг, и, следовательно, можно ожидать роста ставки процента (прайм-рейт, Libor и других) уже с конца 2011 года, а в 2013-2014 гг. очередной максимум данной ставки и последующий мировой финансовый кризис.
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Рис. 3. Прогноз 24-го цикла СА
Для того чтобы дать более точный прогноз значения прайм-рейт в 2013 году, обратимся к теории волн Н. Кондратьева, на основе которой выделено 5 экономических циклов, длинной около 40-60 лет: цикл 1: с 1790 до 1844-51 гг.; цикл 2: с 1844-51 до 1890-96 гг.; цикл 3: с 1890-96 до 1939-50 гг.; цикл 4: с 1939-50 до 1984-91 гг.: цикл 5: с 1984-91.

Циклам Кондратьева подчиняются все основные макроэкономи​ческие показатели, в том числе и банковская процентная ставка прайм-рейт. При этом в момент окончания цикла, ставка достигает своего максимального значения.  В подтверждение данной теории проанализируем рис. 1, из которого видно, что предпоследний мини​мум экономических показателей мировой экономики в 1982 году сопровождался максимумом банковской процентной ставки, который мы предлагаем назвать Кондратьевским максимумом ставки прайм-рейт (К-ставкой). До К-ставки наблюдался рост прайм-рейт, после – снижение. Рис. 1 показывает, что Кондратьевским циклам соответствуют и  большие циклы ставки прайм-рейт, которые мы предлагаем назвать Кондратьевскими циклами банковской ставки (в нашем примере ставки прайм-рейт).  

Согласно исследованиям молодого японского ученого Симанака Юдзи (Shimanaka Yuji), подтвержденным Японским Центром Экономических Исследования (JERC) и опубликованным в The Wall Street Journal от 04.09.1986г., один Кондратьевский цикл равняется пяти циклам солнечной активности или 55 годам. Исходя из данной теории и того, что за период с 1982 г. по 2010 г. имели место два цикла СА, можно предположить, что 2010 год является точкой перегиба большого цикла ставки прайм-рейт (Кондратьевским минимумом К-ставки) и в дальнейшем будет наблюдаться её рост. 

Следовательно, локальный максимум прайм-рейт в 2013 году будет выше локального максимума данного показателя в 2007 году и будет находиться примерно на уровне локального максимума 2000 года. Таким образом, ставка прайм-рейт в 2013 году достигнет своего промежуточного очередного максимума в среднесрочной перспек​тиве на уровне 8-9%, что повлечёт за собой очередной мировой финансовый кризис.

Итак, в результате данного исследования мы получили следующие результаты:

1. на примере ставки прайм-рейт выявлена высокая степень связи циклов СА и циклов банковской процентной ставки;

2. предложено ввести в научный оборот понятия Кондратьевского цикла банковской ставки (на примере ставки прайм-рейт) и Кондратьевского максимума (минимума) данной ставки; 

3. разработан среднесрочный прогноз очередного максимума ставки прайм рейт в 2013 на уровне 8-9%.
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Управленческие решения, принимаемые на основе оценки ресурсного потенциала промышленного предприятия

Переход России к рыночной экономике требует внима​тельного отношения каждого предприятия к своим потенциальным возможностям, их наращиванию и умению управлять ими исходя из стратегии развития. Это, прежде всего, относится к крупным и средним предприятиям, создающим основную часть валового внутреннего продукта. Стратегическое планирование и управление развитием промышленных предприятий в условиях нестабильности должно основываться на объективных критериях, определяющих их конкурентоспособность. Одним из таких критериев выступает ресурсный потенциал предприятия.

В теоретических исследованиях по проблемам управления комплексным ресурсным потенциалом предприятия до настоящего времени отсутствует формализованный инструментарий его измерения, оценки и учета, формирования и воспроизводства.

Чаще всего приоритеты направлены на оптимизацию таких элементов, как бизнес-процессы, клиенты, персонал, финансы, что систематизировано представлено в концепции сбалансированной системы показателей; на финансово-экономическое состояние предприятий, что является объектом совершенствования системы финансового менеджмента; стратегическое и оперативное управление, являющихся объектом системного менеджмента. При этом недостаточное внимание уделяется комплексному исследо​ванию структурной, временной и динамической характеристик ресурсного потенциала, а также направлениям совершенствования управления его элементами, связанными с прогнозированием, планированием, организацией, координацией, учетом и анализом на промышленном предприятии. Поскольку управление потенциалом – элемент, императивный для любой системы управления предприятием, имеются объективные основания говорить о создании универсального инструментария управления ресурсным потенциалом промышленного предприятия. Вместе с тем, понятно, что особенности производственно-хозяйственной деятельности создают определенные специфические требования к управлению ресурсным потенциалом конкретного предприятия. Поиск диалектического взаимодействия этих двух обстоятельств и должен привести к появлению комплексной системы оценки и управления ресурсным потенциалом промышленного предприятия.

Исследование ресурсного потенциала промышленного предприятия является исследованием резервов по более полному его использованию, что и предопределило содержание авторского подхода как к определению сущности ресурсного потенциала промышленного предприятия, так и специфики его формирования.

Ресурсный потенциал промышленного предприятия – есть предельные возможности предприятия в реализации его целей в заданный период времени, характеризуемые базовым, управленческим, процессным, информационным, временным и результативным потенциалами. 

Предельные возможности промышленного предприятия раскрываются с позиции:

1) процесса формирования производственных ресурсов и характеризуются, например, предельным показателем производ​ственной мощности и фактическим уровнем ее использования;

2) процесса преобразования ресурсов в результаты, что сопровождается предельным и фактическим уровнем эффектив​ности использования ресурсов;

3) процесса воспроизводства ресурсов, сопровождающегося, например, предельными и фактическими показателями реинвес​тиций.

Данные процессы предопределены спецификой технологии производства. Любой производственный ресурс имеет свой источник, цену, скорость оборота (срок полезного использования), является объектом управления. Управленческие решения, в свою очередь, применяются в определенном информационном поле.

Данное определение ресурсного потенциала позволяет уточнить смысл и структуру ресурсного потенциала промыш​ленного предприятия. 

Таким образом, выделим в составе ресурсного потенциала предприятия следующие потенциалы: 1) базовый; 2) управленчес​кий; 3) процессный (технический, технологический); 4) временной; 5) информационный; 6) результативный.

Схематично элементы потенциала предприятия представлены на рисунке.
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Элементы ресурсного потенциала предприятия

Представленная структура ресурсного потенциала предприя​тия принципиально отличается от существующих подходов учетом, во-первых, временного фактора, а во-вторых, результативного потенциала. Считаем, что данный подход позволит дать более объективную оценку экономической категории – ресурсный потенциал промышленного предприятия.

Использование для оценки структурных элементов ресурсного потенциала предельных и фактических значений показателей позволяет выделить резервы роста эффективности управления промышленным предприятием. При этом резервы, формирующиеся по конкретному элементу потенциала взаимодопоняемы и частично взаимозаменяемы в конкретный период времени на конкретном промышленном предприятии.

Комплексная оценка ресурсного потенциала предполагает проведение экспертной оценки элементов ресурсного потенциала промышленного предприятия и эффективности управления ими необходимо проводить, во-первых, с учетом выделенных в составе ресурсного потенциала предприятия элементов: потенциал базовых ресурсов (ПБР); управленческий (УП); процессный (технический, технологический) (ПП); временной (ВП); информационный (ИП); результативный потенциал (РезП). Во-вторых, с учетом тради​ционных функций управления, включающих: прогнозирование, планирование (бюджетирование), организацию процесса управления, мотивацию персонала к выполнению поставленных задач, координацию процесса управления, учет, анализ.

Финансово-экономическую оценку ресурсного потенциала промышленного предприятия предлагается проводить с исполь​зованием трехфакторного показателя (индикатора) эффективности.

Поскольку деятельность предприятия рассматривается нами с позиций системного подхода как преобразование ресурсов в результаты, и этот процесс растянут во времени, а также характе​ризуется определенным уровнем эффективности использования ресурсов, управленческих технологий, информации, а полученный результат, свою очередь, позволяет прогнозировать объем ресурсов (в частности прирост собственного капитала) на следующий цикл деятельности, все элементы ресурсного потенциала, так или иначе, воздействуют на балансовые показатели предприятия, а, следо​вательно, и на уровень его финансового состояния. По этой причине оценивая уровень финансового состояния промышленного предприятия можно получить представление о финансово-экономической оценке его ресурсного потенциала. При этом необходимо проводить анализ не столько абсолютных, сколько динамических показателей оценки. 

Основываясь на модели оценки финансовой устойчивости, предполагающей оценку ситуации с присвоением показателям значения «0» или «1» (Например, ситуация, когда финансовая устойчивость оценивается как (1,1,1) или (0,0,1)…), можно предложить соответствующий подход к оценке финансового состояния по трем направлениям: 1) рентабельность и деловая активность; 2) финансовая устойчивость; 3) платежеспособность.

Комплексная оценка ресурсного потенциала есть сумма произведений оценок экспертной и финансово-экономической умноженных на их вес и интерпретируется с использованием шкалы:

От 1 до 2 баллов – кризисное (предбанкротное) состояние предприятия, обусловленное неудовлетворительной степенью использования элементов ресурсного потенциала или крайней неэффективностью управления ими.

От 2,01 до 3 баллов – необходимо срочное реструкту​рирование системы управления всеми элементами ресурсного потенциала промышленного предприятия.

От 3,01 до 4,5 баллов – нормальное состояние. Необходимо укреплять методы управления элементами ресурсного потенциала в перспективе.

От 4,51 до 5 баллов – завышенная оценка. Необходимо более объективно подходить к проведению оценки ресурсного потенциала предприятия.

Результаты проведения экспертной и финансово-эконо​мической оценок ресурсного потенциала промышленного пред​приятия позволяют предложить блоки управленческих решений. В таблице представлены типовые управленческие решения, принимаемые по результатам экспертной оценки ресурсного потенциала промышленного предприятия (извлечения) (табл. 1).

Таблица 1
Управленческие решения, принимаемые по результатам экспертной оценки ресурсного потенциала промышленного предприятия (извлечения)

	Экспертная оценка 
	Управленческие решения

	От 1 до 2 баллов
	     В части базового потенциала необходимо: оптимизировать объем капитала, основных и оборотных средств, персонала в соответствии с планом продаж и по критерию стабильной ресурсоотдачи.
     В части управленческого потенциала необходима проверка по кри​терию «лояльности» бизнесу, переобучение кадров, внедрение новых управленческих технологий, привязка результатов решений к оплате труда конкретных менеджеров, а также соответствие динамики админи​стративно-управленческих расходов динамике финансовых результатов.

…

     В части управления потенциалом промышленного предприятия обеспечить: 1) привязку прогнозов по элементам потенциала к прогнозу затрат, сократить их субъективность путем использования математических методов при прогнозировании;

…

	…
	…

	От 3,01 до 4,5 баллов
	     В части базового потенциала необходимо: проводить оптимизацию объема капитала по критерию его платности в сопоставлении с доходностью активов и по критерию роста ресурсоотдачи по всем видам ресурсов. …
     В части управления потенциалом промышленного предприятия обес​печить: 1) осуществление процесса прогнозирования всех видов потен​циала специальной комиссией, включающей специалистов различных подразделений предприятия, с учетом влияния на прогноз продаж уров​ня потребительского спроса на продукцию предприятия; эластичности спроса, сложившегося на рынке этой продукции; возможности реакции рынка на изменение выпуска предприятием этой продукции. Прогнозы должны учитывать возможности рынков различных видов ресурсов; направления развития техники и технологии, возможные инновации;

…

	От 4,51 до 5 баллов
	Необходимо более объективно подходить к проведению экспертной оценки потенциала промышленного предприятия.


В таблице 2 представлены типовые управленческие решения (извлечения), принимаемые по результатам финансово-эконо​мической оценки ресурсного потенциала промышленного пред​приятия для каждого сочетания оцениваемых параметров (рен​табельности и деловой активности, финансовой устойчивости, лик​видности и платежеспособности), общее количество которых 27.

Таблица 2

Типовые управленческие решения, принимаемые по результатам финансово-экономической оценки ресурсного потенциала промышленного предприятия (извлечения)

	Интерпретация
	Управленческие решения

	Вариант № 1 результата «-1;-1;-1»

	Предприятие может быть убыточным, экономи​ческая рентабельность сокращается за счет сокра​щения и рентабельности оборота и коэффициента деловой активности. СОС отрицательны, для фи​нансирования деятельности привлечены кредиты, рост процентов по которым приводит к росту зат​рат. Объем денежных средств предприятия мини​мален, уровень абсолютной и текущей ликвидно​сти сокращается и крайне низок, то есть предприя​тие не может выполнить свои обязательства в срок и в полном объеме.   
	Необходимо сокращать объемы дебиторс​кой задолженности, производственных запа​сов, что позволит высвободить капитал, ове​ществленный в данных активах. Продажа неиспользуемых производственных мощностей ведет к высвобождению краткосрочного капитала, инвестированного в них. Возможно к появлению положительной величины СОС. Любые меры по сокращению затрат. Стимулирование сбыта.

	…
	…

	Вариант № 27 результата «+1; +1;+1»

	Экономическая рентабельность возрастает быст​рее коэффициента деловой активности и рентабе​льности оборота, которые также возрастают. Перманентный капитал растет быстрее совокуп​ного, что означает приоритет долгосрочных ис​точников финансирования перед краткосрочными. Больший рост отмечается по собственному капи​талу. Объем наиболее ликвидных активов возрас​тает на предприятии большими темпами, чем ак​тивы в виде дебиторской задолженности. Уровень абсолютной и текущей ликвидности высок.
	Сокращение затрат. Стимулирование сбыта. Сокращение производственного цикла и коммерческого цикла. Сдача в аренду неиспользуемых мощностей с целью наращивания  денежных потоков и прибыли. Инвестирование временно свободных денежных средств с целью наращивания прибыли. Регулирование закупок с целью получения скидок с цены. Развитие новых направлений и диверсификация бизнеса.


Разработанный перечень управленческих решений не является исчерпывающим, но учитывает основные варианты решений в области рентабельности, деловой активности, финансовой устой​чивости, ликвидности и платежеспособности. Управление данными параметрами деятельности позволит достичь запланированных целевых показателей с минимальными затратами ресурсов. Предприятие, использующее методику комплексной оценки ресурсного потенциала вправе расширять спектр управленческих решений с учетом специфики своей деятельности. 

М.С. Попов,
В.М. Платонов,
П.П. Лутовинов

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

РЕСУРСНЫЙ ПОТЕНЦИАЛ ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ

Стратегии развития предприятия на основе оценки ресурсного потенциала широко используются промышленно развитыми странами. 

Потенциал является целеориентированной категорией и дол​жен рассматриваться всегда с точки зрения установленных целей. Однако у нас в стране предприятия пока мало используют эту оценку для определения целей и задач модернизации производства. Между тем за последние годы в теории формирования и оценки потенциала предприятий и регионов создано многое.

Рассмотрены различные аспекты и характеристики потенциала.

Обзор научных исследований в области потенциала промышленного предприятия, проведенный за последние 8 лет, позволил выявить следующие тенденции:

1. Наибольший интерес в последнее время уделяется вопросам формирования и управления производственным потенциалом промышленного предприятия, отрасли, региона.

2. Следующим по актуальности является исследование человеческого, трудового и кадрового потенциала.

3. Многочисленные работы выполнены по исследованию ресурсного, производственно-ресурсного и материально-техни​ческого потенциала.

4. Экономический потенциал также является предметом более десяти научных исследований.

5. Большое количество работ посвящено интеллектуальному, образовательному, инновационному, инвестиционному, творчес​кому, техническому, научно-техническому, рыночному, социаль​ному, управленческому, предпринимательскому, конкурентному, маркетинговому потенциалам.

6. Особое место занимают работы по управлению развитием потенциала, управление потенциалом социально-экономического роста.

7. Управлению потенциалом предприятия в целом посвящена работа Т.В. Тищенко [1].

Каждый автор при идентификации использует свой поня​тийный аппарат, связанный с потенциалом промышленного пред​приятия, включающий множество определений потенциала, с учетом его направленности (экономический, ресурсный, рыночный и пр.). 

Ресурсная теория организации выделяет (классифицирует) материальные и нематериальные ресурсы. Они могут быть приобретены на рынке или созданы внутри предприятия. Ресурсная теория выделяет следующие категории: ресурсы, активы, стратегические активы, конкурентные преимущества.
Ресурсный потенциал предприятия является интегральной характеристикой предприятия, определяющей ее системные, ресурсные возможности и способность решать конкретные проблемы и задачи общества, государства и страны в целом. Иными словами, ресурсный потенциал предприятия является суммой методических, материальных, финансовых, человеческих, информационных, технологических, инновационных и прочих ресурсов, обеспечивающих рыночную деятельность предприятия.

Возможности предприятия предопределены ресурсами, находящимися в его распоряжении. К ним относятся:

· технические ресурсы (производственное оборудование);
· материальные ресурсы (сырье, материалы);
· трудовые ресурсы (численность и квалификация кадров и др.);

· информационные ресурсы (сведения о самой системе и ее внешней среде);
· финансовые ресурсы (величина использования денежных средств);
· управление ресурсами (методы принятия решений, система планирования, контроля и т.д.);
· временные ресурсы (единицы времени затраченные на производства).
Т.В. Ковалева отмечает [2], что существует несколько подхо​дов к определению потенциала предприятия. Он рассматривается как:

1. совокупность материальных, трудовых, финансовых, организационных, информационных, пространственных, репута​ционных и других видов ресурсов;
2. рыночные возможности;
3. коммерческая деятельность.
Дежкина И.П. считает, что потенциал современного производственного предприятия рассматривается, как особое свойство любого предприятия преодолевать критические ситуации за счет использования внутренних резервов, как особое эконо​мическое явление, имеющее сложную структуру [3].

В контексте определения трудового потенциала в книге Одегова Ю.Г и др. [4] потенциал, выступая в единстве простран​ственных и временных характеристик, концентрирует в себе одновременно три уровня связей и отношений: 

· отражает прошлое – совокупность свойств, накопленных фирмой в процессе её становления и обусловливающих её возможность к функционированию и развитию, то есть «потенциал» фактически принимает значение понятия «ресурс»;

· характеризует настоящее с точки зрения практического применения и использование наличных способностей. Это позволяет провести различие между реализованной нереализованной возможностями. В этой своей функции понятие «потенциал» отчасти совпадает с понятием «резерв». Рассматривая структуру потенциала с этих позиций, следует учитывать, что в первом случае оставшиеся в нереализованном виде структурные элементы ведут к снижению эффективности его функционирования (например, неиспользованные в работе трудовые навыки утрачиваются, нереализованные личностные способности разрушаются), а во втором случае «избыточный» запас сил работника обеспечивать гибкость и манёвренность развитие фирмы по отношению в меняющимся условиям труда;

· ориентирован на развитие (будущее): в процессе трудовой деятельности работник приобретает новые силы и способности. Представляя собой единство устойчивого и изменчивого состояний, потенциал содержит в себе в качестве «потенции» элементы будущего развития. 

Считаем, что такое содержание в полной мере можно отнести и к понятию ресурсного потенциала промышленного предприятия Ресурсный потенциал предприятия является интегральной характеристикой предприятия, определяющей ее системные, ресурсные возможности и способность решать конкретные проблемы и задачи общества, государства и страны в целом. Иными словами, ресурсный потенциал предприятия является суммой методических, материальных, финансовых, человеческих, информационных, технологических, инновационных и прочих ресурсов, обеспечивающих рыночную деятельность предприятия.
Известно, что управление объектом возможно, если последний тем или иным способом структурирован, состоит из определенного взаимосвязанного набора элементов и если в его рамках протекает процесс, имеющий изменяющийся характер. Многие авторы также указывают на множественность составляющих ресурсного потенциала производственного предприятия. Все они тесно связаны между собой и притом образуют целостность, ибо организационной целостностью является само предприятие как носитель потенциала.

Таким образом, ресурсный потенциал предприятия в усло​виях неустойчивости (кризиса) – средства, запасы, источники, имеющиеся в наличии, которые могут быть использованы для достижения целей предприятия, скорректированных с учетом кризисных явлений, осуществления плана деятельности пред​приятия, включающего мероприятия по адаптации предприя​тия к меняющимся условиям внешней и внутренней среды, посредством структурной и функциональной перестройки.
Важнейшим вопросом является оценка ресурсного потенциала предприятия. Существует множество подходов к решению данной проблемы. Предлагается подойти к вопросу оценки потенциала с позиции традиционной двухфакторной модели, описывающей экономические процессы с точки зрения интенсивных (качественных) и экстенсивных (количественных) факторов. Второй особенностью подхода является учет динамики показателей оценки ресурсов. Третьей особенностью является использование, наряду с экономическими показателями, экспертной бальной оценки потенциала. Данный подход был использован при оценке ресурсного потенциала ООО «ЧТЗ-Уралтрак». Анализ полученных результатов позволил уточнить позицию руководства Общества по направлениям структуризации, развития, модернизации предприятия и тем самым была подтверждена работоспособность предложенного подхода оценки ресурсного потенциала.
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ТРУДОВАЯ АДАПТАЦИЯ РАБОТНИКА КАК НЕОБХОДИМАЯ СОСТАВЛЯЮЩАЯ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА

При переходе Российской федерации к экономическому кризису изменяется профессионально-квалификационная структура общества, и в этой связи определённой части трудоспособного населения приходится менять профессию или предприятие, либо и то и другое вместе. При этом возникают диалектически взаи​мосвязанные процессы трудовой адаптации и дезадаптации, на которые в ряде случаев накладываются процессы миграционной (при переезде из одного пункта в другой) адаптации и дезадап​тации.

Трудовая адаптация является одним из видов социальной адаптации, и поэтому в ней, как в зеркале, отражаются закономерности и особенности последней. Рассмотрим объем и содержание понятия « адаптация».

В философской, социологической и психологической литературе, посвященной проблеме адаптации предлагаются различные определения понятия «адаптация». Детальный анализ дефиниций понятия «адаптация», представлен  в исследованиях Т.В. Середы. Он дал анализ 46 дефиниций понятия «адаптация». Нам представляется целесообразным определить понятие «адаптации» следующим образом: адаптация – это активный процесс приспособления человека к изменившимся условиям, в основе которого лежит процесс фиксации и гиперфиксации психологических установок, корректировка мотивов и целей  в соответствии с адекватной ситуации деятельностью, в процессе которой вырабатываются новые психологические и профессиональные качества личности.

При этом необходимо различать понятия «привыкание», «привычка» и понятие «адаптация». Эти понятия  различаются тем, что в процессе адаптации к новой ситуации, человек должен глушить прежние привычки, и вырабатывать новые [Фромм Э. Бегство от свободы. Минск: Издательство «Харвест», 2003. С. 30]. Соответственно индивиду необходимо глушить прежние психо​логические установки, неадекватные новой ситуации, и ему нужно время для фиксации и гиперфиксации новых психологических установок, адекватных новой ситуации. В адекватной новой ситуации установке действительность инструментально отражается с позиций потребностей индивида. Поэтому адаптация – это активный деятельный процесс, где человек выступает как субъект своего адаптивного поведения и своей адаптивной деятельности. В то время как привыкание – формирование новых привычек – это пассивный процесс, где человек выступает в форме объекта, когда он не выделяет себя из своего поведения.

При этом под психологической установкой понимается цело​стное подсознательное состояние личности, в котором отражается отношение к объекту, готовность к деятельности, её направ​ленность, эскиз будущего поведения. Установка представляет собой такое подсознательное психическое состояние, которое возникает на стыке потребностей индивида и воздействия  соот​ветствующих предметов. Установку, как психическое состояние индивида, необходимо рассматривать с двух точек зрения. С одной стороны,  установка – такое состояние организма, в котором отражено определённое обстоятельство. Она является формой отражающего отношения индивида к действительности. С другой  стороны, установка представляет собой основу действия индивида.

Представляется необходимым построить иерархическую классификационную модель психологических установок. В качестве логического основания первого  классификационного ряда иерархической классификации установок  выступают виды психической активности человека. Психическая активность  человека разворачивается  на трёх уровнях: на уровне индивида, на уровне субъекта, на уровне личности. В зависимости от того, какой сложности задачу приходится выполнять человеку, он включает активность соответствующего уровня. Специфическая социально- психологическая активность человека осуществляется при участии высшего уровня  психической закономерности объективации. Поэтому изучение его особенностей требует учёта закономерностей психологических активности всех уровней. 

Соответственно установки делятся на установки индивида – витальные установки, установки субъекта – познавательные установки, установки личности – социальные установки. Особенности  психической активности индивида  обусловлены закономерностями установок. 

Витальные установки служат для удовлетворения витальных потребностей организма человека, т.е. естественных потребностей человека в пище, в воде, в одежде и т. д. На этом уровне психической активности ещё не имеет место противопоставления субъекта и объекта, человек ещё не выделился из поведения и не переживает действительность в виде объекта. На этом уровне психической активности индивид ещё не имеет  никакого представления о состоянии  своего организма, ни о воздействии объекта, не имеет к ним никакого сознательного отношения. Рассмотреть их может лишь посторонний наблюдатель посредством объективного внешнего наблюдения. 

На первом уровне психической активности человек выступает как индивид – та часть реальности, которая представлена в виде организма. Согласно внешним наблюдениям, организм составляет часть действительности, но эта часть, которая выделена из действительности  и содержит в себе определённую целостность. Специфика организма в том, что он получает воздействие от действительности как целостная единица и характеризуется тенденцией сохранения этой целостности.

Индивид как организм связан с внешней действительностью биологическими потребностями, и одна из его характерных особенностей заключается в том, что он осуществляет необходимую для удовлетворения потребностей активность как целостная единая система.

Согласно теории установки Д. Узнадзе, основой действия организма как целостной системы является единое психо​физическое состояние организма – установка. Установка – состо​яние организма, возникающее у индивида в результате одновременного воздействия определённых потребностей и соответствующей им среды.

Организм является определённой функциональной системой. Эта организация, как и всякая физическая система, под воздействием среды разрушается. Индивид до тех пор является живым организмом, пока его части находятся  между собой в определённом равновесии.

Специфика индивида как живого организма заключается в том, что он переживает нарушение своего равновесия как определённую биологическую потребность. Биологически – витальные потребности – это, в первую очередь, переживание потери  в каком-либо направлении, к тому же они указывают на тот уровень нарушения равновесия организма, который создает опасность для целостности индивида.

Например, у живого организма (лошади, коровы и т.д.), потерявшего в большом количестве жидкость, возникает потребность удовлетворения жажды, и если он не может удовлетворить её, не может восполнить потерю – он погибает.

Предметы и явления, необходимые для удовлетворения жизненных потребностей, для восстановления равновесия, находятся во внешней действительности, поэтому организм устанавливает определённые взаимоотношения со средой. Актив​ность, направленная на поиски соответствующих предметов и удовлетворение потребностей, может рассматриваться как целесо​образное поведение, посредством которого восстанавливается нарушение равновесия организма, уравновешивается его система.

Для характеристики механизмов активности по удовлет​ворению потребностей и поиску соответствующих явлений на основе определённых потребностей в психологии были выдвинуты различные теории.

В основе одной группы этих теорий лежит постулат, который может быть назван постулатом «интегрирования условными связями». Вторая группа теорий, объясняющих целесообразное поведение, базируется на противоположном постулате – постулате дифференциации целостности и единства». Проведённая в постулате « интегрирование условными связями» точка зрения предполагает, что психические процессы, возникшие у индивида под воздействием предметов действительности, вначале являются изолированными феноменами, в процессе же приобретения опыта они постепенно связываются друг с другом, организуются и интегрируются. Например, возникновение одного целостного образа восприятия апельсина связано с интегрированием таких впечатлений, как желтизна, округлость формы, кисловатый вкус и пр. Тоже самое можно сказать об овладевании определённым видом действия. Согласно указанному постулату, связывая и объединяя  друг с другом определённые движения рук, ног, и тела, можно выучить, например, действие «катания на велосипеде». Целостность психической активности создаётся посредством увязывания друг с другом психических элементов в определённых условиях. Согласно этой точке зрения, целесообразное поведение также формируется по этой модели. В принципе, впечатления, отражающие предметы и явления действительности, ни в какой степени не связаны для индивида с возникающими у него потребностями. И только впоследствии, при действии на основе определённых потребностей, происходит увязывание этих потребностей с психическими впечатлениями, полученными от пригодных для их удовлетворения предметов.

В различных теориях, базирующихся на постулате «интегрирования условными связями», основой связи этих феноменов (состояния потребности и впечатлений, полученных от пригодных для её удовлетворения предметов) признаны различные условиями. Иногда за основу их связи принимают частоту их встреч, а иногда то эмоциональное состояние, которое было индивида при их стыке и т д.  Но, главное то, что согласно этой точке зрения, указанные явления, принципиально гетерогенны в отношении друг друга и в дальнейшем увязывание их между собой происходит посредством активности индивида.

Согласно постулату, лежащему в основе теорий, объясняющих целесообразное поведение, связь организменного фактора поведения с предметным признаётся за продукт увязывания, основанный на внешнем опыте. На этом уровне психической активности организменный фактор поведения и предметный часто называются субъективными и объективными факторами, что, по нашему мнению не является правильным. На этом уровне психической активности ещё не имеет место противопоставления субъекта и объекта, человек ещё не выделился из поведения и не переживает действительность в виде объекта. На этом уровне психической активности индивид ещё не имеет  никакого представления о состоянии  своего организма, ни о воздействии объекта, не имеет к ним никакого сознательного отношения. Поэтому употребление в отношении этих факторов терминов субъективный и объективный нужно счесть за случай неточного употребления.

На постулате «обусловленной связи» базируются обычно теории «атомистического» и «элементаристического» понимания психики. В этих психологических теориях, считающих психи​ческую активность продуктом объединения отдельных элементов психики, всегда применяется постулат «интегрирования условными связями».

Но есть и такие объясняющие целесообразное поведение теории, которые при изучении процессов сознания и активности поведения выступают против «элементаристической» и «атомистической» позиций, но в понимании взаимоотношения потребностей и предметных данных придерживаются постулата « интегрирования условными связями».

Согласно теориям, базирующимся на указанном постулате, психическое развитие индивида должно пониматься в целом как учение, на основе которого объединение отдельных психических элементов активности индивида достигается путём такого же увязывания, интегрирования.

Н.С. Согрина
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

СТАТИСТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ДИНАМИКИ НАСЕЛЕНИЯ 

РОССИИ (2002-2010 гг.)

Самым надёжным источником информации о численности и составе населения и демографических процессах, происходящих в стране, является перепись населения. 

Первая Всероссийская перепись населения после распада СССР была проведена с 9 по 16 октября 2002 г. Ее проведению способствовали следующие важные обстоятельства: со времени последней переписи (1989 г.) прошло более 10 лет; с распадом СССР в России произошли большие демографические изменения; ООН выступила с инициативой проведения переписи населения во всех странах, чтобы узнать численность населения всего Мира при вступлении его в третье тысячелетие.

Впервые в качестве единицы наблюдения вместо семьи было введено домохозяйство, как это принято в большинстве стран. Домохозяйство – это группа людей,  проживающих в одном жилом помещении или его части, совместно обеспечивающих себя пищей и всем необходимым для жизни, т.е. полностью или частично объединяющихся и расходующих свои средства.

В соответствии с ФЗ «О Всероссийской переписи населения» всероссийская перепись населения проводится не реже, чем один раз в десять лет (статья 3, п.1) [1]. Поэтому с 14 по 25 октября 2010г. состоялась очередная перепись населения России, которая проводилась в рамках очередного «раунда» ООН (раунд переписей населения и жилищного фонда 2010 года (с 2005 по 2014гг.) в соответствии с резолюцией Е/2005/24Е/CNJ/2005/27, принятой Экономическим Социальным Советом ООН [2].

Основные организационные, кадровые, финансовые вопросы и методологические положения Программы переписей населения 2010 и 2002 годов схожи, что позволяет сопоставить их итоги.

Предварительные итоги о численности переписанного насе​ления будут подведены в апреле 2011 г. Однако в январе 2011 г. опубликован «Российский статистический ежегодник», в котором представлены основные показатели о населении за 2010 г. [3].

На рис. 1 представлена динамика численности населения Росси за 2002-2010 гг. Численность населения в 2010 г. по сравнению с 2002 г. сократилась на 3735 тыс. чел. (или на 2,6%), а городского населения – на 3020 тыс. чел. (или на 2,8%) и сельского – на  715 тыс. чел. (или 1,8%). Однако доли городского (73%) и сельского (27%) населения остались практически неизменными.

Сокращение численности расселения в России связано, в первую очередь, с превышением смертности над рождаемостью (рис. 2). Данные за 2010 г. еще не опубликованы, однако за 2002-2009 гг. отчетливо видна позитивная тенденция: в 2002 г. каждая тысяча населения России сокращалась за счет естественных причин в среднем на семь человек, то в 2009 г. – на два человека.
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Рис. 1. Динамика численности населения России 2002-2010 гг.

Что же касается влияния миграционных процессов на численность населения России, то в 2002 г. и 2009 г. каждая тысяча жителей страны увеличивалась за счет миграции в среднем на два человека (рис. 2).
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Рис. 2. Коэффициенты движения населения России 2001-2009 гг.

В целом, к 2009 г. естественное убытие населения России полностью компенсировалось миграционным приростом (рис. 2).

На фоне общего сокращения численности населения опасной тенденцией является снижение ожидаемой продолжительности жизни при рождении: в 2002 г. она составляла 69,2 лет для всего населения, а в 2010 г. – 68,7 лет (то есть на 0,5 лет меньше). При этом, ожидаемая продолжительность жизни при рождении за 2002-2010 гг. у мужчин сократилась на 0,9 лет (с 63,7 лет в 2002 г. до 62,8 лет в 2010 г.), а у женщин увеличилась на 0,4 года (с 74,3 лет в 2002 г. до 74,7 лет в 2010 г.).

В основном сокращение негативно сказывается на численности населения в трудоспособном возрасте (мужчины 16-59 лет, женщины 16-54 года): в 2002 г. их численность составляла 88515 тыс. чел., а в 2010 г. – 88360 тыс. чел. (то есть сокращение на 4420 тыс. чел. или 16,2%) (рис. 3). 
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Рис. 3. Численность населения России трудоспособного и нетрудоспособного возраста (2002-2010 гг.)

Кроме того, численность  населения моложе трудоспособного возраста (дети и подростки до 16 лет) также имеет негативную тенденцию к снижению с 27274 тыс. чел. в 2002 г. до 22854 тыс. чел. в 2010 г. (то есть сокращение на 155 тыс. чел. или 0,2%). А численность населения старше трудоспособного возраста (пенсионеры) за период 2002-2010 гг. увеличилась на 840 тыс. чел. или 2,8%, что является негативным моментом.

В результате увеличилась пенсионная нагрузка на население трудоспособном возрасте: в 2002 г. на каждую тысячу населения в трудоспособном возрасте приходилось 337 пенсионеров,  а в 2010 г. уже 347 чел. (то есть увеличение на 3%) (рис. 4). А замещение трудоспособного населения молодежью сократилось: в 2002 г. на каждую тысячу населения в трудоспособном возрасте приходилось 308 детей и подростков в возрасте до 16 лет,  а в 2010 г. уже 257 чел. (то есть сокращение на 16%).

Однако в целом нагрузка на население в трудоспособном возрасте снизилась: в 2002 г. на каждую тысячу населения в трудо​способном возрасте приходилось 646 чел. в нетрудоспособном возрасте, а в 2010 г. уже 606 чел. (то есть сокращение на 6%).

По состоянию на 1 января 2010 г. определено 11 городов России с численность населения один миллион и более человек. В число таких городов вошли: Москва, Санкт-Петербург, Новосибирск, Екатеринбург, Нижний Новгород, Казань, Самара, Омск, Челябинск, Ростов-на-Дону и Уфа (рис. 5). 

Наибольшее количество населения России сосредоточено в Москве (10562 тыс. чел.) и Санкт-Петербурге (4600, 3 тыс. чел.).
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Рис. 4. Коэффициенты нагрузки и замещения населения России в трудоспособном возрасте (2002-2010 гг.)
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Рис. 5. Численность населения один миллион и более человек в России на 1.01.2010 г.

Таким образом, численность населения в России за 2002-2010 гг. снизилась, что связано с превышением смертности над рождаемостью. При этом, средняя ожидаемая продолжительность жизни при рождении сокращается. Еще одна негативная тенденция связана с возрастанием численности населения старше трудоспособного возраста и сокращением численности населения моложе трудоспособного возраста.
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ВНЕДРЕНИЕ ИНТРАПРЕНЕРСТВА КАК ФАКТОР АКТИВИЗАЦИИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОГО ПОТЕНЦИАЛА СОТРУДНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ

В современных условиях большинство организаций конкурируют, прежде всего, на рынке труда, а уже потом на рынке товаров и услуг. В этой связи, компании заинтересованы в том, чтобы нанять и сохранить лучших специалистов. При этом необхо​димо учитывать, что во многих компаниях работают талантливые молодые люди, желающие быть предпринимателями и создать свой бизнес. Чтобы сохранить их в существующей организации, нужно развивать внутри корпорации предпринимательские – интрапренерские функции. 

Следует отметить, что в современных условиях одним из мощных источников генерирования новых идей признаются штатные сотрудники предприятия. Именно эти люди  наиболее детально представляют себе  реальные проблемы, потребности и возможности развития бизнеса. Однако, на практике, интеллектуальный потенциал сотрудников предприятия обычно используется не в полной мере. 

В существующей предпринимательской модели корпорации предпринимательскую функцию  обычно выполняет только управленческое ядро, включающее собственников, высшее руководство и топ-менеджеров. Остальные работники остаются практически невостребованными в активной предпринимательской деятельности и не имеют возможности для реализации своего предпринимательского потенциала, что сдерживает развитие организации. В этой связи нужно стремиться активизировать предпринимательское поведение работников организации. Развитие внутрифирменного предпринимательства – интрапренерства  позволяет организации использовать предпринимательский потен​циал сотрудников, вовлекая их в общекорпоративную деяте​льность, развивая организацию, как предпринимательскую структуру.

Интрапренерство позволяет синтезировать предприимчивость, инновационное поведение и передовые технологии  создаваемого внутреннего венчура с финансовой, маркетинговой мощью и каналами распределения продукции корпорации, что порождает значительное конкурентное преимущество.

Основоположниками развития интрапренерства на инди​видуально-личностном уровне являлись Г.Пиншо и  Р. М. Кантер.  В частности  Г. Пиншо [4] исследовал механизмы развития новых идей и поддержания предпринимательской атмосферы в органи​зации, обращая внимание на организационные механизмы, стиму​лирующие интрапренерство, комплекс личностных характеристик сотрудников, а также особенности  индивидуального рабочего места.

Р.М. Кантер [3] использовала поведенческий подход в анализе феномена внутрифирменного предпринимательства, определяя последнее как механизм, посредством которого компании стиму​лируют инновационную и предпринимательскую деятельность и проявление инициативы своих сотрудников.

Представляют интерес данные исследований в области оценки человеческих способностей с точки зрения потенциальных созидателей. Так, в результате исследований, проводимых амери​канскими специалистами, было выявлено, что только 1% людей одарены исключительной творческой потенцией. Они  способны к выдающимся достижениям, в том числе в области внутри​фирменного предпринимательства. По шкале Ричарда и Киннея 10% — обладают «высокой» творческой потенцией, 60% — «умеренной» и «некоторой» творческой потенцией, около 30% людей не проявляют творческой активности или делают это в малой степени.

Таким образом, далеко не все способны быть хорошими  интрапренерами, но для тех, кто может, в организации должны быть созданы соответствующие условия, в том числе предоставлена возможность пользоваться инфраструктурой организации, консультационной поддержкой, созданы начальные условия работы, а также необходима финансовая и социальная поддержка. 

Таким образом, определенная совокупность характеристик и компетенций сотрудников и условия, создаваемые компанией на отдельном рабочем месте, могут иметь значительное влияние на интенсивность предпринимательских процессов внутри нее. В частности показателен опыт компании «3М» (США), где ученые и изобретатели компании имеют официальное право посвящать 15% своего рабочего времени осуществлению собственных проектов, используя научно-техническую базу фирмы. Таким образом, поощряется непрерывная разработка новых продуктов. Благодаря этому подразделения компании добиваются ежегодного увеличения доли новых продуктов в общем объеме продаж.

Внутрифирменное предпринимательство тесно связано с проектной организацией деятельности, следовательно, необходимо изучать внутрифирменное предпринимательство на групповом или проектном уровне. Важнейшей составляющей успеха интрапренерства является наличие неформальных групп, в которые входят ключевые фигуры компании. Такие групповые образования способны в короткие сроки мобилизоваться, преодолеть межличностные барьеры, чтобы самостоятельно и эффективно решать актуальные  организационные задачи.

При этом следует поощрять работу специалистов разных профилей в одной команде. Такой открытый подход с привлечением нужных специалистов независимо от сферы их деятельности прямо противоположен принципам корпоративной организационной структуры, которая предполагает, что внутри корпорации продвижение по службе и вообще карьера члена команды ставится в зависимость от его действий в рамках той должности, которую он занимает на данный момент, а не от вклада в новый проект. 

Таким образом, внедрение интрапренерства требует  внесения изменений в организационную структуру компании. При этом представляет интерес опыт компании «Volvo» (Швеция). Внутрифирменное предпринимательство в компании осущест​вляется на основе «невидимого контракта»: сотрудник может одновременно занимать две должности: старую («видимую») и должность в новой предпринимательской фирме («невидимую»). 

Представляют интерес предложения А. Иклана [1] о построении интрапренерства на адхократических принципах. По его мнению, адхократическая организация (от лат. ad hoc — «для частного случая») — это ассоциация команд, создаваемых для решения совершенно конкретных проблем, возникающих как во внутренней, так и во внешней среде организации. По мнению Л. Вандермана,  такая структура представляет собой группу интеллектуальных «коммандос»[1]. 

По мнению Минцберга Г., Куина Дж.Б., Гошала С. [2], в адхократической организации достижение целей опирается не на одного определенного человека, а на интрапренерские команды экспертов. Это  организация с низкой степенью формализации поведения и высокой горизонтальной специализацией деятель​ности. Информационные процессы и принятие решений  в организации протекают неформально и гибко, что является усло​вием эффективности инновационной деятельности и предпосылкой прерывания в случае необходимости цепочки властных полно​мочий. В результате властные полномочия свободно перетекают к любой компетенции – к менеджерам или специалистам (или командам) в линейной структуре, штабным специалистам и т.д.

Адхократия и интрапренерство – это качественно иной уровень свободы менеджеров и специалистов, структурных подраз​делений, которых объединяют новая философия бизнеса, новые ценности и, соответственно, кардинально отличные принципы мотивации, где главная роль отведена не противостоянию объективным условиям внешней среды, а стремлению к личному и профессиональному совершенствованию членов команды, проактивному развитию организации.

Внедрение интрапренерства на групповом или  проектном уровне также реализуется путем создания корпоративных венчуров, то есть выделения отдельных структурных подразделений или создания самостоятельных бизнесов для реализации иннова​ционных проектов. В задачу венчура входит выход на новые рынки или разработка совершенно иной, нетрадиционной для компании, продукции.

В контексте внутрифирменного предпринимательства отдель​ные лица (команды) в организации наделяются полномочиями и ответственностью за осуществление конкретного проекта. Автономность проекта обеспечивает большую оперативность процессов. В результате в рамках проекта у компании сокращается время реакции на сигналы внешней среды, и фирма получает возможность быстрее реализовывать инновационные идеи и оперативно адаптировать их в соответствии с внешними изменениями, что придает компании гибкость.

Представляет интерес опыт зарубежных компаний в части  организации интрапренерства на групповом уровне. В рамках компании «IBM» (США) разработана концепция независимых подразделений, согласно которой каждое звено компании рас​сматривается как отдельная организация, не взаимодействующая ни с одним из отделов корпорации, не подчиняющаяся ее общему планированию и не контролируемая ею, способная сама принимать совершенно независимые решения относительно производства и продаж.

Компания Thermo Electron Corporation (США) создает новые венчурные фирмы в рамках компании (спинауты) с целью быстрой коммерциализации изобретений, сделанных исследователями корпорации. Thermo Electron создала 23 новые венчурные фирмы и, благодаря этому увеличила свой объем продаж в 20 раз.

Руководство компании «Омрон» (Япония) ставит главной целью стимулирование духа предпринимательства в создаваемых малых и средних предприятиях, действующих в рамках большой компании. Внутренним предприятиям компании предоставлено право самостоятельно заниматься краткосрочным планированием, усовершенствованием уже созданных товаров и разработкой новых. В результате внутреннее подразделение приобретает статус независимой фирмы среднего размера со всеми обязанностями, правилами и мотивацией, что позволяет расширить деловую активность всех подразделений компании, совершенствовать организацию производства, обновлять выпускаемую продукцию, увеличивать объемы продаж и получать больше прибыли.

Таким образом, можно утверждать, что внедрение интра​пренерства на индивидуально-личностном и групповом уровне является перспективным направлением развития для российских предприятий, что позволит им повысить свою конкуренто​способность и эффективность деятельности за счет активизации предпринимательского потенциала сотрудников.
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ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРОФСОЮЗОВ НА РЫНКЕ ТРУДА

Несмотря на то, что в настоящее время удалось добиться снижения численности безработных, общая тенденция развития ситуации на рынке труда России остаётся неустойчивой. По данным Министерства здравоохранения и социального развития 282 736 человек продолжают работать неполное рабочее время, более 40 тысяч работников находятся в простое по вине работо​дателя и почти 19 тысяч – отправлены в отпуска по инициативе администрации. Кроме того, в ряде регионов страны отмечается рост численности безработных граждан, зарегистрированных в органах службы занятости.
 Остается сложной ситуация в моно​городах, которых в стране до сих пор насчитывается более 300. 

Решение проблем рынка труда является одним из приоритетных направлений действий профсоюзов в современных условиях. Как отмечается в Программном документе Федерации Независимых Профсоюзов России (ФНПР), «профсоюзы считают уровень безработицы в России слишком высоким, чтобы принимать (законно и незаконно) многомиллионную трудовую миграцию из-за рубежа. Это ещё один источник недобросовестной конкуренции на рынке труда, нелегального перераспределения создаваемого дохода. Положительные результаты по снижению уровня регистрируемой безработицы достигаются преимущественно за счёт организации временных нестабильных и неэффективных рабочих мест. Такая практика не должна стать нормой».
 В связи с этим профсоюзы продолжат добиваться регулирования внешней трудовой миграции, приёма иностранной рабочей силы с учётом приоритетной занятости российских граждан на региональных рынках труда, а также реальных потребностей и возможностей субъектов Российской Федерации по приёму и обустройству иммигрантов. 

Реализация задач по стабилизации ситуации на рынке труда невозможна без развития нормативной и правовой базы. Обсуждение и экспертиза проектов федеральных и региональных законов, касающихся данной сферы, не обходится без участия профсоюзов. ФНПР оказывает влияние на процесс совершен​ствования российского законодательства через своих предста​вителей в Государственной Думе – межфракционную депутатскую группу «Солидарность». Благодаря выработанному механизму сотрудничества удалось существенно улучшить социальную защищенность работников в условиях рыночной экономики.

Согласование позиций субъектов рынка труда по основным направлениям политики занятости осуществляется на заседаниях постоянно действующей Российской трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений, в состав которой входят и представители общероссийских объединений профес​сиональных союзов. На одном из последних заседаний профсоюз​ная сторона Комиссии подвергла критике проект Основных направлений действий на рынке труда Российской Федерации на 2011-2015 годы, разработанный Министерством здравоохранения и социального развития Российской Федерации, и отметила, что необходимо переходить к долгосрочным и системным действиям по формированию цивилизованного рынка труда и созданию новых рабочих мест с достойной оплатой и безопасными условиями труда, формированию и реализации программ развития пред​приятий, отраслей и регионов. В рамках Российской и регио​нальных трёхсторонних комиссий планируется проведение профсоюзной экспертизы планов модернизации, инновационных и инвестиционных программ с точки зрения создания эффективных рабочих мест.

Решение проблем занятости и безработицы невозможно без изучения ситуации на рынке труда и прогнозирования ее развития. Профсоюзы не только участвуют в работе по сбору необходимой информации совместно с Министерством здравоохранения и социального развития, но и через свои первичные организации осуществляют собственный мониторинг рынков труда, причем не только в разрезе регионов, но и отраслей. По инициативе и с участием профсоюзов органами государственной власти прини​маются как оперативные решения по поддержке предприятий, так и комплексные антикризисные программы по стабилизации ситуации на федеральном и региональных рынках труда. 

По сведениям Всероссийского центра изучения обществен​ного мнения (ВЦИОМ) более половины наших граждан считают уровень безработицы в стране высоким и, как и прежде, всю ответственность за безработицу возлагают на государство, а конкретно – на органы федеральной власти и чиновников (68% против 63%  в 2007 году). Деятельность региональных властей в решении проблем занятости в своем населенном пункте негативно оценивают относительное большинство россиян, причем, за последний год доля критичных оценок возросла (с 37 до 41%).
 Безусловно, решение столь масштабных задач исключительно силами органов власти без взаимодействия с институтами гражданского общества невозможно. В связи с чем, первоочередной задачей становится развитие сотрудничества между субъектами рынка труда, основанном на определенной общности целей и взаимоприемлемом сочетании интересов сторон.
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Оценка эффективности трудовых процессов складских хозяйств

По мере развития рыночных отношений вопросы нормиро​вания труда все в большей степени связываются с социально-экономическими аспектами управления трудом, так как проблема повышения эффективности трудового процесса на основе моти​вации является условием конкурентоспособности производства.

У работника, реализующего свои трудовые способности, при соответствующем вознаграждении, повышаются интерес в более эффективном использовании рабочего времени. Для этого необходимо учитывать напряженность, ответственность, затраты труда во времени

Без нормативного регулирования рабочего времени по продолжительности, степени напряженности (интенсивности), организации рационального использования трудовых затрат не могут состояться рыночные отношения внутри предприятия любой формы собственности и структуры управления. Для реализации этих установок необходимо иметь систему экономически и технически обоснованных норм.

На практике сложилось 3 метода установления норм:

1. По данным непосредственного изучения затрат трудового времени (фотография рабочего времени, хронометраж);

2. С использованием элементных нормативов;

3. С использованием микроэлементных нормативов.

Применение того или иного метода зависит от характера тру​дового процесса и связанного с ним уровня детализации. Для суще​ствующего процесса можно применять любой из этих методов, для проектируемого используются микроэлементные нормативы.

При у становлении норм времени и выработки на складах оптовой торговли рассматривались операции: 

· разгрузки транспорта; 

· приемки товаров; 

· внутрискладских перемещений груза; 

· размещения товаров; 

· отборки товаров из мест хранения; 

· комплектования и упаковки товаров; 

· погрузка товаров.

Для определения норм времени на выполнение данных операций применялась фотография рабочего времени с использованием элементных нормативов.

Определение норм времени и выработки на складские работы можно разделить на несколько этапов:

1. Определение норм времени и выработки на выгрузку паллет и коробок из автомашины в зону приемки;

2. Определение норм времени и выработки на загрузку паллет и коробок в автомашины из зоны отгрузки

3. Определение норм времени и выработки на перемещение паллет и коробок из зоны приёма в зону хранения

4. Расчет норм времени и выработки  на комплектацию товара по зонам. 

Для определения затрат времени по элементам нужно испо​льзовать хронометраж. В результате проведенного исследования устанавливаются нормы времени и нормы выработки на складские работы. В основе расчетов этих норм лежит определение средних значений штучного времени элементов операций.

В ходе обработки результатов выяснилось, что время выполнения этих элементов может иметь значительный разброс: на него влияют квалификация, стаж и отношение к труду работников, используемые ими средства производства, количество коробок в паллетах и многие другие, в том числе, случайные факторы.

Указанные обстоятельство свидетельствуют, что оценка норм и нормативов трудоемкости должна  проводиться с учетом этих факторов на основе статистического анализа.

Расчеты норматива  времени на комплектацию также могут показать различные результаты по зонам, эта разница связана с такими факторами, как стаж работы работника, уровень яруса товара, применяемые технологии комплектации (электротележка, ручная тележка), количество коробок в паллете и т.д.

Метод моментных наблюдений позволил выявить причины и величину простоев, структуру трудоемкости работ по зонам хране​ния. Использованные методы и приемы в совокупности образуют методику анализа результатов наблюдений по использованию рабочего времени, расчета норм времени и выработки рабочих складского хозяйства.

Раздел II. Системное управление экономикой и обеспечение экономической безопасности хозяйствующих субъектов

В.А. Белкин

Челябинский филиал ИЭ УрО РАН
Циклы солнечной активности как основа циклов мирового валового продукта

На рис. 1 представлена диаграмма, которая взята нами из доклада мирового банка [1] и показывает динамику мирового валового продукта за 1961-2010 гг. На данной диаграмме сплошная линия показывает динамику ВВП развивающихся, а пунктирная – развитых стран. Следует отметить высокую степень синхронности ВВП развитых и развивающихся стран, что является результатом глобализации экономики. При этом темпы роста ВВП развивающихся стран в среднем превышают оные развитых. Особенно это проявляется в последние два десятилетия, что, по нашему мнению, связано с эффектом рыночных реформ в Китае.
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Рис. 1. Динамика валового продукта развивающихся (сплошная линия) и развитых (пунктирная линия) стран

Интересно отметить также и то, что в среднем темпы роста ВВП развивающихся стран в ходе последнего мирового финансового кризиса только снизились, но не перешли в область отрицательных значений. То есть в них имело место только циклическое снижение темпов роста, а не экономический кризис. 

В табл. 1 представлены годы экстремумов (минимумов и максимумов) солнечной активности (далее – СА) и соответ​ствующие им значения чисел Вольфа – основного показателя СА, а также изменение ВВП развитых и развивающихся стран. Исходные данные о значениях СА были взяты нами с сайта Королевского центра анализа данных по влиянию солнца (Бельгия) [2].

Таблица 1

Рост (+) и снижение (-) индекса ВВП развитых и развивающихся стран в зависимости от СА

	Годы
	1964
	1969
	1976
	1979
	1986
	1990
	1996
	2000
	2009

	Числа Вольфа
	10,2
	105,9
	12,5
	155,4
	13,4
	157,6
	8,6
	119,6
	3,1

	Год перед минимумом СА
	1963
	
	1975
	
	1985
	
	1995
	
	2008

	Индекс ВВП развитых стран
	-
	
	-
	
	-
	
	-
	
	-

	Индекс ВВП развивающихся стран
	+
	
	-
	
	-
	
	0
	
	-

	Год, следующий за  максимумом СА
	
	1970
	
	1980
	
	1991
	
	2001
	

	Индекс ВВП развитых стран
	
	-
	
	-
	
	-
	
	-
	

	Индекс ВВП развивающихся стран
	
	-
	
	-
	
	+
	
	-
	


За последние 50 лет наблюдений за 1 год до очередного минимума СА и через 1 год после очередного максимума СА каждый раз наблюдалось снижение темпов роста ВВП всех развитых стран. Это же правило за тот же период соблюдалось и в отношении развивающихся стран за исключением двух лет, а именно, 1963 и 1991 гг. Но в эти годы развитые страны произ​водили основную долю мирового валового продукта. Поэтому, приведённые нами статистические и физические факты доказывают то, что циклы СА являются основой циклических колебаний мирового ВВП.
Следовательно, зная очередной астрофизический прогноз максимума и минимума СА (рис. 2), можно с высокой степенью вероятности прогнозировать следующие мировые экономические кризисы. А именно, следующий максимум СА ожидается в 2013 году[3]. Следовательно, наиболее вероятным временем следующего мирового экономического кризиса (или значительного снижения темпов роста мирового ВВП) является 2014 год. 
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Рис. 2. Прогноз 24-го цикла СА
Следующий минимум СА прогнозируется в 2020 году. Следовательно, высока вероятность мирового экономического кризиса или значительного снижения темпов роста мирового валового продукта в 2019 году, то есть за 1 год до следующего минимума СА.  

Практическое значение нашего исследования состоит в том, что:

1. знание вероятного времени следующего периода активи​зации политической деятельности масс позволяет предпринимать опережающие меры социальной политики;

2. указанное знание может использоваться для определения наиболее благоприятного для действующих политиков времени проведения выборов (в периоды средних значений солнечной активности).

3. инвесторы могут определять периоды времени, наиболее благоприятные и наименее благоприятные для захода на различные рынки. 

4. перед наиболее вероятным временем наступления очередного кризиса. для обеспечения сохранности своих сбережений физические и юридические лица  могут также принимать превентивные меры (выход из одних активов, например, с фондового рынка, и переход в другие, например, в золото).
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РАЗВИТИЕ ТЕОРИИ ЦИКЛИЧЕСКИХ КОЛЕБАНИЙ ИНФЛЯЦИИ, БЕЗРАБОТИЦЫ И СТАГФЛЯЦИИ НА ОСНОВЕ ИХ СВЯЗИ С ЦИКЛАМИ СОЛНЕЧНОЙ АКТИВНОСТИ

Динамика солнечной активности (далее по тексту – СА), ИПЦ (декабрь к декабрю), уровня безработицы (доля безработных в рабочей силе) и стагфляции в экономике Соединенных Штатов Америки начиная  с 1947 года по настоящее время представлена на рис. 1. Сумма двух показателей, а именно индекса потребительских цен (Consumer Prices Index) и уровня безработицы  (Unemployment  Rate) рассматривается нами как индекс стагфляции. В работе использованы данные Бюро трудовой статистики США (Bureau of  Labor Statistics)1, а также статистические данные Центра анализа данных по влиянию солнца (Бельгия)2.
На рис. 1 видно, что за указанный период времени движение рассматриваемых показателей в экономике США носило циклический характер. Наибольшего уровня индекс стагфляции достигал в 1947 году – 12,7 %, в 1974 году – 17,9 %, 1979 и 1980 годах – 19,1 и 19,6 % соответственно. В 1970-е  годы стал активно использоваться и сам термин «стагфляция», а аналогичные процессы происходили не только в США, но и во многих других западных странах. В 2009 году был новый пик стагфляции, хотя ее значение было несколько ниже, чем в 1970-е – 12 %.
Если по отдельности рассмотреть входящие в индекс показатели, то мы увидим, что наибольший вклад в него в кризисные годы имеет инфляция, а в обычные – уровень безработицы. 
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Рис. 1. Динамика среднегодовых числе Вольфа, ИПЦ, уровня безработицы и индекса стагфляции
В последние же 2 года, когда значения индекса стагфляции достигали соответственно 12 и 11,1 %, вклад в него  уровня безработицы был определяющим. 

В данной статье проведена практическая проверка гипотезы д.э.н. В.А. Белкина о том, что циклы СА определяют циклы основных макроэкономических показателей3, в части инфляции, безработицы и стагфляции. Анализ рис. 1 позволяет сделать следующие выводы.

1. Периоды роста СА в каждом деловом цикле одновременно являются периодами роста ИПЦ (потребительской инфляции). Солнце, как будто бы, разгоняет темпы инфляции. Поскольку 2011, 2012 и 2013 годы являются годами роста СА (рис. 2), они, скорее всего, будут годами роста темпов потребительской инфляции. 

2. Своих максимумов в каждом из деловых циклов темпы потребительской инфляции достигают в годы максимумов СА или в годы, следующие за годами максимумов. Ближайший год максимума СА – 2013 и ему, вероятнее всего, будет соответствовать следующий максимум ИПЦ. Эти наблюдения относятся и к российской экономике прямо зависящей от динамики мировых цен. То есть вопреки очередным правительственным прогнозам, в которых всегда прогнозируется прямолинейное снижение темпов инфляции, ближайшие годы, а именно, 2011, 2012 и 2013 гг. будут годами роста инфляции.
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Рис. 2. Прогноз 24-го цикла СА
3. Следующие локальные максимумы потребительской инфляции наблюдаются или в годы минимумов СА или за 1-2 года до минимумов СА. Ближайший минимум СА ожидается в 2020 году, Следовательно, следующий максимум потребительской инфляции будет иметь место в 2018 – 2020 гг.

4. Внутри каждого из деловых циклов потребительская инфляция совершает два цикла с максимальными значениями в годы, указанные выше.

5. После каждого из максимумов СА наблюдается или экономический кризис, или значительное снижение темпов роста ВВП США, что сопровождается снижением совокупного спроса и снижением темпов роста ИПЦ.

6. Темпы роста инфляции и уровня безработицы на протяжении всего периода наблюдений (64 года) изменяются в обратном отношении. В соответствии с этим, после каждого пика потребительской инфляции начинается период снижения её темпов и роста уровня безработицы, охватывающий 2-3 года. 

7. Поскольку 2011 – 2013 гг. будут годами роста потребительской инфляции, они, скорее всего, будут и годами снижения уровня безработицы (как в США, так и в России).

8. Максимумы уровня стагфляции наблюдаются или в годы максимумов СА или в последующие 1-2 года. Графики, приведённые на рис. 1 наводят также на мысль о существовании больших (длиною в 55 лет) циклов инфляции, безработицы и стагфляции.

Мы считаем,  что зависимость циклов указанных выше показателей от циклов СА можно объяснить циклической сменой настроений пессимизма и оптимизма под воздействием определённой интенсивности и вида солнечного излучения, о чём писал великий отечественный учёный А. Л. Чижевский4. 

Изложенные выше статистические и физические факты позволяют сделать вывод об определяющем влиянии циклов СА на циклы инфляции и безработицы.  Между тем теория циклов СА как основы деловых циклов практически не рассматривается в курсах экономической теории, что лишает студентов возможности познания основной причины деловых циклов и  методологии несложного прогнозирования динамики важнейших макропока​зателей, включая уровень процента, инфляции, безработицы, реального ВВП, валютных курсов и других. 

Мы должны заметить, что связь циклов СА и экономических циклов плодотворно изучается рядом отечественных экономистов, а именно, Бушуевым В. В., Голубевым С. В.5, Самариной Г.П., Дорошко С.Е., Чекирдой В.А., Чадаевым О.Д.6 и другими. Соответствующий раздел экономической теории последняя группа авторов предлагает назвать «Солнечной экономикой» и мы полностью их в этом поддерживаем. 

Список литературы
1. Статистические данные /Bureau of Labor Statistics.-Электронный ресурс: ftp://ftp.bls.gov/pub/special.requests/cpi/cpiai.txt
2. Статистические данные / Центр анализа данных по влиянию Солнца (Бельгия).- Электронный ресурс: http://sidc.oma.be/DATA/monthssn.dat
3. Белкин В.А. Циклы солнечной активности как основа деловых циклов. – Екатеринбург: Институт экономики УрО РАН, 2011. – 56 с.

4. Чижевский А. Л. Земное эхо солнечных бурь. Второе издание. – М., изд – во «Мысль», 1976  – 340 c.

5. Бушуев В. В., Голубев С. В. Циклические процессы в системе «Природа – общество – человек» // Энергия: экономика, техника, экология, №1, 2003,

6. Самарина Г.П., Дорошко С.Е., Чекирда В.А., Чадаев О.Д. Ноосферная эконо​мика: Кризис. – СПб.:ПИФ.com, 2010. – 475 с. http://economics-21.narod.ru/Book/book-08-html/book-10-07-1-5.html
Д.А. Гулин

Уральский социально-экономический институт
Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Перспективы использования сбалансированной системы показателей для оценки инвестиционного процесса в регионе

Инвестиционный процесс в регионе включает в себя несколько этапов:

1) привлечение инвестиций в производственно-хозяйственный комплекс региона;

2) эксплуатацию активов производственно-хозяйственного комплекса региона;

3) получение результатов эксплуатации активов производ​ственно-хозяйственного комплекса региона и возмещение привлеченных на первом этапе инвестиционных ресурсов.

Первый этап инвестиционного процесса подразумевает проведение оценки инвестиционной привлекательности региона на основе анализа как инвестиционного потенциала конкретных субъектов хозяйствования (предприятий), так и инвестиционного климата региона в целом.

История оценок инвестиционной привлекательности, или инвестиционного климата насчитывает более 30 лет и применялась к странам мира. Первые такого рода оценки были разработаны и применены западными экспертами с середины 60-х годов. Одной из первых в этом направлении являлось исследование Гарвардской школы бизнеса. В основу сопоставления была положена экспертная шкала, включавшая следующие характеристики каждой страны: законодательные условия для иностранных и национальных инвесторов, возможность вывоза капитала, состояние нацио​нальной валюты, политическая ситуация в стране, уровень инфляции, возможность использования национального капитала. Этот круг показателей был недостаточно детален для адекватного отражения всего комплекса условий, обычно принимаемых во внимание инвесторами. Поэтому дальнейшее развитие методического аппарата сравнительной оценки инвестиционной привлекательности стран пошло по пути расширения и усложнения системы оцениваемых экспертами параметров и введения количественных (статистических) показателей. Наиболее часто использовались следующие параметры и показатели: тип экономической системы, макроэкономические показатели (объем ВНП, структура экономики и др.), обеспеченность природными ресурсами, состояние инфраструктуры, условия развития внешней торговли, участие государства в экономике
.

Создание благоприятного инвестиционного климата в России является одним из важнейших условий привлечения инвестиций и последующего экономического роста страны.

Уместно вспомнить, что Россия является федеративным государством, состоящим из относительно самостоятельных субъектов (регионов). С этой точки зрения, Россия – страна настолько резких межрегиональных экономических, социальных и политических контрастов, что каждый потенциальный инвестор при наличии достаточной информации об инвестиционном климате может выбрать регион с наилучшими условиями инвестирования. Именно такая информация, по мнению специалистов журнала «Эксперт-РА», должна содержаться в региональных рейтингах инвестиционной привлекательности (инвестиционного климата).

Большой проблемой оценки инвестиционной привлекатель​ности является отсутствие точной и полной информации. Фактически для определения инвестиционной ситуации приходится преодолевать информационный вакуум. Рейтинги по инвести​ционному потенциалу и риску, составляемые периодически, начиная с 1996 года (в частности рейтинги журнала «Эксперт»), частично помогают решить эту проблему, предоставляя сравнительную характеристику данной информации по субъектам Российской Федерации.
Инвестиционный потенциал, в соответствии с методикой «Эксперта», является количественной характеристикой, учитываю​щей основные макроэкономические, социально-демографические и другие показатели региона. 

Совокупный потенциал региона включает следующие интегрированные его виды:

1. Ресурсно-сырьевой, рассчитанный на основе средне​взвешенной обеспеченности территории региона балансовыми запасами основных видов природных ресурсов.

2. Производственный, понимаемый как совокупный результат хозяйственной деятельности населения в регионе.

3. Потребительский, понимаемый как совокупная покупа​тельная способность населения региона.

4. Инфраструктурный, в основе расчета которого положена оценка экономико-географического положения региона и инфра​структурной насыщенности его территории.

5. Инновационный, при расчете которого учитывался ком​плекс научно-технической деятельности в регионе.

6. Трудовой, для расчета которого использовались данные о численности экономически активного населения и его образовательном уровне.

7. Институциональный, понимаемый как степень развития ведущих институтов рыночной экономики в регионе.

8. Финансовый, выраженный через общую сумму налоговых и иных денежных поступлений в бюджетную систему с территории данного региона.

Инвестиционный риск оценивает вероятность потери инвестиций и дохода от них. Риск – характеристика вероятностная, качественная. Применительно к региону можно выделить следующие виды риска:

1. Политический, зависящий от устойчивости региональной власти и политической поляризации населения;

2. Экономический, связанный с динамикой экономических процессов в регионе.

3. Социальный, характеризующийся уровнем социальной напряженности.

4. Криминальный, зависящий от уровня преступности с учетом тяжести преступлений.

5. Экологический, рассчитанный как интегральный уровень загрязнения окружающей среды;

6. Финансовый, отражающий напряженность региональных бюджетов и совокупные финансовые результаты деятельности предприятий регионов.

7. Законодательный – совокупность правовых норм, регулирующих экономические отношения на территории: местные налоги, льготы, ограничения и т.п.

Несмотря на наличие информации об уровне и динамике инвестиционного потенциала регионов РФ, для конкретного инвестора в первую очередь интерес представляет объект реальных инвестиций – предприятие. 

Считаем, что оценка именно совокупности предприятий региона позволяет дать более объективную оценку его инвестиционной привлекательности.

Авторская методика оценки инвестиционного потенциала реализуется на основе сбалансированной системы показателей, которая представляет собой инструмент управления предприятием на основе оценки его эффективности по набору показателей, подобранному таким образом, чтобы учесть все существующие с позиции реализации стратегии аспекты деятельности.
На основе обобщения эмпирического опыта разработчики сбалансированной системы показателей предложили сначала оперировать четырьмя основными перспективами − «Финансы», «Клиенты», «Внутренние бизнес-процессы» и «Обучение и рост» (см. рисунок). 
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Структура сбалансированной системы показателей
Однако этот базовый набор перспектив может быть адаптирован к специфике конкретной отрасли или предприятия. Компания Horvath & Partners, например, вместо термина «Обучение и рост» использует термин «Потенциал», поскольку в этой перспективе речь идет о потенциале будущего развития компании. 
Стратегические цели, измеряющие их индикаторы, целевые значения индикаторов и стратегические мероприятия взаимо​связаны. В сбалансированной системе показателей стратегические цели увязываются между собой причинно-следственной цепочкой в форме так называемых «стратегических карт» (Strategy Maps). Термином «стратегическая карта» Каплан и Нортон предложили называть причинно-следственные связи между отдельными элементами стратегии организации
. Причинно-следственные цепочки графически отражают логику стратегии − как реализация одной стратегической цели будет способствовать достижению других стратегических целей в сбалансированной системе целей. Идентификация и отображение стратегических взаимосвязей между отдельными целями − важнейшие элементы сбалансированной системы показателей. Только наличие взаимосвязей между отдельными стратегическими целями позволяет полностью описать стратегию. 
Согласно данному подходу в первую очередь необходимо выявить инвестиционную стратегию региона, то есть наиболее значимых (с позиций доли в ВРП) отраслей, а далее и предприятий региона. Описать целевые показатели, позволяющие диагностировать соответствие текущей ситуации заявленной стратегии. Целевые показатели должны быть многоуровневыми, чтобы позволить выявить факторы на них влияющие.

В начале своего исследования мы выделили следующие блоки сбалансированной системы показателей, характеризующей инвестиционный потенциал совокупности предприятий региона:

Блок «Клиенты». Для региона включает анализ доли внешних (зарубежных) и внутренних (РФ) потребителей, которая  может оцениваться по объему экспортной и неэкспортной выручки совокупности предприятий региона на душу населения по сравнению со среднестрановыми показателями.

Блок «Бизнес-процессы». Для региона могут оцениваться с позиции самоокупаемости, фондоотдачи и деловой активности по данным совокупности предприятий региона, то есть идет сопоставление ресурсов и результатов бизнеса.

Так уровень самоокупаемости оценим как соотношение выручки от реализации продукции совокупности предприятий региона к себестоимости реализованной ими продукции.

Фондоотдача совокупности предприятий региона есть отношение выручки от реализации к среднегодовой стоимости основных средств.

Деловая активность совокупности предприятий региона оценивается соотношением выручки от реализации к сред​негодовому капиталу предприятий и может быть уточнена с учетом длительности операционного цикла, включающего производ​ственный и коммерческий циклы, то есть время оборота производственных запасов и дебиторской задолженности предприятий.

Блок «Финансы». Для региона может включать ряд показа​телей: рентабельности, платежеспособности, финансовой устойчи​вости на основе данных совокупности предприятий региона.

При этом использование комплексных показателей, взаимосвязь которых четко видна (например, с использованием Формул Дюпона) позволяет раскрыть причины изменения оценки блока в динамике.

Блок «Персонал». Для региона может включать показатели уровня образования, доли занятых в промышленном производстве, а также производительности труда (выручка к количеству занятых) по данным совокупности предприятий региона.

В авторской методике будут представлены и критерии оценки каждого показателя, например по пятибалльной шкале или в сравнении со средними по всем регионам РФ значениями с учетом динамики показателей.

Более того, анализ наиболее значимых (по доле в ВРП) отраслей позволит выявить степень влияния предприятий конкретной отрасли на оценку региона в целом, что является основанием для последующей оценки инвестиционной привлекательности конкретной отрасли.

Информационная база для проведения анализа указанных показателей по совокупности предприятий регионов основана на данных сайта Государственного комитета статистики РФ (www.gks.ru).

Последовательность выборки данных включает:

1. Обращение к ЦБСД – центральной базе статистических данных.

2. Выбор раздела «Финансы предприятий (организаций)».

3. Выбор раздела «Бухгалтерская отчетность предприятий».

Выборка может быть осуществлена по всем регионам РФ, по предприятиям всех форм собственности, всех отраслей за период с 2003 по 2009 гг.

А.А. Дерябина
Русско-Британский Институт Управления, г. Челябинск

ОЦЕНКА ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРОЦЕССОВ УПРАВЛЕНИЯ АДАПТАЦИЕЙ ПРОМЫШЛЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ

Актуальность темы исследования заключается в том, что отсутствие адаптации предприятий к изменениям внешней среды негативно повлияло на их состояние и  экономику страны в целом. Для оценки этого влияния важно определять эффективность функционирования промышленных предприятий и управления ими. В современной парадигме управления, промышленное пред​приятие рассматривается как открытая система, результаты деятельности которой определяются позицией на рынке, способ​ностью к инновационной деятельности, развитием персонала, производительностью труда и качеством выпускаемой продукции. В этой связи важное значение приобретает задача оценки эффек​тивности управления промышленными предприятиями, которая не полностью отвечает современным требованиям рыночной экономики. Поэтому управление промышленным предприятием, отвечающее современным требованиям, должно существенно отличаться от сложившегося своей гибкостью и эффективностью. Для этого необходима оценка экономической эффективности процессов управления адаптацией промышленных предприятий.
В настоящее время менеджмент отечественных промыш​ленных предприятий сталкивается с различными проблемами, но наиболее сложными в этих условиях являются процессы управления адаптацией в условиях высокой неопределённости изменений внешней среды. С увеличением динамизма и неопре​делённости внешней среды, характерных для современных экономических условий необходимость процессов  адаптации предприятий, а также формирования систем эффективного управления этими процессами является всё более актуальной.

Возникают такие ситуации, когда предприятие успешно функционирует, его положение на рынке постоянно улучшается, оно наращивает объемы производства, но из-за небольшого изменения среды, это предприятие может потерять всё. Пред​приятия постоянно зависят от изменения внешней среды, одни – больше, другие – меньше, некоторые, вчера, казалось бы, непоколебимые структуры, сегодня уходят с рынка. Эффективное управление производством возможно только при постоянной адаптации предприятия к изменяющимся условиям среды, что обеспечивает достижение его устойчивого развития. Именно поэтому высока актуальность процессов управления адаптацией предприятий в специальном механизме.
Степень  изученности проблемы можно оценить в трудах ряда  зарубежных учёных, внесших существенный вклад в исследование этой тематики. Так, Т. Веблен рассматривал экономическую систему как кумулятивный процесс адаптации средств к целям, при котором развивается совокупное изменение. По его мнению, экономические системы могут оказаться «запертыми» в рамках ограниченных путей развития [2].
Г. Саймон оказал огромное влияние на понимание процессов управления, подвергая критике теорию о максимизирующем поведении предприятий, которая заключается в том, что потребители и фирмы всегда стремятся  максимизировать значение своей целевой функции. Г. Саймон сделал вывод о том, что управляющий предприятия не может максимизировать прибыль предприятия, так как не может рассмотреть все реально допустимые варианты, то есть найти наиболее оптимальный вариант решения [9].
Принципы непрерывной адаптации предприятий к изменяющимся условиям хозяйственной деятельности впервые были проанализированы А. Чандлером [13]. По его мнению, создание новых технологий и поиск способов эффективного использования ресурсов объясняют появление, начиная с середины XIX в., разнообразных промышленных организаций невиданных ранее масштабов. В основе эффективного управления предприятиями, по его словам, лежат попытки найти компромисс между противоречивыми требованиями организационной гибкости и контроля экономии на масштабах деятельности за счет объединения однородных видов деятельности и ресурсов [12].

Д. Норт определял понятие адаптивной эффективности как эффективности в смысле восприимчивости предприятий и общества в целом  к новому. Важна также способность к решению возникающих проблем, мешающих развитию. По его мнению, предприятия могут формировать адаптивную эффективность, например, путём регулирования правил вхождения на опреде​лённый рынок, структур управления и степени организационной гибкости предприятий. Д. Норт исследуя причину эффективности и неэффективности предприятий, выделяет такие факторы, как зависимость от траектории предшествующего развития и наличие сложной иерархической структуры предприятий [7]. 

Несмотря на значительное количество выполненных исследований в этой области, в зарубежной литературе не рассматривалась проблема оценки эффективности управления адаптацией.
Углубленный анализ категории «адаптация» (приспособление) свидетельствует о том, что она первоначально использовалась в биологической науке для обозначения процесса приспособления строения  и функций организмов популяций, видов, их органов  к постоянным условиям внешней среды. В настоящее время понятие адаптации вышло за пределы биологии и стало употребляться в самых различных отраслях науки – экономике, технике, естественных, гуманитарных науках.  В управлении оно получило широкое распространение в связи с ориентацией системы хозяйствования на рыночные отношения, развитием частной формы собственности и конкуренции. Сейчас практически невозможно найти такой области деятельности, где не присутствовала бы потребность в адаптации объектов и субъектов управления. Во многом это обусловлено самой природой данного явления, которое постепенно распознается человеком и приводит его к пониманию сущности адаптации, ее универсальному свойству быть всегда и во всем. В самом общем виде адаптация – это процесс приспособления системы к изменяющимся условиям внешней среды или к своим внутренним изменениям, что приводит к повышению эффективности ее функционирования. Адаптация предприятия к изменениям во внешней среде имеет важное значение в системе управления предприятием. Причиной постоянной перестройки организации является, по терминологии М.Мескона, подвижность внешней среды [6]. Предприятие должно уметь целенаправленно изменяться в соответствии с изменившимися условиями, уметь приспосабливаться к ним, что и является сутью адаптации.
Анализ приводимых в литературе понятий показывает, что нередко под адаптацией понимается способность системы получать новую информацию для приближения своего поведения и структуры к оптимальным: «Системы адаптивны, если при изменении в их окружении или внутреннем состоянии, снижающем их эффективность в выполнении своих функций, они реагируют или откликаются, изменяя свое собственное состояние или состояние окружающей среды так, чтобы их эффективность увеличилась» [4]. Дальнейшие исследования показали, что термин «адаптация» в общем случае можно рассматривать в трех аспектах. Адаптация как: 

· свойство системы приспосабливаться к возможным изменениям функционирования [14]; 
· процесс приспособления адаптивной системы [5]; 
· метод, основанный на обработке поступающей информации для достижения некоторого критерия оптимизации [11]. 

Э.А. Смирнов рассматривает адаптацию как способность системы обнаруживать целенаправленное приспосабливающееся поведение в сложных средах, а также сам процесс такого приспособления [10]. 
Ю.Е. Волков рассматривает адаптацию как универсальную функцию менеджмента, поскольку она пронизывает все остальные его функции и обеспечивает их адекватное применение в условиях меняющейся в ходе реформирования внутренней и внешней среды управления [3]. 

А.А. Алабугин разработал концепцию управления развитием предприятия, предполагающую применение адаптационного механизма, в основу которой положены организация и регули​рование процессов развития в зависимости от характеристик динамичности и неопределенности среды, а также предложил методологический подход к исследованию адаптационных процессов в системах управления развитием на этапах жизненного цикла предприятий промышленности [1]. 

В экономической литературе при определении уровня результативности управленческой деятельности на предприятии общепризнанно применяется показатель эффективности. Г.Х. Попов утверждает, что для оценки результатов управленческой применяется только одна категория и такой категорией является «эффективность» [8].

Как показал анализ литературы по изучаемому вопросу, если управленческая деятельность решает поставленные задачи, обеспечивает реализацию целей, причём на основе оптимального использования имеющихся ресурсов, то она считается эффективной. Понятие эффективности управления адаптацией заключается в установлении соответствующих параметров устойчивости и способов реакции на кризисные ситуации, а также разработке рекомендаций по улучшению устойчивости системы. Для анализа эффективности адаптации на отдельных предприятиях используются такие показатели, которые учитывают соотношение результатов и затрат от реализации того или иного проекта, спроса на продукцию, изменение цен. 

Несмотря на значительное количество выполненных исследований, многие теоретические и методические аспекты в этой области раскрыты не полностью, а также недостаточно полно раскрыто понятие эффективности управления адаптацией.

Потребности современной рыночной экономики, а также условия нестабильности и неопределённости внешней среды,  выдвигают новые актуальные задачи относительно процессов управления адаптацией предприятий. В число этих задач входит разработка методических аспектов  оценки экономической эффективности адаптационного механизма промышленных предприятий в системе управления их развитием.
Вопрос о стремлении промышленных предприятий к адапта​ции в условиях высокой неопределённости внешней среды и ограниченностью методологии, позволяющей оценить эконо​мическую эффективность процессов управления адаптацией, свидетельствуют об актуальности выбранной темы. В связи с этим актуальной научной задачей является разработка методов оценки экономической эффективности процессов управления адаптацией промышленных предприятий для достижения устойчивого развития в условиях высокой неопределённости изменений внешней среды.

Недостаточная изученность, актуальность, теоретическая и практическая значимость процессов управления адаптацией промышленных предприятий определяют выбор темы, цели, объекта, предмета и задач исследования.

Целью исследования является разработка методов оценки экономической эффективности адаптационного механизма пред​приятий в системе управления их развитием и рекомендации по совершенствованию управления этими процессами.

Объектом исследования выступают промышленные предпри​ятия, осуществляющие процессы управления адаптацией в целях повышения экономической эффективности своей деятельности.

Предметом исследования являются методы оценки экономической эффективности процессов управления адаптацией промышленных предприятий в условиях высокой  неопре​делённости внешней среды.

Достижение поставленной цели обусловило решение следующих задач исследования:

1. Исследовать теоретическую и методологическую базу, определить сущность и значение методов оценки экономической эффективности процессов адаптации в системе управления развитием промышленных предприятий по факторам устойчивого развития;

2. Рассмотреть и уточнить экономическое содержание понятия  «адаптация» и оценки методов управления развитием предприятия;

3. Классифицировать методы оценки экономической эффективности процессов управления адаптацией предприятий по факторам эффективности;

4. Рассмотреть методические подходы к оценке экономической эффективности управления адаптацией предприятий в условиях высокой неопределённости изменений внешней среды;

5. Определить факторы и показатели эффективности процессов управления адаптацией в специальном механизме;

6. Разработать алгоритм и методику оценки эффективности адаптационного механизма промышленных предприятий;

7. Построить модель процесса оценки эффективности адаптационного механизма промышленных предприятий;

8. Дать рекомендации по совершенствованию управления адаптацией промышленного предприятия.
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Подходы к оценке экономической безопасности промышленного предприятия

Промышленное предприятие представляет собой важный объект экономической жизни региона, на территории которого оно расположено, и государства в целом. Национальное богатство и в натуральной, и в денежной форме создается в реальном секторе экономики – производстве товаров и услуг. В безопасном, устойчивом функционировании промышленных предприятий заинтересованы и общество, и государство, и, в первую очередь, сами предприятия (имеется в виду персонал предприятия).

Социально-экономический анализ позволяет выделить несколько направлений, отвечающих за экономическую безо​пасность: 

· безопасность как наличие внутренних ресурсов и методов их использования для приведения экономики в устойчивое состояние при внешних воздействиях, выводящих ее из устойчивого состояния;

· безопасность как сбалансированность системы общест​венных отношений;

· безопасность как прогнозирование развития и преодоления негативных ситуаций с целью подготовки ресурсов для ликвидации последствий негативных событий;

· безопасность как возможность нейтрализации потенциальных угроз;

· безопасность как устойчивость общественной системы и социально-экономических связей.

Важнейшим признаком организованности социальной общности, реализующим функцию безопасности, является устойчивость общественной системы [1]. 

Конкурентоспособность также широко рассматривается как механизм обеспечения экономической безопасности [2].
Следовательно методики оценки уровня экономической безопасности промышленного предприятия могут быть основаны с одной стороны – на оценке уровня устойчивости функциониро​вания и развития промышленного предприятия, а с другой – на оценке конкурентоспособности продукции промышленного предприятия.

Уровень затрат, связанных с обеспечением экономической безопасности, влияет на затраты предприятия в целом, следовательно – на его прибыль и конкурентоспособность продукции.

Существует несколько подходов к оценке уровня затрат на обеспечение экономической безопасности.

Так, Вишняков Я. Д. и Харченко С. А. представляют принцип минимизации общих затрат на обеспечение экономической безопасности как нахождение оптимума между «предзатратами» на организацию и обеспечение экономической безопасности и «постзатратами», связанными с нарушением экономической безопасности предприятия [3].

Принцип минимизации общих затрат на обеспечение безопасности

По мнению авторов, превентивные меры призваны повысить уровень безопасности. Практика показывает, что соотношение затрат, произведенных до момента наступления негативного события и различного рода потерь предприятия, и затрат на ликвидацию последствий опасности и восстановление имущества и ресурсов равно 1/15. Очевидна необходимость проведения превентивных мероприятий, но какой должна быть емкость этих мероприятий с материальной, трудовой, финансовой точки зрения оценить сложно. Проблема заключается в следующем: превентивные затраты относятся к текущему периоду и легко поддаются оценке; ликвидационные затраты – это затраты будущих периодов, носящие вероятностный характер и зависящие от частоты возникновения и реализации негативных событий, а также масштаба понесенных убытков. Таким образом, эти два вида затрат трудно сопоставить. Негативные события редки и непредсказуемы, поэтому построить кривую ликвидационных издержек предприятия на практике весьма сложно. 

Мы согласны, что помимо этого принцип оптимальных общих затрат на обеспечение безопасности имеет ряд недостатков. Во-первых, некоторые затраты трудно однозначно квалифицировать как превентивные, либо как ликвидационные. Например, затраты на расследование и анализ последствий негативного события. С одной стороны, момент произведения затрат наступает сразу после реализации негативного события и процесс расследования и его финансирования включен в программу ликвидации последствий. С другой стороны, цель расследования состоит в сборе данных о причинах и условиях возникновения негативного события; накоплении опыта и недопущении возникновения подобных событий в будущем. Таким образом, затраты на исследование негативного события можно отнести как к превентивным, так и к ликвидационным. Во-вторых, данный принцип не принимает во внимание влияние таких факторов повышения безопасности предприятия как повышение производительности на предприятии, экономию ресурсов, снижение отходности производства, повышение качества продукции и др., то есть факторов, которые необходимо учитывать при разработке модели обеспечения безопасности предприятия.

Эти же авторы выделяют подходы, основанные на оценке стоимости негативного события, в рамках которых оцениваются  только постзатраты.  «Постзатратные» подходы предполагают, что простой предприятия в единицу времени оборачивается для общества потерей части внутреннего национального продукта (ВНП), которая могла бы быть произведена в эту единицу времени.  Сторонники данных подходов делят постзатраты на прямые и косвенные. К прямым постзатратам относятся финансовые и материальные затраты на ликвидацию последствий негативного события. Косвенные затраты включают затраты времени на ликвидацию последствий негативного события: стоимость продукции, непроизведенной из-за простоя оборудования, заработная плата работников предприятия, занятых в мероприятиях по ликвидации последствий негативного события. Полученная величина позволяет наглядно продемонстрировать экономию затрат в будущем.

Проблема применения подходов, основанных на оценке стоимости негативных событий, заключается в трудоемкости определения косвенных затрат и, соответственно, соотношения прямых и косвенных затрат, необходимого для принятия решения в будущем.

Бухгалтерский подход основан на использовании информации, содержащейся в бухгалтерской отчетности промышленного предприятия. В рамках данного подхода предполагается сравнение прибыли и затрат предприятия до и после наступления негативного события. 

Предложенный Половневым К. С. подход к решению пробле​мы экономической безопасности промышленного предприятия позволяет на стадии оценки учесть различные конкурентные рыночные стратегии промышленных предприятий (виолентную, патиентную, эксплерентную, коммутантную), находящихся на различных стадиях жизненного цикла (создание, рост, зрелость, спад) [4]. Предложенный им критерий оценки уровня экономической безопасности промышленного предприятия основан на изменениях показателей по составляющим экономической безопасности предприятия и позволяет определить различные уровни экономической безопасности промышленного предприятия: нормальный, предкризисный, кризисный и критический.

В работе Чекмазовой С. И. проанализирован уровень экономической безопасности российских предприятий на основе оценки их капитализации на рынке [5].
Бендиков М. А. отмечает, что в качестве одной из целей мониторинга экономической безопасности предприятия является диагностика его состояния по системе показателей, учитывающих специфические отраслевые особенности, наиболее характерных для данного предприятия и имеющие для последнего важное стратегическое значение.

Подобная методика реализуется с использованием системы количественных и качественных показателей экономической безопасности на уровне предприятия, и в нее включаются следующие главные, индикаторы (данный перечень требует его конкретизации для каждого вида производства, ранжирования показателей на основные и второстепенные) [6]:

а) индикаторы производства: динамика производства (рост, спад, стабильное состояние, темп изменения); реальный уровень загрузки производственных мощностей; доля НИОКР в общем объеме работ; доля НИР в общем объеме НИОКР; темп обновления основных производственных фондов (реновации); стабильность производственного процесса (ритмичность, уровень загруженности в течение определенного времени); удельный вес производства в ВВП (для особо крупных предприятий-монополистов); оценка конкурентоспособности продукции; возрастная структура и технический ресурс парка машин и оборудования.

б) финансовые индикаторы: объем “портфеля” заказов (общий объем предполагаемых продаж); фактический и необходимый объем инвестиций (для поддержания и развития имеющегося потенциала); уровень инновационной активности (объем инвестиций в нововведения); уровень рентабельности производ​ства; фондоотдача (капиталоемкость) производства; просроченная задолженность (дебиторская и кредиторская); доля обеспеченности собственными источниками финансирования оборотных средств, материалов, энергоносителей для производства.

в) социальные индикаторы: уровень оплаты труда по отношению к среднему показателю по промышленности или экономике в целом; уровень задолженности по зарплате; потери рабочего времени; структура кадрового потенциала (возрастная, квалификационная).... 

Применительно к специфике предприятия и в соответствии с фактическими и нормативными значениями его технико-экономических показателей и величиной их отклонения от барьерных (пороговых) значений индикаторов экономической безопасности состояние этого предприятия Бендиков М. А характеризует как:

а) нормальное, когда индикаторы экономической безопасности находятся в пределах пороговых значений, а степень использования имеющегося потенциала близка к технически обоснованным нормативам загрузки оборудования и площадей;

б) предкризисное, когда переступается барьерное значение хотя бы одного из индикаторов экономической безопасности, а дру​гие приблизились к некоторой окрестности своих барьерных значе​ний и при этом не были утрачены технические и технологические возможности улучшения условий и результатов производства путем принятия к угрозам мер предупредительного характера;

в) кризисное, когда переступается барьерное значение боль​шинства основных (по мнению экспертов) индикаторов эконо​мической безопасности и появляются признаки необратимости спада производства и частичной утраты потенциала вследствие исчерпания технического ресурса оборудования и площадей, сокращения персонала;

г) критическое, когда нарушаются все (или почти все) барьеры, отделяющие нормальное и кризисное состояния развития производства, а частичная утрата потенциала становится неизбежной и неотвратимой.

На основе изучения представленных и частично описанных в данной статье подходов, выделим главные направления форми​рования методики оценки уровня экономической безопасности субъекта хозяйствования:

1. В настоящий момент многие промышленные предприятия входят в состав холдингов, что требует учета специфики внутрихолдинговых взаимоотношений.

2. Экономическая безопасность с одной стороны характе​ризуется уровнем устойчивости социально-экономической системы – холдинга, что требует при разработке методики оценки ЭБП учета параметров устойчивости как функционирования, так и развития субъекта хозяйствования. Данные параметры носят характер финансовых показателей (в части оценки финансовой устойчивости как структурной характеристики активов и капитала предприятия), так и нефинансовых – в части оценки таких факторов производства как персонал, основные фонды, процессов снабжения и сбыта.

3. С другой стороны экономическая безопасность связана с категорией конкурентоспособности, что требует анализа финансовых показателей, связанных с управлением затратами предприятия и его политикой  ценообразования и продаж.

Таким образом, актуальной задачей является разработка методики оценки уровня экономической безопасности горизон​тально диверсифицированного холдинга на основе сбаланси​рованной системы показателей.

В качестве блоков показателей могут выступить: финансовые показатели (основанные на данных бухгалтерской отчетности); временные показатели, характеризующие ритмичность процессов; объемно-натуральные показатели, характеризующие нефинан​совые, качественные параметры объектов оценки.
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Системное управление экономикой промышленного предприятия: направления повышения эффективности

Системный подход к управлению основан на том, что руково​дители должны рассматривать организацию как совокупность взаимозависимых элементов, таких как люди, структура, задачи и технологии, которые ориентированы на достижение различных целей в условиях меняющейся внешней среды.

Так, основной целью акционеров (собственников) является получение отдачи на вложенный в бизнес собственный капитал. Степень достижения данной цели может быть оценена с помощью показателя финансовой рентабельности, определяемого как отношение чистой прибыли к среднегодовому собственному капиталу предприятия.

Целью инвесторов является прибыльное вложение средств в активы, а также их возврат в срок. Показателями, измеряющими степень достижения цели являются: 1) коэффициент деловой активности, отражающий объем выручки полученной на каждый рубль вложенного в бизнес капитала, а также количестве его оборотов за период; 2) норма прибыли, показывающая объем чистой прибыли в каждом рубле выручки от реализации продукции (работ, услуг).

Цель кредиторов (коммерческие банки) аналогична цели инвесторов. Для ее измерения традиционно используется показатель экономической рентабельности (отношение прибыли к среднегодовому капиталу предприятия), а также рентабельности оборота, показывающей объем прибыли в каждом рубле выручки от реализации. 

Целью поставщиков является получение платы за поставленные материальные ресурсы в срок и в полном объеме. Важными с позиции достижения данной цели являются показатели текущей ликвидности, а также средний срок оборота кредиторской задолженности предприятия.

Для персонала, цель которого – получить плату за затраченные усилия в срок и в полном объеме, важным показателем выступает производительность труда в денежной оценке в сопоставлении с уровнем и динамикой зарплатоемкости продукции.

Клиенты (покупатели) заинтересованы получить в огово​ренный срок качественную продукцию за уплаченные денежные средства и критериями достижения данной цели выступает цена продукции и скидки с нее.

Любая цель имеет стоимостное, а в конечном счете денежное выражение. Основная задача менеджеров – обеспечить максимально возможное удовлетворение целей стейкхолдеров и их непротиворечивость.

В деятельности предприятия, при стремлении к удовлет​ворению целей различных стейкхолдеров возникают финансово-экономические противоречия, влияющие в конечном счете на объемы входящих и исходящих денежных потоков. Все эти противоречия возникают одновременно (рис. 1) и включают противоречия между:




Рис. 1. Противоречия, возникающие в процессе осуществления деятельности предприятия

1. Минимизацией стоимости капитала, выражаемой показа​телем средневзвешенной цены капитала (WACC)и максимизацией рентабельности его вложения в элементы активов (Rа).

2. Максимизацией экономической рентабельности (Rк) и максимизацией ликвидности и платежеспособности, определяемой коэффициентами текущей и абсолютной ликвидности (Ктл).

3. Максимизацией маржинального дохода (МД) и минимизацией операционного риска, выражаемого показателем операционного рычага (ОР).

4. Минимизацией налогов (Н) и максимизацией стоимости бизнеса, выражаемой показателем ценности капитала (ЦК), кото​рый есть разность между всеми дисконтированными поступ​лениями и всеми дисконтированными выплатами за период.

5. Максимизацией реинвестиций (Р) и максимизацией дивидендов (Д).

Каждое противоречие содержит в себе два взаимо​исключающих показателя, которые выступают при разных стратегиях – в качестве критериев оценки эффективности опера​тивного управления предприятием.

В целях анализа возникающих в процессе целеполагания и достижения целей пяти противоречий, необходимо учитывать динамику соответствующих им десяти ключевых показателей.

Авторский подход к проведению динамической оценки эффективности заключается в построении взаимосвязанной системы индексов роста критериев оперативного управления предприятием, представленной в виде «Колеса эффективности» (рис. 2).
Данная система включает десять параметров (критериев оперативного управления), расположенных попарно (согласно пяти системным противоречиям). При этом двойной линией выделено наиболее важное с позиций целеполагания контрагентов пред​приятия базовое противоречие между максимизацией рентабель​ности и максимизацией ликвидности, поскольку результаты его решения положительно отражаются на процессах решения прочих противоречий.

Показатели, располагающиеся на оси «Рентабельность (RK) – Ликвидность (КТЛ или КАЛ)» должны стремиться к максимуму, что отражено разнонаправленными стрелками.


Рис. 2. «Колесо эффективности»

Показатели, располагающиеся на осях «Ценность капитала (ЦК) – Налоги (Нал)», «Маржинальный доход (МД) – Операционный рычаг (ОР)», «Рентабельность активов (RA) – Средневзвешенная цена капитала (WACC)» разнонаправлены. Тот показатель, который должен быть максимизирован, отмечен стрелкой, тот, который должен стремиться к минимуму – отмечен точкой. Важным является выделение на схеме так называемого «полюсного противоречия». Смысл его в том, что на стадиях стабильности и кризиса (роста) полюса меняются. То есть, в условиях кризиса и роста, вверху располагается индекс роста реинвестиций, а на стадии стабильности – индекс роста дивидендов (согласно авторскому подходу).

Принимая во внимание разноплановость показателей, используемых в экономическом анализе, кроме индексов роста и их взаимосвязей о наступлении периода кризиса, стабильности и роста свидетельствуют в первую очередь, абсолютные значения показателей. Следующим этапом идентификации ситуации является проверка выполнения критериев по отношению к индексам роста отдельно исследуемых показателей. С учетом описанных взаимосвязей индексных показателей, сгруппируем их для периодов кризиса, стабильности и роста (см. таблицу).

Таблица
Критерии индексных взаимосвязей для периода кризиса, стабильности и роста

	Индексы показателей
	Кризис
	Стабильность
	Рост
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Предложенный подход позволяет выявить степень соответствия текущих значений и динамики целевых показателей заявленной стратегии предприятия.

Методика динамической оценки эффективности оперативного управления может применяться на промышленных предприятиях различной отраслевой принадлежности, поскольку основана на данных официальной финансовой отчетности. Данная методика, на наш взгляд, будет полезной как для специалистов финансовых служб промышленных предприятий, занимающихся финансово-экономическим анализом текущей деятельности, так и для специалистов в области стратегического планирования и  анализа.

Предложенная методика была апробирована на 15 промышленных металлургических предприятиях, включая: предприятия ОМК-Групп (Объединенная металлургическая компания): ОАО «Альметьевский трубный завод», ОАО «Выксун​ский металлургический завод» и ОАО «Чусовской металлурги​ческий завод»; предприятия ТМК-Групп (Трубная металлурги​ческая компания): ОАО «Синарский трубный завод»; ОАО «Северский трубный завод»; ОАО «Волжский трубный завод»; ОАО «Таганрогский металлургический завод»; крупные металлур​гические предприятия: ОАО «Челябинский металлургический комбинат»; ОАО «Магнитогорский металлургический комбинат»; ОАО «Западно-Сибирский металлургический комбинат»; ОАО «Металлургический завод им. А. К. Серова»; ОАО «Новолипецкий металлургический комбинат»; а также иностранные метал​лургические компании: US Steel, ArcelorMittal, Tenaris.

Результаты апробации показали несоответствие текущих показателей эффективности оперативного управления отечествен​ными предприятиями заявленным стратегиям роста, что требует разработки мероприятий, направленных на решение системных противоречий и, следовательно, повышение эффективности системного управления экономикой предприятий, а при невозможности их реализации – начала процесса корректировки стратегий. 
О.В. Зубкова,
О.Г. Печеницина,
Р.И. Кантор

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Проблемы управления оборотным капиталом промышленных предприятий

Проблемы управления оборотным капиталом промышленных предприятий привлекают большое внимание представителей отечественной финансовой науки и менеджеров компаний. Это обусловлено влиянием эффективности управления ресурсами, как базовой категорией конкретной экономики, на уровень конкурентоспособности и саморазвития предприятия.

В условиях перманентных изменений, преодоления кризисных и посткризисных тенденций, производственно-хозяйственной практикой становятся востребованы комплексные решения в области стратегического и оперативного управления оборотным капиталом, основанные на синтезе достижений современной финансовой теории и опыта финансового управления.

Актуальность изучения проблем управления оборотным капиталом промышленного предприятия, обусловливается необходимостью постоянного совершенствования методик и внедрения теоретических подходов при принятии управленческих решений, поскольку, по мнению авторов, в настоящее время практика предопределяет развитие теории, выдвигает новые проблемы, требующие решения, как на теоретическом, так и на методологическом уровнях. 

Использование термина «капитал» по отношению к оборотным средствам, имеет неоднозначную трактовку в отечественной и зарубежной литературе. С некоторой долей условности можно говорить о существовании двух основных подходов: считается, что первый более  широко распространен среди бухгалтеров, второй – среди экономистов. Согласно первому подходу, оборотный капитал – это капитал, привлеченный в оборот предприятия, формально представленный в пассиве баланса. 

Согласно второму подходу под термином капитал понимают материальные активы предприятия. Но существуют и модификации подходов, когда под термином капитал понимают все долгосрочные источники средств или когда этот термин используется по отношению,  как к источникам средств, так и к активам; в последнем случае, характеризуя источники, говорят о «пассивном капитале», подразделяя его на собственный и привлеченный, а, характеризуя активы, говорят об «активном капитале», подразделяя его на основной и оборотный капитал.

Независимо от этих подходов, проблемы, возникающие при снижении эффективности управления оборотным капиталом затрагивают все области финансового состояния предприятия.

Так, сокращение ликвидности активов и уровня  платеже​способности предприятия происходит вследствие чрезмерного «раздувания» кредиторской задолженности и краткосрочных кредитов, что в свою очередь связано с потребностью финан​сирования чрезмерных запасов и дебиторской задолженности.

Сокращение финансовой устойчивости происходит при интенсивной смене структуры капитала в пользу заемных источников, и также связано с наращиванием оборотных активов.

Рост оборотного капитала в части заемных источников финансирования ведет к росту процентных выплат, а наращивание элементов оборотных активов (запасов, дебиторской задол​женности, краткосрочных финансовых вложений в части займов, предоставляемых сторонним организациям) ведет к росту операционных издержек (складские расходы, страхование), а также к возникновению упущенной выгоды. Последнее отрицательно влияет на динамику экономической рентабельности. 

Проанализируем проблемы промышленных предприятий в части управления оборотным капиталом за 2007-2009 гг.

Анализ финансового состояния, оборотного капитала и финансовых потоков, проведенный по ОАО «Челябинский металлургический комбинат» позволил выявить негативные тенденции (главные из них выделены серым) и их причины, представленные на рисунке.

Главными проблемами являются:

1. Сокращение экономической и финансовой рентабельности.

2. Рост финансового рычага, то есть ухудшение финансовой устойчивости.


Негативные тенденции в динамике финансового состояния ОАО «ЧМК» в 2009 г. по сравнению с 2007 г. и их причины

3. Сокращение рентабельности оборота и нормы прибыли, вследствие более быстрого роста затрат на фоне сокращения финансовых результатов.

4. Сокращение коэффициента деловой активности, вследствие «раздувания» дебиторской задолженности и запасов.

Аналогичная ситуация отмечается и на других метал​лургических предприятиях (см. таблицу). 

Таблица
Динамика ключевых показателей эффективности и причины их изменений

	Предприятие
	IRк
	IRц
	IКдак
	IRск
	IФР
	IНпр
	IQЦ
	IП700
	IА290

	ОАО «ЧМК»
	0,090
	0,161
	0,560
	-0,486
	1,271
	-0,683
	0,934
	1,668
	1,596

	ОАО  «ММК»
	0,376
	0,713
	0,527
	0,441
	1,139
	0,734
	0,722
	1,369
	1,184

	ОАО  «ЗСМК»
	0,075
	0,146
	0,520
	0,004
	1,260
	0,006
	0,781
	1,502
	1,905

	ОАО «МЗ им. Серова А.К.
	-0,543
	-0,985
	0,551
	-3,216
	1,144
	-5,097
	0,667
	1,210
	1,297

	ОАО  «НЛМК»
	0,208
	0,421
	0,495
	0,413
	1,167
	0,715
	0,830
	1,678
	2,240

	ОАО «СинТЗ»
	0,125
	0,243
	0,515
	-0,036
	1,283
	-0,054
	0,781
	1,515
	1,700

	ОАО  «СевТЗ»
	0,027
	0,054
	0,493
	-0,361
	1,594
	-0,459
	0,904
	1,834
	1,195


	ОАО  «ВТЗ»
	0,176
	0,483
	0,365
	0,162
	1,628
	0,272
	0,764
	2,094
	1,440

	ОАО «ТАГМЕТ»
	0,022
	0,053
	0,415
	-0,155
	1,517
	-0,246
	0,693
	1,672
	0,963

	ОАО «АТЗ»
	2,700
	1,362
	1,982
	27,764
	1,110
	12,619
	5,082
	2,564
	4,663

	ОАО «ВМЗ»
	0,532
	0,816
	0,652
	0,468
	1,134
	0,633
	1,127
	1,728
	1,875

	ОАО «ЧусМЗ»
	-0,693
	-2,028
	0,342
	-3,242
	1,014
	-9,356
	0,441
	1,290
	0,921

	Идентификаторы:

I – индекс роста, определяемый как отношение показателя 2009 года к показателю 2007 года;


Rк – экономическая рентабельность, рассчитываемая как отношение прибыли от продаж к среднегодовому капиталу предприятия;


Rц –рентабельность оборота (продаж), рассчитываемая как отношение прибыли от продаж к выручке от реализации;


Кдак – коэффициент деловой активности, рассчитываемый как отношение выручки от реализации к среднегодовому капиталу предприятия;


Rск – финансовая рентабельность, рассчитываемая как отношение чистой прибыли к среднегодовому собственному капиталу предприятия;


ФР – финансовый рычаг, рассчитываемый как отношение среднегодового капитала предприятия к среднегодовому собственному капиталу;


Нпр – норма прибыли (коммерческая маржа), рассчитываемая как отношение чистой прибыли к выручке предприятия;


QЦ – выручка от реализации;


П700 – среднегодовой капитал предприятия;


А290 – среднегодовые оборотные активы предприятия.


В качестве объектов исследования выступили:

ОАО «Челябинский металлургический комбинат»;

ОАО «Магнитогорский металлургический комбинат»;

ОАО «Западно-Сибирский металлургический комбинат»;

ОАО «Металлургический завод им. А. К. Серова»;

ОАО «Новолипецкий металлургический комбинат»;

ОАО «Синарский трубный завод»;

ОАО «Северский трубный завод»;

ОАО «Волжский трубный завод»;

ОАО «Таганрогский металлургический завод»;

ОАО «Альметьевский трубный завод»;

ОАО «Выксунский металлургический завод»;

ОАО «Чусовской металлургический завод».

Положительная динамика ключевых показателей эффек​тивности отмечается только на ОАО «Альметьевский трубный завод», инвестиции в основные фонды которого на 1 января 2008 года выросли почти вдвое по сравнению с 1 января 2007 года, что позволило существенно увеличить производственную мощность завода и  отразилось на росте выручки в 2008 году по сравнению с 2007 годом почти в 5 раз. Кризис не оказал существенного влияния на данное предприятие. Однако это исключение из правил.

На 11 из 12 предприятий отмечается сокращение эконо​мической рентабельности, отрицательное влияние на которую оказали одновременно: сокращение рентабельности оборота и коэффициента деловой активности. Однако только на пяти из этих предприятий (ОАО «ЗСМК», ОАО «МИ им. Серова», ОАО «НЛМК», ОАО «СинТЗ», ОАО «ВМЗ») оборотные средства возрастают быстрее капитала, что может свидетельствовать о низкой эффективности управления ими. На трех из четырех предприятий (ОАО «СинТЗ», ОАО «СевТЗ», ОАО «ВТЗ», ОАО «ТАГМЕТ») Трубной металлургической компании (ТМК-Групп) внеоборотные активы возрастают более интенсивно, чем оборотные. Это приводит к опережающему темпу роста капитала, чем оборотных активов. То есть даже в кризисный период холдинг продолжает активную инвестиционную политику.

Тем не менее, только на двух предприятиях Объединенной металлургической компании (ОМК-Групп), включающих: ОАО «АТЗ», ОАО «ВМЗ» и ОАО «ЧусМЗ», в 2009 году происходит прирост выручки от реализации. При этом темпы роста оборотных активов на ОАО «ВМЗ» обгоняют темпы роста выручки, что оценивается негативно.

Единственное предприятие, на котором при росте выручки оборотные активы растут менее интенсивно является ОАО «Альметьевский трубный завод». Эффективность управления оборотным капиталом прочих предприятий сокращается.

Управленческие решения, направленные на минимизацию негативных тенденций и повышение эффективности управления оборотным капиталом предприятий, должны включать:

· разработка эффективной кредитной политики, направленной на сокращение  объемов дебиторской задолженности или сроков ее погашения, выставление дебиторам в случае просрочки платежа штрафных санкций;
· разработка политики управления производственными запасами на основе методов прогнозирования стабильности их потребления в процессе производства, стабильности сбыта по группам продукции и покупателей, что позволит высвободить капитал, овеществленный в данных активах;
· разработка политики инвестирования временно свободных денежных средств с целью наращивания отдачи от их инвестиций;
· разработка политики управления кредиторской задолженностью на основе анализа влияния отсрочки платежа или досрочного погашения задолженности в сравнении с уровнем скидок с цены, предоставляемых поставщиками производственных матери​альных ресурсов;
· разработка политики кредитования, основанной на сопостав​лении прироста финансовой рентабельности (рентабельности собственного капитала) при использовании платных заемных средств (на основе эффекта финансового рычага) и допол​нительных затрат, связанных с процентными выплатами по кредитам;
· любые меры по сокращению затрат, приводящие к сокращению оттока средств по основной деятельности;
· любые меры по стимулированию сбыта, приводящие к наращиванию притока средств по основной деятельности.

Реализация данных мер, позволит предприятиям добиться прироста коэффициента деловой активности, что в условиях стаби​льности рентабельности оборота (предопределенной ценовыми факторами), позволит увеличить экономическую рентабельность. Превышение экономической рентабельностью ставки банковского процента, ведет к возникновению положительного дифференциала финансового рычага, следовательно, к положительному значению эффекта финансового рычага и приросту финансовой рентабельности.

А.В. Иванов

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Сметное нормирование как основа управления текущими затратами

Нормирование – это процесс разработки и установления предельных величин запаса и расходования производственных и других ресурсов, необходимых для обеспечения процесса производства и сбыта продукции. 

В условиях, когда предприятия заинтересованы в увеличении количества поставляемых товаров на рынок, расширении их ассортимента и привлекательности для потребителе как по качеству, так и по цене, проблема повышения эффективности производства выдвигается на первое место. Этим изначально определяется содержание нормирования ресурсов как процесса установления нормативно обоснованных затрат ресурсов (трудовых, материальных, финансовых и др.) на единицу продукции.
Под сметным нормированием будем понимать качественный и количественный механизм определения необходимых норм затрат труда рабочими, время эксплуатации машин и механизмов, норм расхода материальных ресурсов для создания единицы ... продукции или услуги. Кроме того, нормированию подлежат помимо перечисленных прямых затрат ресурсов все нормативы, учитывающие накладные расходы, сметную прибыль, другие показатели удорожания в зависимости от конкретных условий ведения хозяйственной деятельности
. 
В целях реализации функции управления затратами, в частности планирования, управляющие органы используют систему норм и нормативов, которая классифицируется в зависимости от целей, объектов нормирования, масштабов, времени действия и других критериев.

По объектам нормирования вся нормативная база подразделяется на:

· нормы использования трудовых ресурсов;
· нормы запасов и расходования товарно-материальных ценностей;
· нормы использования основных фондов;
· нормы и нормативы организации производственных процессов;
· нормы и нормативы использования финансовых ресурсов.

По масштабам применения нормативная база делится на:

· нормы и нормативы, установленные на основе технических регламентов, принятых законодательным образом, и (или) национальных (государственных) стандартов;
· нормы и нормативы, рекомендованные к установлению на отраслевом уровне;
· общезаводские нормативы;
· предметные, подетальные, пооперационные нормы, разрабатываемые предприятием.

По времени действия нормы и нормативы делятся на:

· перспективные;
· текущие.

Нормы и нормативы должны быть обоснованы:

· организационно-техническими условиями, влияющими на их величину (технологическими, техническими характеристи​ками машин и оборудования, рациональной организацией производства и обслуживания рабочих мест и т.д.);
· экономическими условиями, т.е. нормы затрат того или иного ресурса должны позволять выбирать наиболее эффективный вариант деятельности;
· социальными условиями, что в первую очередь относится к нормам затрат живого труда, но в определенной мере и к нормам использования машин и оборудования. 

Качество и обоснованность норм и нормативов в значи​тельной степени зависят от методов их разработки. Существуют следующие методы нормирования: расчетно-аналитический; опытный; опытно-статистический; комбинированный.

Расчетно-аналитический метод заключается в поэлементных расчетах нормы на основании проектно-конструкторской, технологической и другой производственной документации. Он сочетает технико-экономические расчеты с анализом технологии и организации производства, качества продукции и мероприятий по их совершенствованию. Нормы и нормативы устанавливаются одновременно с разработкой и внедрением организационно-технических мероприятий.

Изменения в техническом, организационном уровне производства, в качественных характеристиках продукции, закладываемые в эти мероприятия, синхронно отражаются на величине норм и нормативов.

Опытный метод предполагает разработку норм, исходя из производимых в производственных и лабораторных условиях опытов, исследований, замеров. Такие нормы основаны на фактически достигнутом уровне организации производства, техники и технологии, поэтому они не способствуют выявлению резервов использования ресурсов, а следовательно, и снижению затрат на производство и реализацию продукции.

Опытно-статистический метод основывается на разработке норм, исходя из анализа данных статистической, бухгалтерской, оперативно-производственной отчетности об уровне использования различных видов ресурсов за отчетный и прошлый периоды. Он хотя и выявляет резервы снижения затрат, но не показывает, за счет каких факторов может быть достигнуто это снижение. Тем не менее, данный метод применяется в процессе планирования достаточно широко в силу его относительно низкой трудоемкости разработки.

Комбинированный метод представляет собой сочетание первых двух методов.

Нормирование ресурсов постепенно превращается из чисто инженерной, технической в комплексную социально-экономи​ческую задачу, связанную с выполнением важных функций управления, реализуемую на принципах «бережливого производства».

К основным функциям нормирования в системе «Бережливого производства» относят
:

а) на основе системы норм запаса и использования ресурсов определяется оптимальная потребность в них в целях выполнения плана производства и реализации продукции;

б) система норм расхода ресурсов служит основой не только текущего, но и перспективного планирования предприятия;

в) на основе использования норм рассчитываются основные технико-экономические показатели предприятия (прежде всего стоимость продукции, в том числе материальные затраты, фонд заработной платы, амортизационные отчисления, производственная программа, численность работников, производительность труда);

г) нормы являются также и средством внутрипроизвод​ственного планирования, с их помощью разрабатываются сметы по центрам затрат;

д) нормы расхода являются средством учета затрат различных видов ресурсов, т.е. выполняют учетную функцию (производят учет фактических затрат на производство и реализацию продукции);

е) с вышеназванной функцией тесно связана контрольная функция норм, т.к. они используются в качестве эталона при сравнении их с фактическим расходом ресурсов;

ж) стимулирующая функция проявляется при использовании норм в целях оценки деятельности коллективов и отдельных работников. На основе нормирования осуществляется поощрение деятельности бригад, участков путем сопоставления фактических затрат на производство с нормативными;

з) нормы расхода – это основа рациональной организации производства и труда. Используя нормы и нормативы затрат ресурсов, можно качественно оценить варианты организации и выбрать оптимальный;

и) применительно к нормам затрат труда это еще и обеспечение нормальной интенсивности труда в соответствии с принятыми критериями, а также соблюдение интересов работника в части содержательности работ, поручаемых ему в соответствии с нормой, а также обеспечение перспектив профессионально-квалификационного роста работника;

к) воспитательная функция норм заключается в повышении профессиональной дисциплинированности работников.

Систему нормирования любого предприятия составляют следующие виды норм: нормы затрат живого труда; нормы запасов и использования материальных ресурсов; денежная оценка материально-производственных запасов (МПЗ); нормы затрат прошлого труда, овеществленного в основных фондах и нематериальных активах.
При планировании затрат на производство и реализацию продукции используется система показателей, посредством которой выражается содержание плана (бюджета) затрат. Система показателей разрабатывается на основе системы норм и нормативов с учетом результатов расчетов потребности в важнейших видах ресурсов.

Система показателей используется для:

· обоснования плановых заданий как в целом по предприятию, так и по отдельным структурным подразделениям,
· анализа и контроля выполнения плана, когда осуществляется сопоставление фактической величины показателя с плановой и выявляется степень его выполнения;
· оценки результатов деятельности структурных подразделений, работников, а также реального состояния объекта управления;
· сравнения фактических результатов с запланированными, что служит основанием для материального поощрения (либо наказания) структурного подразделения или работника.

С помощью оценочных показателей осуществляется также отбор решений, включаемых в план (например, при отборе номенклатуры и ассортимента может использоваться показатель себестоимости единицы продукции). При выборе вариантов внедрения новой техники и (или) технологии также может применяться показатель себестоимости единицы продукции.

С использованием системы показателей разрабатываются следующие виды планов предприятия: перспективные, текущие, оперативно-производственные.

На практике основным для деятельности предприятия является текущее планирование, которое реализуется через опера​тивно-производственное. Последнее, в свою очередь, уточняет задание текущего плана на более короткий период (месяц, декада, смена, час) и по отдельным производственным подразделениям (цех – участок, бригада – рабочее место).

Разработка текущего плана начинается с подразделений. Решение задач, поставленных перед структурными подразделе​ниями, требует наличия соответствующих ресурсов для их реализации, что и находит отражение в сметах затрат. Подразделения составляют заявки на необходимые затраты, обосновывают и защищают их перед руководством предприятия и несут ответственность за соблюдение бюджетных ограничений. Таким образом, они выступают как центры затрат, что характерно для предприятий с типовым серийным производством.

Широкое распространение получила практика разделения центров затрат (цеха, подразделения, непосредственно использующего ресурсы) и служб, отвечающих за приобретение необходимых ресурсов. Последние могут иметь два бюджета.

Например, отдел материально-технического снабжения разра​батывает свой организационный бюджет, в котором планируются собственные расходы. Величина их в данном бюджете незначительна. Но поскольку через это подразделение проходят все средства на закупку материально-технических ресурсов, то формируется и функциональный бюджет (бюджет закупок), расходы которого далее распределяются по центрам затрат.

На основе смет затрат подразделений разрабатывается общая смета затрат по предприятию.

Смета по проектам – второй подход к формированию смет, характерный для предприятий, работающих позаказно. В данном случае по каждому крупному проекту формируется бюджет, включающий расходную и доходную части. Ответственность за исполнение бюджета несет руководитель проекта. Бюджеты проектов консолидируются в общий бюджет, включая данные по внепроектным доходам и расходам предприятия. Такой подход позволяет анализировать эффективность каждого проекта.

При использовании бюджетного планирования достигается тесная увязка сметы затрат с другими разделами плана, осуществляется группировка затрат по одному из важнейших экономически обоснованных признаков – по признаку возникновения затрат.

В настоящее время сметное нормирование становится особенно актуальным, поскольку существующая нормативная база частично устарела и требует пересмотра, с другой стороны для обеспечения конкурентоспособности продукции требуются современные методики ценообразования, которые также опираются на нормативы расхода ресурсов.

Помимо этого внедрение принципов сметного нормирования ведет к  повышению эффективности деятельности промышленного предприятия, выражающейся в экономии затрат и приросте прибыли до налогообложения, а следовательно и чистой прибыли. Последняя является основным источником расширенного воспроизводства капитала. Реинвестиции из чистой прибыли служат альтернативным финансовым источником долгосрочным кредитам, экономия объемов которых в свою очередь приводит как к экономии на выплатах процентом, так и к росту финансовой устойчивости за счет переструктуризации капитала предприятия. 

То есть при внедрении системы сметного нормирования достигаются, во-первых, цели повышения конкурентоспособности продукции (за счет роста резерва прибыли в расчете на единицу продукции и соответственно, появления возможности оперировать ценой продукции), во-вторых, повышается устойчивость предприятия.

Конкурентоспособность и устойчивость являются одними из важнейших критериев экономической безопасности бизнеса, рост которой на уровне конкретных промышленных предприятий поло​жительно влияет и на уровень экономической безопасности региона.

А.В. Ивлев

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

СРАВНИТЕЛЬНАЯ оценкА уровня медико-социального развития ЧЕЛЯБИНСКОЙ И СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТЕЙ

Преобразования в стране и регионах, направленные на повышение уровня жизни, вызывают интерес у всех социальных групп населения. Уровень жизни зависит от множества факторов начиная от места проживания человека и заканчивая общей социально-экономической и экологической ситуацией, а также состоянием политических дел в стране. На уровень жизни в той или иной степени могут влиять демографическая ситуация, жилищно-бытовые и производственные условия, объем и качество потребительских товаров и т.д. Все наиболее значимые факторы можно объединить в группы, что и вызывает повышенный интерес к использованию сбалансированной системы показателей в целях оценки уровня медико-социального развития регионов.

С позиции заявленной темы ССП представляет собой инструмент управления региональной экономикой на основе оценки ее эффективности по набору показателей, подобранному таким образом, чтобы учесть все существенные с позиции реализации стратегии аспекты деятельности.

Система названа сбалансированной, так как:

1) ее составляющие логически связаны и дают комплексное представление о регионе как экономическом субъекте;

2) она позволяет осуществлять мониторинг как материальных, так и интеллектуальных активов, таких как способность к инновационному развитию; способность удержать существующих и привлечь новых потребителей; знания и опыт персонала; социальный имидж региона;

3) при ее использовании соблюдается баланс между стратеги​ческим и оперативным уровнями управления, прошлыми и будущими результатами, внутренними и внешними аспектами региональной экономики.

Цель ССП можно сформулировать как диагностирование состояния социально-экономических процессов для принятия объективных управленческих решений.

Обозначим две основные сферы применения ССП: диагнос​тика состояния региона по набору социально-экономических показателей и принятие управленческих решений, направленных на регулирование социально-экономических процессов. Сфера диагностики объединяет такие функции управления, как информационное и аналитическое обеспечение процесса принятия решений. Функции планирования, организации и контроля отражают протекание процесса управления во времени, здесь и происходит принятие решений. 

Перед разработчиками ССП на региональном уровне ставится задача трансформации целей функционирования и развития региона в набор конкретных стратегических задач и показателей. 
Авторская ССП медико-экономического состояния региона включает статические (за определенный период) и динамические (индексы роста) относительные показатели, в том числе:

Предлагается в части исследования финансовой составляющей ССП медико-экономического состояния региона использовать статические (за определенный период) и динамические (индексы роста) относительные показатели:

1.1. Доля расходов на здравоохранение и спорт в расходах консолидированных бюджетов субъектов РФ, %.

1.2. Процент расходов на здравоохранение в структуре потребительских расходов домашних хозяйств в соответствии с КИПЦ-ДХ.

В части исследования клиентской составляющей ССП предлагается использовать статические (за определенный период) и динамические (индексы роста) абсолютные показатели:

2.1. Заболеваемость на 1000 человек населения (зарегистри​ровано больных с диагнозом, установленным впервые в жизни).

2.2. Ожидаемая продолжительность жизни при рождении (число лет).

В части исследования составляющей бизнес-процессов ССП предлагается использовать статические (за определенный период) и динамические (индексы роста) абсолютные показатели:

3.1. Число больничных коек на 10000 человек населения.

3.2. Мощность врачебных амбулаторно-поликлинических учреждений на 10000 человек населения (посещений в смену).

В части исследования составляющей персонала ССП предлагается использовать статические (за определенный период) и динамические (индексы роста) абсолютные показатели:

4.1. Численность врачей на 10000 человек населения (человек).

4.2. Численность среднего медицинского персонала на 10000 человек населения (человек).

Критерии оценок данных показателей: 

Если абсолютное значение показателей (1.2 и 2.1) по региону меньше уровня РФ, они оцениваются на 3 балла, если на уровне РФ (+/− 1%) – на 2 балла, если больше уровня РФ – на 1 балл. Если индексы роста показателей (1.2 и 2.1) по региону  меньше индексов роста по РФ (и желательно меньше 1,000), то им присваивается 3 балла, если на уровне РФ – 2 балла, если больше, чем по РФ (и особенно, если больше 1,000) − 1 балл.

Если абсолютное значение показателей (1.1, 2.2, 3.1,3.2, 4.1 и 4.2) по региону больше уровня РФ, они оцениваются на 3 балла, если на уровне РФ (+/− 1%) – на 2 балла, если меньше уровня РФ – на 1 балл. Если индексы роста показателей (1.1, 2.2, 3.1,3.2, 4.1 и 4.2) по региону  превышают индексы роста по РФ, то им присваивается 3 балла, если на уровне РФ – 2 балла, если меньше, чем по РФ − 1 балл.

Для оценки примем значения показателей в 2005, 2007 гг., а также индексы роста показателей. Приведем пример ССП медико-экономического состояния региона на примере Челябинской и Свердловской областей (табл. 1-3).

Таблица 1

Показатели ССП Челябинской и Свердловской областей в сравнении с общероссийскими

	№ пок.
	Показатель
	Регион
	Абсолютное значение
	Индекс роста

	
	
	
	2005
	2007
	

	1.1.
	Доля расходов на здравоохранение и спорт в расходах консолидированных бюджетов субъектов РФ, %.
	Чел.обл.
	18,37
	18,48
	1,006

	
	
	Св. обл.
	21,00
	21,25
	1,012

	
	
	РФ
	15,77
	15,76
	0,999

	1.2.
	Процент расходов на здравоохранение в стру​ктуре потребительских расходов домашних хозяйств в соответствии с КИПЦ-ДХ.
	Чел.обл.
	2,5
	3,3
	1,320

	
	
	Св. обл.
	3,5
	4,8
	1,371

	
	
	РФ
	2,5
	3,1
	1,240

	2.1.
	Заболеваемость на 1000 человек населения.
	Чел.обл.
	754,3
	819,8
	1,087

	
	
	Св. обл.
	711,1
	735,9
	1,035

	
	
	РФ
	745,9
	771,0
	1,034

	2.2.
	Ожидаемая продолжительность жизни при рождении (число лет).
	Чел.обл.
	64,77
	67,14
	1,037

	
	
	Св. обл.
	64,55
	67,50
	1,046

	
	
	РФ
	65,30
	67,51
	1,034

	3.1
	Число больничных коек на 10000 человек населения.
	Чел.обл.
	119,6
	117,4
	0,982

	
	
	Св. обл.
	107,8
	106,4
	0,987

	
	
	РФ
	111,3
	107,2
	0,963

	3.2
	Мощность врачебных амбулаторно-поликлинических учреждений на 10000 человек населения (посещений в смену).
	Чел.обл.
	276,0
	280,3
	1,016

	
	
	Св. обл.
	260,1
	278,3
	1,070

	
	
	РФ
	256,9
	258,7
	1,007

	4.1
	Численность врачей на 10000 человек населения (человек)
	Чел.обл.
	40,4
	41,4
	1,017


	
	
	Св. обл.
	41,8
	43,8
	1,048

	
	
	РФ
	48,8
	49,8
	1,020

	4.2
	Численность среднего медицинского персо​нала на 10000 человек населения (человек)
	Чел.обл.
	107,2
	106,0
	0,989

	
	
	Св. обл.
	110,1
	112,1
	1,018

	
	
	РФ
	108,0
	108,6
	1,006


Таблица 2
Оценка по составляющим ССП Челябинской области
	№ пока-зателя
	Тип оценки
	Год
	Балл
	Вес
	Оценка показателя
	Вес пока-зателя
	Сводная оценка показателя
	Итоговая оценка

	Составляющая «Финансы». Вес составляющей от всех составляющих ССП 25 %

	1.1
	Абс. знач.
	2005
	3
	25%
	0,75
	60 %
	1,8
	2,3

	
	
	2007
	3
	25%
	0,75
	
	
	

	
	Индекс роста
	3
	50%
	1,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	3
	
	
	

	1.2
	Абс. знач.
	2005
	2
	25%
	0,5
	40 %
	0,5
	

	
	
	2007
	1
	25%
	0,25
	
	
	

	
	Индекс роста
	1
	50%
	0,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	1,25
	
	
	

	Составляющая «Клиенты». Вес составляющей от всех составляющих ССП 30 %

	2.1
	Абс. знач.
	2005
	1
	25%
	0,25
	60 %
	0,6
	1,5

	
	
	2007
	1
	25%
	0,25
	
	
	

	
	Индекс роста
	1
	50%
	0,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	1,0
	
	
	

	2.2
	Абс. знач.
	2005
	1
	25%
	0,25
	40 %
	0,9
	

	
	
	2007
	2
	25%
	0,5
	
	
	

	
	Индекс роста
	3
	50%
	1,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	2,25
	
	
	

	Составляющая «Бизнес-процессы». Вес составляющей от всех составляющих ССП 20 %

	3.1
	Абс. знач.
	2005
	3
	25%
	0,75
	50%
	1,25
	2,75

	
	
	2007
	3
	25%
	0,75
	
	
	

	
	Индекс роста
	2
	50%
	1
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	2,5
	
	
	

	3.2
	Абс. знач.
	2005
	3
	25%
	0,75
	50%
	1,5
	

	
	
	2007
	3
	25%
	0,75
	
	
	

	
	Индекс роста
	3
	50%
	1,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	3
	
	
	

	Составляющая «Финансы». Вес составляющей от всех составляющих ССП 25 %

	
	Абс. знач.
	2005
	1
	25%
	0,25
	50%
	0,75
	1,375

	
	
	2007
	1
	25%
	0,25
	
	
	

	
	Индекс роста
	2
	50%
	1,0
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	1,5
	
	
	

	
	Абс. знач.
	2005
	2
	25%
	0,5
	50%
	0,625
	

	
	
	2007
	1
	25%
	0,25
	
	
	

	
	Индекс роста
	1
	50%
	0,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	1,25
	
	
	

	Итого оценка по ССП:  0,25×2,3 + 0,30×1,5+ 0,20×2,75+0,25×1,375 = 

=0,575+0,45+0,55+0,348 = 1,923


Таблица 3
Оценка по составляющим ССП Свердловской области 

	№ пока-зателя
	Тип оценки
	Год
	Балл
	Вес
	Оценка показателя
	Вес пока-зателя
	Сводная оценка показателя
	Итоговая оценка состав-ляющей

	Составляющая «Финансы». Вес составляющей от всех составляющих ССП 25 %

	1.1
	Абс. знач.
	2005
	3
	25%
	0,75
	60 %
	1,8
	2,2

	
	
	2007
	3
	25%
	0,75
	
	
	

	
	Индекс роста
	3
	50%
	1,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	3,0
	
	
	

	1.2
	Абс. знач.
	2005
	1
	25%
	0,25
	40 %
	0,4
	

	
	
	2007
	1
	25%
	0,25
	
	
	

	
	Индекс роста
	1
	50%
	0,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	1,0
	
	
	

	Составляющая «Клиенты». Вес составляющей от всех составляющих ССП 30 %

	2.1
	Абс. знач.
	2005
	3
	25%
	0,75
	60 %
	1,5
	2,4

	
	
	2007
	3
	25%
	0,75
	
	
	

	
	Индекс роста
	2
	50%
	2,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	1,0
	
	
	

	2.2
	Абс. знач.
	2005
	1
	25%
	0,25
	40 %
	0,9
	

	
	
	2007
	2
	25%
	0,5
	
	
	

	
	Индекс роста
	3
	50%
	1,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	2,25
	
	
	

	Составляющая «Бизнес-процессы». Вес составляющей от всех составляющих ССП 20 %

	3.1
	Абс. знач.
	2005
	1
	25%
	0,25
	50%
	1,0
	2,5

	
	
	2007
	1
	25%
	0,25
	
	
	

	
	Индекс роста
	3
	50%
	1,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	2,0
	
	
	

	3.2
	Абс. знач.
	2005
	3
	25%
	0,75
	50%
	1,5
	

	
	
	2007
	3
	25%
	0,75
	
	
	

	
	Индекс роста
	3
	50%
	1,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	3
	
	
	

	Составляющая «Финансы». Вес составляющей от всех составляющих ССП 25 %

	
	Абс. знач.
	2005
	1
	25%
	0,25
	50%
	1,0
	2,5

	
	
	2007
	1
	25%
	0,25
	
	
	

	
	Индекс роста
	3
	50%
	1,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	2,0
	
	
	

	
	Абс. знач.
	2005
	3
	25%
	0,75
	50%
	1,5
	

	
	
	2007
	3
	25%
	0,75
	
	
	

	
	Индекс роста
	3
	50%
	1,5
	
	
	

	
	Итого оценка показателя
	3,0
	
	
	

	Итого оценка по ССП:  0,25×2,2 + 0,30×2,4+ 0,20×2,5+0,25×2,5 = 

=0,55+0,72+0,5+0,625 = 2,395


Таким образом, по составляющей «Финансы» оценка Свердловской области ниже на 0,025, по составляющей «Клиенты» выше, чем в Челябинской области на 0,27 (в основном за счет меньшего уровня заболеваемости на 1000 чел); по составляющей «Бизнес-процессы» меньше, чем в Челябинской области на 0,05; по составляющей «Персонал» оценка Свердловской области существенно выше, чем Челябинской на 0,277 (что связано с большим количеством среднего медицинского персонала в расчете на 10000 чел., и положительной динамикой данного показателя). 

Отмечено, что Челябинская область попадает в класс регионов с оценкой от «1,5 до 1,99» (всего предлагается четыре класса регионов: «1-1,49», «1,5-1,99», «2-2,49» «2,5-3»), а Свердловская область в класс регионов с оценкой от «2 до 2,49», что требует дифференциации управленческих воздействий для повышения уровня социально-экономического развития (в том числе в части его медико-экономического аспекта).

В перспективе предполагается уточнить вес абсолютных значений, индексов роста, вес показателя и вес составляющей ССП на основе результатов анкетирования компетентных в данной области научных и практических работников как сферы здравоохранения, так и образования и регионального управления.

Считаем, что предложенный подход позволит разработать комплекс мер практической направленности, позволяющий повысить уровень социально-экономического развития регионов РФ на основе дифференцирования места региона по интегральному показателю ССП.
Р.И. Кантор

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Механизм влияния экономического состояния совокупности предприятий региона на уровень социально-экономического развития региона

Стратегической задачей развития Российской Федерации является смена экономической модели страны с сырьевой на инновационную, повышение эффективности работы органов власти и улучшение качества жизни россиян. Новые целевые установки, определенные в данной стратегии, ориентация как на качественные, так и на количественные результаты развития требуют нового взгляда на оценку эффективности функционирования и развития экономики всех уровней: федерального, регионального, уровня предприятия.

К текущему времени известны различные подходы к моделированию развития региона, включая рассмотрение региона как социально-экономической системы, как квазигосударства, квазикорпорации, рынка, участника интернационализации и глобализации и др. Нам представляется целесообразным в качестве базовой использовать модель региона как социально-эконо​мической системы, а в качестве сопряженной – модель региона как квазикорпорации. При этом в контексте анализа эффективности управления функционированием и развитием региональной экономики актуальным и полезным является использование современных технологий и инструментов корпоративного менеджмента, хорошо зарекомендовавших себя в рыночных условиях хозяйствования. Таким инструментом в частности выступает анализ финансовых потоков, позволяющий определить эффективность региональной экономики на основе оценки достаточности средств для осуществления основной деятельности совокупности предприятий региона. Использование результатов данного вида анализа региональными органами управления в качестве критерия оценки эффективности функционирования региона позволит разрабатывать более обоснованную стратегию развития на перспективу с учетом специфики деятельности и потребностей совокупности предприятий региона как основополагающего базиса региональной экономики. 

Анализ состава ресурсов, затрат и результатов (рис. 1), проводимый на уровне региона и предприятия на основе системы национальных (региональных) счетов со стороны региона и нормативов бухгалтерского учета со стороны предприятия позволил выявить идентичность механизма формирования первичных финансовых результатов (выпуска товаров, продукции, услуг на уровне региона и выручки от продаж на уровне предприятия), а также схожесть механизма формирования промежуточного финансового результата (ВРП – на уровне региона и маржинального дохода – на уровне предприятия). Более того схожесть элементов затрат региона и предприятия обусловливает схожесть механизма формирования конечного финансового результата – прибыли.

	Уровень субъекта хозяйствования
	Ресурсы
	Затраты
	Результаты

	Регион
	Природные ресурсы.

Трудовые ресурсы.

Территориальные и фондовые ресурсы
	Материальные затраты


Амортизация

Косвенные

 налоги
	Выпуск товаров, продукции
= ВРП

= ЧРП

= Региональный доход

	Предприятие
	Оборотные фонды

Трудовые ресурсы

Основные фонды


	Материальные затраты

Затраты на оплату

труда

Отчисления

Амортизация

Прочие
	Выручка без НДС
= Маржинальный доход

= Прибыль


Рис. 1. Механизм формирования финансовых результатов региона и предприятия
При этом анализ абсолютных величин показателей выпуска продукции и выручки от реализации по совокупности предприятий Челябинской области  позволил сделать вывод, что данные величины – являются величинами одного порядка (табл. 1).

Таблица 1

Анализ финансовых результатов региона и совокупности предприятий на примере Челябинской области

	Показатель
	2007 г.
	2008 г.

	1. Выпуск товаров и услуг, млн. руб.
	1214546,0
	1553078,0

	2. Выручка от реализации по совокупности предприятий, млн. руб.
	1332910,6
	1574421,3

	3. Коэффициент соотношения показателей (1/2)
	0,911
	0,986


Таким образом, отклонение показателей составляет от 8,9 % в 2007 году до 1,4 % в 2008 году. Отклонения вызваны, по нашему мнению, различными источниками формирования статистической информации. На основании идентичности механизма форми​рования финансовых результатов делаем заключение о равной значимости для оценки эффективности функционирования и развития субъекта хозяйствования механизма формирования финансовых потоков как на уровне предприятия, так и на уровне региона.
Механизм влияния экономического состояния совокупности предприятий региона на уровень социально-экономического развития региона, представленный на основе результатов анализа достаточности средств для функционирования и развития пред​приятий, позволяет выявить направления совершенствования уп​равления региональной экономикой и разработки региональных программ развития. Схема данного механизма представлена на рис. 2.


Рис. 2. Механизм влияния экономического состояния совокупности предприятий региона на уровень социально-экономического развития региона

Представленные на схеме приоритеты формирования финансовых потоков для области функционирования экономики как предприятия, так и региона подразумевают достаточность поступлений по основной деятельности для осуществления выплат по ней, для финансирования части инвестиций и погашения ранее взятых обязательств.

В периоды, когда поступлений по основной деятельности не хватает для осуществления выплат по ней, допускается финансирование основной деятельности за счет средств по финансовой деятельности в части краткосрочных источников и инвестиционной деятельности за счет средств по финансовой деятельности в части долгосрочных источников (но данная мера не может рассматриваться в качестве перманентной).

Приоритеты в области развития экономики, как предприятия, так и региона, в первую очередь связаны с осуществлением масштабных инвестиций. При этом, в качестве нормальных источников инвестиций рассматриваются как избыток средств по основной деятельности, так и поступления по финансовой деятельности (в части долгосрочных источников). Финансирование основной деятельности за счет финансовой допускается только в части краткосрочных источников и на временной основе.

Выполнение указанных правил формирования финансовых потоков позволяет прогнозировать повышение эффективности как функционирования, так и развития социально-экономических систем, в том числе совокупности предприятий региона, самого региона, Федеральных округов, в которые данные регионы входят и в целом Российской Федерации.

В частности, на региональном уровне, достаточность средств предприятий для финансирования основной деятельности ведет как к росту налоговых поступлений в бюджеты всех уровней, так и к росту уровня благосостояния сотрудников предприятий, то есть к сокращению социальной напряженности в регионе. Осуществление масштабных инвестиций ведет к росту уровня занятости, росту объемов выпуска продукции, то есть доходной, а следовательно и расходной части бюджетов региона и страны.

Недостаток средств по основной деятельности ведет к активизации деятельности банковских структур, что также положительно влияет на приток налогов и сборов регионального и Федерального бюджетов.

Влияние типов формирования финансовых потоков совокупности предприятий региона должно отражаться и на содержании региональных Стратегий развития, предусмат​ривающих как софинансирование различных инвестиционных про​грамм, так и распределение доходов от них в пользу и предприятий, и субъекта Федерации. Чем более активно региональные органы власти реагируют на возникновение потребности в финансовых ресурсах и участвуют в проектах по их обеспечению, тем больше потенциально возможная отдача от данных действий, отражающаяся в конечном итоге на уровне социально-экономического развития субъекта Федерации. Следовательно, в настоящих условиях повышается актуальность методик анализа финансовых потоков совокупности предприятий региона.

Перечень типовых управленческих решений по повышению эффективности регионального развития на основе анализа финан​совых потоков совокупности предприятий региона, позволяющий повысить обоснованность региональной экономической политики с учетом специфики основной деятельности и потребностей совокупности предприятий региона представлен в табл. 2.

Таблица 2

Типовые управленческие решения в области формирования региональной экономической политики с учетом специфики основной деятельности и потребностей совокупности предприятий региона

	Финан-совые потоки
	Мера
	Инструменты

	По основной деятельности
	Государственное стимулирование развития малого бизнеса, фирм, занимающихся разработкой и внедрением высоких технологий,  градообразующих предприятий
	Налоговые льготы. 
Увеличение доли расходов на НИОКР, включаемых в себестоимость продукции, работ, услуг.

Компенсации части (до 50 %) расходов, связанных с выплатой процентов по кредитам

	По осн. и инвест. деятель-ности
	Выделение предприятий – «локомотивов», «полюсов роста» для обеспечения ускорения развития экономики смежных предприятий
	Прямые инвестиции из бюджетов регионов и Федерального бюджета на возвратной основе, с применением контролирующих функций за целевым  расходом  средств

	По инвестиционной деятельности
	Повышение загрузки имеющихся производственных мощностей предприятий региона. Эффект от данного мероприятия заключается в экономии инвестиционных ресурсов в связи с отсутствием потребности в приобретении дополнительных основных фондов при более полной загрузке имеющихся.
	Создание базы данных о типах производственного оборудования, степени их загруженности в процессе производства предприятий-собственников оборудования, 
возможностях использования данного оборудования в целях выпуска сторонней продукции, контроль за рациональным использованием оборудования со стороны региональных органов власти

	По финансовой деятель​ности
	Обеспечение притока средств для финансирования основной деятельности предприятий – «локомотивов», в условиях реструктуризации их экономики
	Гарантии региональных органов власти при выдаче банковскими структурами кредитов предприятиям – «локомотивам», «полюсам роста»


Перечисленные в табл. 2 меры и инструменты совершенствования региональной экономической политики  не являются исчерпывающими и могут дополняться с учетом специфики основной деятельности и потребностей совокупности предприятий каждого конкретного региона. Тем не менее, их реализация, по мнению автора, окажет положительное влияние как на процесс формирования финансовых потоков предприятий региона, так и на уровень социально-экономического развития самого региона.
Р.И. Кантор

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Комплексный анализ инвестиционной привлекательности субъектов хозяйствования в разрезе « регион – отрасль – предприятие»

В кризисный период наиболее остро внешние макро​экономические факторы повлияли на показатели привлечения в субъекты РФ прямых иностранных инвестиций, отток которых был неминуем как в части планируемых инвестиционных проектов, так и в отношении уже действующих проектных соглашений. Но ряду регионов даже в такой сложнейшей ситуации удалось убедить иностранных инвесторов сохранить свое участие в реализуемых проектах, а также продемонстрировать уверенный инвестиционный потенциал на ближайшую перспективу. Если еще в начале прошлого десятилетия в числе субъектов РФ, интересующих иностранных инвесторов, сложно было найти несырьевой регион, то за последние годы ситуация существенно изменилась. 

Особого внимания заслуживает так называемый калужский феномен. Руководство Калужской области за сравнительно небольшой период сумело реализовать сразу несколько крупных промышленных проектов на средства зарубежных инвесторов. В частности, именно с Калугой принято связывать приход в Россию таких всемирно известных машиностроительных брэндов как Volkswagen, Volvo, Peugeot, Citroen и Mitsubishi. Вслед за именитыми автоконцернами в Калужскую область также подтя​нулись иностранные производители различных сопутствующих компонентов машиностроения. Впрочем, автопромом дело далеко не ограничилось, и уже сегодня Калуга уверенно рапортует о первых результатах интеграции зарубежного капитала даже в объективно проблемный агропромышленный комплекс [1].

Тем не менее, наиболее емким инвестиционным потенциалом обладают по нашему мнению промышленные регионы.

Современные подходы к оценке состояния инвестиционного климата включают оценку инвестиционной привлекательности и инвестиционной активности региона. Приведем позицию Яшина А. В., который исследует потребность в активизации роли органов регионального управления инвестиционными процессами в зависимости от динамики уровней инвестиционной привлека​тельности и инвестиционной активности [2].

Если состояние инвестиционного климата характеризуется ростом инвестиционной привлекательности и инвестиционной активности, то считается, что участие органов управления регио​нами в инвестиционных процессах может ограничиться только функциями контроля и мониторинга за развитием инвестиционных процессов. В этом случае изменение инвестиционного климата определяется действием рыночных сил, а именно конкуренции как на рынке инвестиционных ресурсов, так и на рынке инвестиционных товаров.

Если же состояние инвестиционного климата определяется ростом инвестиционной привлекательности при одновременном снижении инвестиционной активности, то целесообразно, опре​делить переинвестированные и недоинвестированные сектора региональной экономики, и направить государственные и регио​нальные инвестиции в недоинвестированные сектора. В этом случае, по мнению Яшина А. В., не произойдет оттока капитала из региона, а формирование дополнительных объектов инвестиро​вания позволит перераспределить капитал внутри региона, обеспечив удовлетворительную с позиций инвестора отдачу уже за счет активизации механизмов инвестиционного рынка.

Если снижение инвестиционной привлекательности региона сопровождается одновременным ростом инвестиционной активности, то регулирование инвестиционного климата в регионе целесообразно построить на приоритетном влиянии рыночных сил на развитие инвестиционных процессов при курирующей роли органов управления региональным развитием, которая должна заключаться в обеспечении необходимой поддержки инвесторов и создании условий для свободного перемещения капитала. Поскольку объем инвестиций в регион растет, то это будет способствовать росту инвестиционной привлекательности, что при условии устойчивости нормативно-правового регулирования инвестиционных процессов будет способствовать росту инвестиционной привлекательности, а, следовательно, и улучшению состояния инвестиционного климата в регионе.

Если состояние инвестиционного климата определяется одновременным снижением инвестиционной привлекательности и инвестиционной активности, то основным инструментом управления инвестиционным климатом региона становится государственное регулирование инвестиционных процессов. Учитывая, что при одновременном снижении инвестиционной привлекательности и инвестиционной активности инвестиционные процессы находятся в состоянии кризиса, обусловленного, прежде всего, ресурсными ограничениями, регулирование инвестиционных процессов будет заключаться, во-первых, в активизации дополнительных источников финансирования инвестиций, во-вторых, в перераспределении государственных инвестиций согласно критерию максимизации стоимости вложенного капитала.

Представленный подход концептуально верен, но к сожалению не учитывает структурность экономики региона, а именно влияние на конечные показатели инвестиционной привле​кательности и инвестиционной активности региона совокупности предприятий различных отраслей.

В рамках исследования планируется оценить регионы с учетом отраслевой структуры экономики. Источник данных совокупность предприятий каждой отрасли и каждого региона.
С одной стороны, в результате мы получим оценку отрасли (ОО), как сумму оценок предприятий данной отрасли каждого региона (ОПОР) умноженную на долю выручки предприятий региона в совокупной выручке отрасли:

ОО = ОПОР1×d1+ОПОР2×d2+…+ОПОРn×dn
где n – количество регионов.

Оценка предприятий будет произведена в первую очередь по финансовой составляющей, т.к. в отчетности фигурируют стоимостные оценки, например по формуле Дюпона:

ЭР = РО × Кдак

где
ЭР – экономическая рентабельность, определяемая отношением прибыли от продаж к среднему за период капиталу, выраженная в процентах;

РО – рентабельность оборота, определяемая отношением прибыли от продаж к выручке от реализации, выраженная в процентах. Рентабельность оборота отражает уровень самоокупаемости.

Кдак – коэффициент деловой активности, определяемый как отношение выручки от реализации к среднему за период капиталу, единица измерения – количество оборотов за период.
Коэффициент деловой активности может быть представлен с использованием составляющих показателей: фондоотдачи и оборачиваемости оборотных средств, а также и произво​дительности труда согласно доле затрат, обусловленной данным видом ресурсов в себестоимости. 

С другой стороны, в результате мы получим оценку региона (ОР), как сумму оценок региональных предприятий каждой отрасли (ОРПО), умноженную на долю выручки региональных предприятий каждой отрасли в совокупной выручке всех предприятий региона:

ОР = ОРПО1×k1 + ОРПО2×k2 + … + ОРПОm×km,

где m – количество отраслей.

Далее, в результате анализа появляется возможность выявить:

1) отрасли-лидеры и отрасли-аутсайдеры для конкретного региона;

2) регионы-лидеры и регионы-аутсайдеры внутри конкретной отрасли.

3) предприятия-лидеры и предприятия-аутсайдеры внутри конкретной  отрасли конкретного региона.

4) подотрасли-лидеры и аутсайдеры внутри каждой отрасли;

и т.д.

Все это позволяет предлагать управленческие решения, направленные на развитие в первую очередь лидеров; возможно, на закрытие аутсайдеров (потенциальных банкротов) или их реструктуризацию.

В процессе учета отраслевой специфики необходимо обра​титься к исследованию отраслевой структуры экономики региона. 

Экономика любого современного государства подразделяется на отрасли. Она включает производственные отрасли и виды непроизводственной деятельности. Понятия «производственная» и «непроизводственная» сферы являются наиболее крупными структурными характеристиками экономики. 

1. Непроизводственная сфера (или сфера услуг) включает виды деятельности не создающие материального (вещественного) продукта. Как правило, выделяются следующие отрасли непроизводственной сферы:

· жилищно-коммунальное хозяйство;

· непроизводственные виды бытового обслуживания населения;

· здравоохранение, физическая культура и социальное обеспечение;

· народное образование;

· финансы, кредит, страхование, пенсионное обеспечение;

· культура и искусство;

· наука и научное обслуживание;

· управление;

· общественные объединения. 

2. Производственная сфера («реальный сектор» – в совре​менной терминологии) представляет собой совокупность произ​водств и видов деятельности, результатом которых является материальный продукт (товар). В состав отраслей материального производства обычно включаются промышленность, сельское хозяйство, транспорт, связь. 

Самой главной отраслью материального производства является промышленность, которая состоит из множества отраслей и производств, взаимосвязанных между собой. 

По характеру воздействия на предмет отрасли промыш​ленности делятся на две группы: 

1. Добывающие отрасли обеспечивают получение природных ресурсов минерального и растительного происхождения, а обрабатывающие отрасли обеспечивают переработку исходного сырья, полученного в добывающей промышленности, а также в сельском хозяйстве. Таким образом, к добывающей промышленности относят горнодобывающие предприятия – по добыче руд цветных и черных металлов и нерудного сырья для металлургии, горнохимического сырья, нефти, газа, угля, торфа, сланцев, соли, нерудных строительных материалов, а также гидроэлектростанции, предприятия по лесоэксплуатации, по улову рыбы и добыче морепродуктов. 

2. К обрабатывающей промышленности относят предприятия по производству черных и цветных металлов, проката, химических и нефтехимических продуктов, машин и оборудования, продуктов деревообработки и целлюлозно-бумажной промышленности, цемента и других строительных материалов, продуктов легкой и пищевой промышленности, а также теплоэлектростанций и предприятий по ремонту промышленных изделий. 

При анализе отраслевой структуры промышленности целесообразно рассматривать не только отдельные ее отрасли, но и группы отраслей, представляющие собой межотраслевые комплек​сы. Под промышленным комплексом понимается совокупность определенных групп отраслей, для которых характерны выпуск схожей (родственной) продукции или выполнение работ (услуг). 

В настоящее время отрасли промышленности объединены в следующие комплексы: топливно-энергетический, металлургичес​кий, машиностроительный, химико-лесной, агропромышленный, социальный, строительный комплекс и военно-промышленный. 

1. Топливно-энергетический комплекс (ТЭК) включает угольную, газовую, нефтяную, торфяную и сланцевую промыш​ленности, энергетику, отрасли по производству энергетического и других видов оборудования. Все эти отрасли объединены общей целью – удовлетворение потребностей народного хозяйства в топливе, тепле, электроэнергии. 

2. Металлургический комплекс (МК) представляет собой интегрированную систему отраслей черной и цветной металлургии, металлургического, горного машиностроения и ремонтной базы.
3. Машиностроительный комплекс представляет собой совокупность отраслей машиностроения, металлообработки и ремонтного производства. Ведущими отраслями комплекса явля​ются общее машиностроение, электротехника и радио​электроника, транспортное машиностроение, а также производство ЭВМ. 

4. Химико-лесной комплекс представляет собой интегрированную систему химической, нефтехимической, лесной, деревообрабатывающей, целлюлозно-бумажной и лесохимической промышленности, машиностроения и других отраслей. 
5. Агропромышленный комплекс (АПК) характеризуется тем, что в его состав входят разнородные по своей технологии и производственной направленности отрасли экономики: система сельского хозяйства, отрасли перерабатывающей промышленности, комбикормовая и микробиологическая промышленность, сельско​хозяйственное машиностроение, машиностроение для легкой и пищевой промышленности. В деятельности АПК принимает прямое или косвенное участие около 80 отраслей. Аграрно-промышленный комплекс можно рассматривать как совокупность технологически и экономически связанных звеньев народного хозяйства, конечным результатом деятельности которых является наиболее полное удовлетворение потребностей населения в продовольствии и непродовольственных товарах, производимых из сельско​хозяйственного сырья. 

6. Строительный комплекс включает систему отраслей строительства, промышленность строительных материалов, машиностроение, ремонтную базу. 

7. Социальный комплекс объединяет более чем 20 подотраслей легкой промышленности, которые могут быть объеди​нены в три основные группы: текстильная; швейная; кожевенная, меховая, обувная – производящие товары народного потребления. 

8. Военно-промышленный комплекс (ВПК) представлен отраслями и видами деятельности, ориентированными на удовлетворение потребностей Вооруженных Сил [3]. 

В рамках настоящего исследования наибольший интерес для нас представляют совокупности промышленных предприятий регионов и отраслей.
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ЭКОНОМИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ИНВЕСТИЦИОННОЙ АКТИВНОСТИ

Несмотря на происходящее в последние годы оживление экономики, ее общее состояние определяется последствиями предшествующего продолжительного и резкого падения объемов производства и инвестиций. Кризис российской экономики не привел к обновлению производства на передовой технологической основе. Увеличение ВВП обеспечивается главным образом конъюнктурными факторами и проходит на старой техно​логической основе, которая продолжает деградировать. Экономика распалась на два сектора: относительно благополучный экспортно-ориентированный сырьевой, и внутренний, технологически отсталый и сужающийся под давлением импорта. Через дискри​минацию цен и заниженный курс национальной валюты внутренне ориентированный сектор передает экспортно-ориентированному сектору и торговле большую часть создаваемой им добавленной стоимости. 

О результатах длительного недоинвестирования обрабатыва​ющего сектора свидетельствует современное состояние производ​ственной базы промышленности. Износ основных фондов пре​вышает 70 процентов, а степень обновления составляет лишь один процент.

Структура инвестиций в основной капитал по источникам финансирования свидетельствует о малой роли привлеченных средств по отношению к собственным средствам организаций. То есть главными инвесторами являются сами предприятия. При этом их возможности финансирования как за счет прибыли, так и амортизации не велики. Совокупный вклад банков в финан​сирование инвестиций в основной капитал не превышает десяти процентов. Еще меньше инвестиционный вклад фондового рынка, который в основном представлен вторичным рынком.

Сужение возможностей воспроизводства обрабатывающего сектора замедляет процесс модернизации, снижает конкуренто​способность продукции на мировых рынках.

Для преодоления данных негативных тенденций требуется значительное наращивание инвестиционной и инновационной активности. Только для выхода в режим простого воспроизводства основного капитала объем производственных инвестиций должен быть увеличен втрое, а НИОКР – впятеро. В этой ситуации необходимо изменить экономическую политику государства. Она должна основываться на наращивании национальных конкурен​тных преимуществ на базовых направлениях формирования нового технологического уклада с учетом глобальных закономерностей экономического развития.

Модернизация отечественной промышленности требует совершенствования денежно-кредитного и бюджетного регули​рования. Это регулирование предполагает: нормализацию денеж​ного обращения, формирование эффективных механизмов кредито​вания производства; развертывание институтов долгосрочного финансирования; снижение налоговой нагрузки товаропроиз​водителей; исправление ценовых диспропорций; проведение политики протекционизма от недобросовестной конкуренции со стороны импортеров.

В целях создания условий для роста инвестиционной актив​ности необходимо осуществить следующие меры по повышению эффективности системы регулирования денежного обращения. Уровень денежного предложения необходимо привести в соот​ветствие со спросом на кредитные ресурсы со стороны производ​ственной сферы. Для этого вместо эмиссии денег под прирост валютных резервов нужно перейти к рефинансированию коммер​ческих банков под залог векселей платежеспособных предприятий реального сектора. Это потребует организации Центральным банком мониторинга платежеспособных крупных предприятий и обеспечения прозрачности эмиссионной банковской политики. 

Следует также ограничить использование высокодоходных спекулятивных инструментов, отвлекающих денежные ресурсы из производственной сферы, включая эмиссию государственных ценных бумаг с доходностью, превышающей  рентабельность производственной сферы, а также предоставление услуг Цент​ральным банком по открытию депозитных счетов коммерческим банкам. Переориентация политики денежного предложения на рефинансирование производственной деятельности снимает про​блему стерилизации избыточной денежной массы: соответ​ствующее регулирование процентных ставок обеспечит ее связывание в кредитовании производственной деятельности.

Целесообразно улучшить структуру денежной массы, сокра​тив ее наличную составляющую. Для этого требуются меры по электронизации платежей и расчетов, внедрению соответствующих информационных технологий в торговле и сфере финансовых услуг. Они будут содействовать декриминализации экономики, снижению инфляции.

В результате осуществления данных мер политика денежного предложения станет способствовать обоснованному спросу на деньги в целях поддержания максимальной экономической актив​ности и кредитования экономического роста. Сочетание государ​ственного контроля над эмиссией денег и целевого регулирования денежных потоков обеспечит удержание процентных ставок на низком уровне, улучшение финансового положения предприятий.

Для мобилизации финансовых средств на приоритетных направлениях инвестирования следует активнее использовать систему государственных банков развития. Данные банки должны получать особый льготный порядок рефинансирования со стороны Центрального банка, освобождаться от налогов, иметь пониженные резервные требования, иметь доступ к государственным гарантиям при привлечении средств с рынка капитала. В результате, центра​лизуемые денежные ресурсы направляются на стимулирование развития приоритетных секторов промышленности и распростра​нение инвестиционной активности в других сферах деятельности.

Активизация инвестиционных процессов невозможна и без действенных мер налогово-бюджетной политики. Для стимули​рования перелива капитала в наукоемкие сферы следует предо​ставлять налоговые кредиты предприятиям, расширяющим производство и наращивающим инвестиции, вводить систему ускоренной амортизации. Целесообразно использовать дифферен​циацию ставок налогов для производителей конкретных видов промышленной продукции. В качестве критерия дифференциации налоговых ставок можно задействовать показатель «доля добавленной стоимости», обеспечиваемой в основном за счет использования труда. В целях стимулирования капитализации инновационных предприятий следовало бы освободить от налогообложения прирост курсовой стоимости ценных бумаг, не обращающихся на организованном рынке, при условии длительного срока владения этими бумагами. Это имеет отношение, прежде всего к инновационным предприятиям, акции которых еще не обращаются на фондовом рынке. По мере развития фирмы и наращивания темпов коммерциализации новаций курсовая стоимость акций таких компаний имеет тенденцию к росту. Отказ от налогообложения прироста курсовой стоимости инновационных предприятий будет способствовать привлечению венчурного капитала и увеличению доли инновационной продукции в ВНП страны.

Бюджетная политика государства должна соответствовать целям модернизации отечественной промышленности. Принципы формирования государственного бюджета необходимо пере​смотреть, исходя из задач поддержки приоритетных направлений развития инвестиционной активности. Доминирование цели струк​турного обновления следует подкреплять адекватной технологией бюджетного планирования. В его основу важно закладывать законодательно установленные нормативы, определяющие уровень бюджетных расходов по соответствующим приоритетным направлениям. При этом первый по значимости приоритет должен быть отдан расходам на стимулирование научных разработок, инноваций. Это способствовало бы ускорению модернизации обрабатывающего комплекса, повышению конкурентоспособности национальных предприятий на мировом рынке. 

Таким образом, рационализация государственной финансовой политики будет способствовать стимулированию инвестиционной активности предприятий, обеспечению экономического роста.

Р.Ю. Князюк,
Н.Ф. Князюк
Байкальская международная бизнес-школа ИГУ, Иркутск
МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ И ОЦЕНКА ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ МЕРОПРИЯТИЙ СИСТЕМЫ МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА В ОРГАНИЗАЦИИ
Современная организация представляет собой достаточно сложную систему, оперирующую во множестве областей знаний одновременно. Сочетание разнонаправленных передовых методик по управлению и оптимизации деятельности помогают достичь наилучших результатов. Однако на пересечении разных методик порой возникают сложности по оценке эффективности производимых мероприятий. 

Целью данной работы явилось научное обоснование и разработка практических аспектов оценки экономической эффек​тивности системы менеджмента качества организации, соответст​вующей требованиям национального стандарта ГОСТ Р ИСО 9001-2008.

Для оценки вложений в качество необходимо сравнить затраты на качество и полученный экономический эффект от этих затрат. Расходы на качество – предмет многих исследований, проводимых специалистами в области качества. Основываясь на перечне конкретных статей расходов по категориям затрат, можно управлять затратами с высокой степенью точности. Полученный экономический результат рассчитать сложнее, так как в литературе не предлагается методики его калькуляции. Отечественный стандарт ГОСТ Р 52380.1-2005 – «Руководство по экономике качества» устанавливает требования к моделированию и определению затрат, связанных с любым процессом хозяйственной деятельности, однако совершенно не рассматривает варианты расчета экономического результата проекта внедрения СМК. 

Авторами предлагается считать экономический результат от внедрения СМК  как сокращение затрат по следующим статьям:

· сокращение затрат на соответствия;

· системная экономия по процессам  производства и облуживания.
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Состав экономического результата проекта внедрения СМК
На большинстве современных предприятий принято отслеживать величину затрат на несоответствия, однако полученные данные таблицы редко можно считать достоверными, так как они учитывают только фактические финансовые выплаты и стоимости некачественных и неоплаченных услуг или товаров. Авторами предлагается сравнить средние затраты на несоответствия на единицу продукции/услуги до внедрения СМК и после. Для достаточно точного расчета величины затрат на несоответствия необходимо чётко определить статьи, относящиеся  к данной категории.

К затратам на качество относится целый спектр сопутствующих издержек, связанных с затратами времени специалистов, утилизацией отходов и так далее. Перечень затрат (издержек) на несоответствия в рамках рассматриваемой модели может быть представлен следующим образом (табл. 1).
Оценивая суммарные затраты на несоответствия, необходимо принимать во внимание, что на величину затрат на несоответствия оказывает прямое влияние объём оказываемых услуг. Таким образом, необходимо рассматривать долю затрат на несоответствия в общей сумме понесённых затрат. 

Таблица 1
Структура затрат на несоответствие
	ВНУТРЕННИЕ ЗАТРАТЫ НА НЕСООТВЕТСТВИЯ


	1.
	Отходы
	Стоимость материалов и продукции, которые не отвечают требованиям качества, затраты на их утилизацию и вывоз.

	2.
	Повторные услуги, замена товара
	Затраты, возникшие для  приведения товара/услуги в соответствие с  требованиями по качеству посредством повторного выполнения услуги или замены товара.

	
	
	Затраты на повторное тестирование и инспекции после повторной услуги.

	3.
	Анализ потерь
	Затраты на определение причин несоответствий требованиям по качеству.

	4.
	Отходы и переделки, возникшие по вине поставщиков
	Затраты, понесенные в том случае, когда после получения от поставщика обнаружилось, что поставленные материалы оказались негодными.

	ВНЕШНИЕ ЗАТРАТЫ НА НЕСООТВЕТСТВИЯ



	1.
	Продукция, не принятая потребителем
	Затраты на выявление причин отказа заказчика принять готовую продукцию.

	
	
	Затраты на переделки, экспертизу и т.д. 

	2.
	Гарантийные обязательства
	Затраты на переделку продукции неудовлетворительного качества в течение периода, обозначенного в договоре.

	
	
	Затраты, связанные с вовлечением сторонних специалистов и восстановлением удовлетворенности потребителя.

	3.
	Отзыв и модернизация продукции
	Затраты на проверку, модификацию или  переделку уже выполненных услуг или поставленных  товаров, когда имеется подозрение или уверенность в существовании ошибки проектирования или изготовления.

	4.
	Жалобы
	Затраты, связанные с вовлечением персонала в исследование причин возникновения жалоб потребителей на качество товара/услуг.




В сфере услуг задача по оценки стоимость несоответствия осложняется в виду разносторонности и неоднородности перечня затрат. Подсчитывать затраты на несоответствия в реальном времени для организации, действующей в сфере предоставления услуг, не представляется возможным ввиду уникальности каждой жалобы/претензии и непредсказуемости затрачиваемых на неё ресурсов и времени сотрудников. Однако данная схема может быть использована в организации,  работающей в сфере производства, где четко обозначены критерии качества производимого продукта.

В сфере услуг, к которой принято относить и здраво​охранение, представляется возможным высчитать коэффициент качества услуг, отражающий долю некачественных услуг в общей совокупности, выражающий величину затрат на несоответствия. Для расчета затрат на несоответствия можно собрать данные по средней себестоимости услуги по годам и рассчитать количество несоответствий, исходя из общего количества услуг и коэффициента качества. Для расчета экономического результата от изменения количества несоответствий на предприятии сферы услуг возможно рассчитать средний коэффициент качества до внедрения СМК и взять его за базу сравнения с коэффициентами качества по годам после внедрения СМК.

Было проведено исследование по расчету экономического результата от изменения количества несоответствий в сфере услуг на примере Иркутского областного клинического консультативно-диагностического центра. Для расчета результата были собраны данные по количеству оказанных услуг, себестоимости услуг, количеству рекламаций за 2005-2009 годы. Год 2005 выбран за начало выборки в связи с сертификацией по ИСО 9000, что даёт возможность отследить изменение уровня качества после внед​рения СМК. За коэффициент качества до внедрения был взят сред​ний коэффициент по нормированной выборке за 2002-2007 годы.
Таблица 2

Расчет экономического эффекта от сокращения количества несоответствий
	Год
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Количество оказанных услуг
	890429
	1024741
	1228574
	1333357
	1121053

	Средняя себестоимость одной услуги
	168,43
	206,62
	227,01
	232,3
	292,9

	Коэффициент качества
	0,99
	0,98
	0,993
	0,999
	0,999

	Коэффициент качества до внедрения СМК
	0,979
	0,979
	0,979
	0,979
	0,979

	Фактические затраты на несоответствия
	1499750
	4234640
	1952290
	278765
	328356

	Ожидаемые затраты на несоответствия
	3149474
	4446372
	5856870
	6504515
	6895485

	Экономический эффект от сокращения затрат на несоответствия
	1649725
	211732
	3904580
	6225751
	6567128


Таким образом, годовой экономический эффект увеличивается в ходе внедрения и  совершенствования СМК, заметно опережая показатель прироста объёма выполненных услуг. До сертификации показатель имел разнонаправленный, невыраженный характер. 

Одним из обязательных требований при внедрении СМК является внедрение процессного подхода. Процессный подход позволяет увидеть лишние элементы системы, не имеющие выходов и результатов, лишние действия, потерю ресурсов. Процессы описываются по принципу «как есть» и «как надо». Как следствие, сокращаются средние затраты на процесс и достигается системная экономия по процессам. Базой сравнения затрат на процесс является сметная стоимость, установленная областными и федеральными нормативами для каждого вида услуги, а так же стоимость, заложенная в страховые договоры. Системная экономия по процессам  является следствием внедрения СМК и влечёт за собой экономический результат в виде сокращения затрат на оказание услуги. 
Для упрощения иллюстрации и расчета системной экономии нами был рассчитан коэффициент экономичности процессов ИДЦ. Под данным коэффициентом подразумевается соотношение средних плановых расходов на одну услугу и фактических расходов. Коэффициент зависит от понесенных по итогам года затрат на выполнение медицинских услуг во многом определяется уровнем квалификации врачей, их выбора оптимальных с точки зрения рационализации использования ресурсов, медицинских технологий. Анализ данного коэффициента в динамике позволяет делать вывод о тренде эффективности затрат на оказание медицинских услуг в ИДЦ. Экономия ресурсов отталкивается от сравнения фактического расхода ресурсов на услуги и затрат, включённых в тариф, установленный внешними нормативами.

Таблица 3
Динамика коэффициента экономичности ИДЦ за период 2005-2009 гг.
	Год
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Коэффициент экономичности
	0,98
	0,96
	0,90
	0,96
	0,95


Таким образом, экономический результат для Диагности​ческого центра можно рассчитать используя:

· коэффициент экономичности, включающий в себя показатели экономичности дифференцированно по всем видам услуг – из отчётов, составляемых ежегодно;

· данные о денежных средствах, затраченных на закуп ресурсов – из ежегодных отчётов экономической службы.

Используя данные об экономическом результате от меро​приятий по внедрению СМК, а также данные по затратам на внедрение и функционирование, менеджмент организации получает возможность оценить экономическую эффективность и результативность производимых мероприятий и обосновать СМК как экономически целесообразный проект.
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Методика анализа стратегии формирования

оборотных активов предприятия

В современной учебной экономической литературе широко распространено мнение о том, что существует три основные стратегии (три подхода, три вида политики) формирования оборотных активов предприятия: консервативная, агрессивная и умеренная (компромиссная) [1, 2, 3]. Эти стратегии отражают «общую идеологию финансового управления предприятием с позиций приемлемого соотношения уровня доходности и риска финансовой деятельности, определяют выбор определенного типа политики их формирования» [1, с. 155]. Характеристика этих стратегий в экономической литературе, как правило, носит описательный характер. До сих пор не разработаны формализованные критерии, которые бы на практике по данным официальной финансовой отчетности предприятия позволили определить, какой именно тип стратегии используется данным предприятием, оценить правильность этого подхода с учетом показателей финансово-экономической эффективности и дать рекомендации по совершенствованию политики предприятия в части управления оборотными активами.

В целях устранения этого пробела в теории и практике финансового менеджмента предприятия в нашей публикации [4] была предложена классификация стратегий формирования оборотных активов предприятия на основе соотношения темпов прироста трех показателей – объема производства (продаж) продукции, оборотных активов и периода их оборота. Было выявлено восемь возможных стратегий формирования оборотных активов, и установлены критериальные значения показателей, определяющих границы между ними. 

Для проверки практической применимости этой класси​фикации для анализа и управления финансово-хозяйственной деятельностью предприятий была поставлена задача на основе реальных отчетных данных ряда российских предприятий оценить, какие из стратегий в действительности встречаются на практике, и какие при этом выявляются закономерности.

Всего нами было обследовано восемь отечественных предприятий схожего производственного профиля – относящихся к металлургической отрасли и являющихся производителями трубной продукции, за период со второго квартала 2006 года по второй квартал 2010 года включительно – всего 17 кварталов. Таким образом, была сформирована совокупность из 136 наблюдаемых значений стратегий. Оценка проводилась по данным официальной финансовой отчетности предприятий. 

Сделанные нами расчеты показали, что все восемь стратегий встречались на исследованных предприятиях в наблюдаемом периоде, но частота их появления существенно различается. Наиболее часто наблюдались две стратегии – восьмая и первая (соответственно по 30 и 28 раз), или, в соответствии с нашей классификацией, стратегии экстенсивного спада и экстенсивного роста. Разделив количество появлений каждой стратегии на общее число наблюдений (136), получили частости (эмпирические вероятности) появления стратегий. Для стратегий 8 и 1 частости (эмпирические вероятности) составили 22,06% и 20,59%. На третьем месте по частоте появлений в наблюдаемом периоде находится стратегия 3 (24 раза или 17,65%) – стратегия субинтенсивного роста, далее следует стратегия 4 – стратегия интенсивного роста (21 раз или 15,44%), стратегии 2 (субэкстенсивного роста) и 7 (субэкстенсивного спада) встретились по 14 раз каждая или в 10,29% случаев, и наиболее редкими оказались стратегии 5 (3 раза или 2,21%) и 6 (2 раза или 1,47%) – стратегии соответственно интенсивного и субинтенсивного спада.

На рисунке показаны распределения частостей (эмпири​ческих вероятностей) стратегий при их упорядочении по убыванию частости (эмпирической вероятности) появлений стратегий.
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Распределение частостей (эмпирических вероятностей) восьми возможных стратегий формирования оборотных активов на исследуемых предприятиях, упорядоченных по убыванию частостей (эмпирических вероятностей) появления стратегий
Оттенок цвета заливки столбца, отражающего частость (эмпи​рическую вероятность) появления соответствующей стратегии, связан с нашей оценкой эффективности каждой стратегии. Самые эффективные стратегии – интенсивного роста (стратегия 4) и интенсивного спада (стратегия 5) оставлены белыми, несколько менее эффективные стратегии – субинтенсивный рост (3) и субинтенсивный спад (6) показаны бледно-серыми, еще менее эффективные – субэкстенсивный рост (2) и субэкстенсивный спад (7) – темно-серые, а самые неэффективные – экстенсивный рост (1) и экстенсивный спад (8) – черные. 

Проведенное нами исследование может быть структурировано в следующую последовательность шагов, упорядоченная совокуп​ность которых формирует методику анализа стратегий формирования оборотных активов по реальным данным действующих предприятий.

1. Создание выборки из предприятий, схожих по ряду параметров (отраслевая принадлежность, номенклатура выпускаемой продукции, технология производства, масштаб деятельности и т.д.) и получение их отчетных данных о величине выручки и оборотных активов за выбранный для анализа период времени в разбивке по шагам (например, поквартально). 

2. Определение вида стратегии формирования оборотных активов каждого из предприятий в каждом анализируемом периоде в соответствии с методикой, изложенной в статье (4). 

3. Расчет частостей (эмпирических вероятностей) появления каждой из восьми возможных стратегий путем отнесения количества появлений каждой стратегии к общему числу наблюдений.

4. Упорядочение стратегий по убыванию частоты их появления в изучаемом периоде на обследованных предприятиях, выявление наиболее и наименее часто используемых стратегий.

5. Расчет «показателя концентрации стратегий» путем деления числа появлений каждой стратегии на всех предприятиях за все время наблюдений на число периодов (например, кварталов), в которых эта стратегия наблюдалась, для оценки того, сколько в среднем предприятий использует стратегию данного вида в каждом из тех периодов, когда эта стратегия вообще используется.

6. Представление стратегий предприятий в виде балльных оценок, на основе предложенной шкалы баллов от минус трех до плюс четырех, в соответствии с авторским представлением о том, насколько эффективной является каждая стратегия для предприятия, для того чтобы дать более точную оценку деятельности исследованных предприятий в части формирования оборотных активов с позиции эффективности.

7. Расчет средних значений балльных оценок стратегий для каждого из обследованных предприятий как отношения суммы полученных предприятием баллов за все время наблюдения к общему числу периодов наблюдений (кварталов). 

8. Расчет средних балльных оценок по всей группе исследованных предприятий в каждом периоде как отношения сумм баллов в каждом периоде (квартале) к числу предприятий, а также средней балльной оценки группы по всем периодам как отношения суммы среднеквартальных оценок к общему числу периодов (кварталов). 

9. Линейная аппроксимация балльных оценок стратегий методом наименьших квадратов, для того чтобы оценить наличие тенденции в изменении во времени стратегий формирования оборотных активов для каждого предприятия и для группы из исследуемых предприятий в целом.

10. Позиционирование каждого исследуемого предприятия в предложенной авторской матрице, разработанной для учета совместного действия двух анализируемых показателей – средней балльной оценки стратегии формирования оборотных активов и среднеквартального прироста балльной оценки, отражающего динамику поведения балльных оценок стратегии предприятия во времени.

11. Расчет числа переходов из каждой стратегии в каждую из возможных по всем наблюдаемым значениям, определение частостей (эмпирических вероятностей) перехода как процентного отношения полученных значений к суммарному значению наблюдаемых переходов из стратегии данного вида в каждую из возможных, для того чтобы иметь возможность провести имитационное моделирование с целью прогнозирования стратегий формирования оборотных активов предприятий в будущем. 
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особенности оценки рыночной стоимости внеоборотных активов предприятия в посткризисный период

В условиях кризиса и в посткризисном периоде особое значение имеет постановка эффективного управления ресурсами предприятия с целью стабилизации и улучшения его финансово-экономического состояния. К сожалению, большинство руково​дителей фирм не понимают важности проведения стоимостной оценки активов предприятия в этом контексте. В то же время такая оценка необходима по ряду причин.

Во-первых, известно, что для принятия управленческих решений руководство фирм, в первую очередь, использует классические модели анализа и оценки финансово-экономического состояния. Эти модели базируются на финансовой отчетности, которая зачастую не отражает реальную рыночную стоимость активов объекта управления. В результате оценка состояния предприятия, а, следовательно, и разработанные на ее основе управленческие рекомендации могут быть сделаны некорректно. 

Во-вторых, резкое сокращение внешних источников финансирования операционной деятельности в кризисный и посткризисный период, вынуждает руководство предприятий изыскивать внутренние финансовые резервы. Для многих промышленных предприятий источником таких резервов могут стать внеоборотные активы. Поэтому объективная оценка их рыночной стоимости необходима для принятия управленческих решений по повышению эффективности управления предприятием. 

Можно выделить четыре области применения оценки рыночной стоимости внеоборотных активов предприятия в посткризисный период:

1. Оценка рыночной стоимости активов с целью определения их оптимальной структуры;

2. Определение возможности дополнительной эмиссии акций;

3. Оценка активов для выявления «неликвидов» с целью их реализации;

4. Оценка рыночной стоимости нематериальных активов с целью определения степени их влияния на стоимость всего бизнеса.

Охарактеризуем особенности применения оценки внеоборотных активов в каждой из этих областей в посткризисный период.

1. Для объективной стоимостной оценки активов с целью оптимизации их структуры оценщику необходимо обратиться к стоимостному анализу, который в силу своего назначения обеспечивает поддержание рыночной стоимости анализируемого объекта на уровне, обеспечивающем сохранение его конкурен​тоспособности, технологичности и рентабельности.

В оценке стоимостной анализ чаще всего используют в ситуа​циях, когда технологические и экономические показатели объекта оценки входят в противоречие с современными требованиями, предъявляемыми к данному виду активов. К таким ситуациям смело можно отнести снижение рентабельности производства и несоответствие объекта оценки современным нормативным требо​ваниям. Поэтому стоимостной анализ позволяет оценщику учесть при определении рыночной стоимости активов следующие моменты:

· определение потенциала оцениваемого объекта при условии его полного использования. Этот момент позволит оценщику обосновать использование доходного подхода и соответствую​щих методов, применяя принципы ожидания и полезности;
· выявление альтернативных технологических и экономических решений, повышающих эффективность производства и его конкурентоспособность. В данном случае можно говорить о принципе сопоставимости или рыночности, определяющем использование сравнительного подхода и соответствующих методов;
· выявление оптимального уровня затрат. Для управления активами предприятия оценка затрат базируется на принципе «наилучшего и наиболее эффективного использования» с применением методов затратного подхода. Стоимостная оценка уровня производственных затрат позволяет разработать менеджменту предприятия соответствующие управленческие решения.

Можно сказать, что использование стоимостного анализа при оценке активов в целях принятия управленческих решений позволяет получить ответ на вопрос, какая стоимость активов сформируется при существующих условиях их использования и получения вероятной рыночной стоимости с учетом функционального потенциала оцениваемых активов. Определив текущую рыночную стоимость активов, финансовый менеджер сможет сформировать более эффективную для предприятия структуру активов, а, следовательно, выбрать наиболее выгодную стратегию их финансирования.

2. В условиях кризиса и посткризисный период, когда источники финансирования существенно ограничены и по объемам не достаточны для обеспечения эффективного использования активов, менеджменту предприятия остаются два направления получения необходимого финансировании:

· переоценка операционных внеоборотных активов в сторону увеличения их балансовой стоимости. В этом случае пропорционально увеличивается номинальная стоимость акций, что для акционеров и потенциальных инвесторов является позитивным моментом, определяющим возможность дополни​тельного инвестирования, однако менеджмент предприятия через какое-то время может столкнуться с проблемой снижения значений показателей эффективности использования операци​онных внеоборотных активов, даже при условии сохранения финансовых результатов на прежнем уровне;
· переоценка основных средств в сторону уменьшения их балан​совой стоимости. С одной стороны, минимальная стоимость основных средств минимизирует требуемый объем их финан​сирования, с другой стороны, может привести к снижению их инвестиционной привлекательности вследствие снижения рентабельности продаж и показателя деловой активности, что существенным образом повлияет на рентабельность капитала в целом.

Оба направления не могут гарантировать менеджерам стабильность в привлечении внешних источников финансирования. Поэтому, чтобы обеспечить соответствующий объем финансиро​вания в основные средства, менеджерам предприятия необходимо обратиться к разработке стратегии в области эмиссии ценных бумаг. Вместе с тем эмиссия новых акций несет в себе двой​ственность, которая затрудняет принятие управленческих решений.

С одной стороны, выпуск новых акций является важнейшим способом формирования дополнительного привлеченного капитала акционерными обществами. С другой стороны, бесконтрольная эмиссия новых акций может оказаться инструментом разрушения фондового рынка, если компании-эмитенты будут по разным причинам не в состоянии реинвестировать получаемые с фондового рынка средства в проекты, способные принести дополнительные прибыли и обеспечить доходность выпущенных акций, что и продемонстрировал финансовый кризис 2008 года.

Именно для разрешения такого противоречия используются принципы оценки бизнеса, которые защищают интересы участников фондового рынка с одной стороны и менеджмента предприятия с другой.

Перед тем как разрешить эмиссию новых акций, проверяют, в каком соотношении находятся балансовая и оценочная стоимости собственного капитала компании-эмитента. Если оценочная стоимость собственного капитала предприятия больше, чем его балансовая стоимость, то эмиссия новых акций разрешается, причем как раз на величину выявленного превышения. В противном случае эмиссия акций не разрешается. Тогда акционерное общество, желавшее выпустить новые акции, должно уменьшить величину стоимости своего собственного капитала в бухгалтерском балансе общества на разницу между оценочной стоимостью и первоначальной (завышенной) стоимостью уставного капитала. По законодательству РФ существует предел в двести минимальных месячных заработных плат для минимальной балансовой стоимости уставного капитала действующих акционерных обществ. Если переоцененный уставный капитал опускается ниже данной отметки, то такие предприятия должны ликвидироваться. 

3. Причинами ликвидации активов, а в дальнейшем и самого предприятия, кроме формирования неэффективной структуры активов и отсутствия источников их финансирования, могут быть ситуации, возникшие на предприятии из-за их низкой ликвидности активов, например:

· низкая ликвидность активов предприятия, предназначенных для обеспечения кредитного договора;
· погашение обязательств перед инвестором при неудачной реализации инвестиционного проекта;
· поддержание текущих финансовых потребностей;
· оценка «неликвидов» при организации процедуры банкротства предприятия. Все вышеперечисленные случаи требуют стоимостной оценки активов, в том числе и неликвидных. 

4. Оценивая неликвидные операционные внеоборотные активы, надо учитывать, что в их составе присутствуют нематериальные активы (НМА), которые, так же как и основные средства, имеют свой уровень ликвидности, влияющий на их рыночную стоимость. 

На практике, согласно Положению по бухгалтерскому учету нематериальных активов «ПБУ 14/07», российские промышленные предприятия могут не учитывать ряд видов нематериальных активов после их переоценки в случае полной амортизации или иных случаях, предусмотренных данным Положением. В связи с этим возникают некоторые противоречия при управлении внеоборотными активами, связанные с дальнейшим использо​ванием основных средств без правового сопровождения, а также при определении реальной рыночной стоимости внеоборотных активов в целях управления. Поэтому очевидно, что оценка нематериальных активов способствует корректной постановке на учет как вновь вводимых НМА, так и переоцененных НМА. Кроме этого, проведение оценочных мероприятий позволяет определить соответствие НМА условиям учета объектов интеллектуальной собственности в качестве нематериальных активов согласно нормативным требованиям «ПБУ 14/07». В Положении по бухгалтерскому учету постановка на учет НМА с последующим их управлением возможно только при соблюдении следующих условий:

· наличие у объекта способности приносить организации экономи​ческие выгоды в будущем (определяется путем проведения оценки нематериальных активов методами доходного подхода и стоимости реверсии нематериальных активов);
· наличие у организации прав на получение экономических выгод, которые данный объект способен приносить в будущем, сопровождающихся наличием необходимых охранных или иных документов, подтверждающих существование самого актива и исключительных прав организации на него (производится оценка рыночной стоимости прав собственности);
· возможность выделения или отделения (идентификации) объекта от других активов;
· объект должен быть предназначен для использования в течение длительного времени, срока полезного использования, продол​жительностью свыше 12 мес. или обычного операционного цикла, если он превышает 12 мес.;
· организацией не предполагается продажа объекта в течение 12 мес. или обычного операционного цикла, если он превышает 12 мес.;
· определение фактической (первоначальной) стоимости объекта;
· отсутствие у объекта материально-вещественной формы.

Таким образом, корректная оценка рыночной стоимости внеоборотных активов может стать существенным подспорьем для руководства предприятия в сложный посткризисный период, поскольку может позволить найти внутренние резервы для финансирования его деятельности и повышения ее эффективности. 

В.Г. Лихачёв
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Факторный анализ коэффициентов финансового состояния

Факторный анализ занимается изучением влияния изменения составляющих факторов на изменение результирующего пока​зателя. Соответственно, факторная модель, чаще всего, это алгебраическая зависимость одного показателя (результирующего) от нескольких других (составляющих факторов). Можно выделить два направления формирования моделей:

1. Расчленение какого-то показателя на составляющие факторы.
2. Собирание одного результирующего показателя из нескольких составляющих факторов.

Функциональная или жестко детерминированная модель (связь) – одному значению изменяемой переменной x соответствует одно или ограниченное количество значений зависимой перемен​ной у. Стохастическая или статистически детерминированная модель – одному значению изменяемой переменной x соответ​ствует некоторое распределение с бесконечным количеством значений зависимой переменной у.

В факторном анализе используются следующие виды моделей:

1. Аддитивные
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2. Мультипликативные
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3. Кратные
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4. Смешанные. Которые в свою очередь разделяются на:

· Аддитивно-мультипликативные.

· Аддитивно-кратные.

· Мультипликативно-кратные.

· Аддитивно-мультипликативно-кратные.

Процесс моделирования можно представить двумя видами:
1. выделение результирующих и факторных показателей,

2. процесс преобразования существующей модели.

Элиминирование – методология анализа, в которой изучается влияние изменения только одного фактора на изменение резуль​тирующего показателя при неизменном значении остальных факторов.

Недостатки подхода: не учитывается одновременность изменения всех факторов, в результате расчетов появляется ошибка, которая компенсируется, как правило, при расчете влияния последнего фактора.
Достоинство: относительная простота.

Метод цепных подстановок относится к методам элиминирования и является наиболее универсальным, с помощью него могут исследоваться любые факторные модели. Он является основой для других методов факторного анализа, в том числе методов, не относящихся к элиминированию.

В этом методе рассчитываются условные значения результирующего показателя. Их количество на единицу меньше составляющих факторов. Значения соответствующих факторов используются либо в базисной, либо в отчетной оценке.

Изменение результирующего показателя за счет изменения каждого фактора определяется вычитанием. Для первого фактора – из отчётного значения результирующего показателя вычитается первое условное значение. Для последующих факторов –  из предшествующего условного значения вычитается условное значение, соответствующее данному фактору. Для последнего фактора – из последнего условного значения вычитается базисное значение результирующего показателя. 

Двухфакторная мультипликативная модель имеет следующий вид:

y = a * b,
(4)

где y – значение результирующего показателя;

a – значение количественного (экстенсивного) фактора; 

b – значение качественного (интенсивного) фактора.

В методе цепных подстановок необходимо рассчитать условное значение результирующего показателя:

yусл = a0 * b1.
(5)

Затем рассчитываются результаты влияния изменения составляющих факторов на изменение результирующего показателя:

Δ ya = y1  – yусл;
(6)

Δ yb = yусл – y0.
(7)

Индекс «0» в расчётах означает, что показатель относится к базисному году. За базисные принимаются значения показателей по фактическому году.

Индекс «1» в расчётах означает, что показатель относится к отчётному году. За отчётные принимаются значения показателей по оценочному или прогнозному году.

Заканчивается расчет проверкой:

Δ y = Δ ya  + Δ yb.
(8)

Метод абсолютных разниц относится к методам элими​нирования, однако используется только в аддитивных, мульти​пликативных и аддитивно-мультипликативных моделях.

В этом методе изменение результирующего показателя за счёт изменения каждого фактора определяется из выражения факторной модели, в которой вместо исследуемого фактора используется его изменение, а остальные факторы используются в базисной или отчетной оценке.

Результаты влияния изменения составляющих факторов на изменение результирующего показателя методом абсолютных разниц в двухфакторной мультипликативной модели рассчи​тываются следующим образом:

Δ ya = Δ a * b1;
(9)

Δ yb = a0 * Δ b.
(10)

Финансовые коэффициенты могут анализироваться с помощью двухфакторной мультипликативной модели. Результи​ру​ющие показатели, количественные и качественные факторы, кото​рые могут использоваться в данном анализе, приведены в табл. 1.

Таблица 1

Результирующие показатели, количественные и качественные факторы

	Результирующие показатели (y) 
	Количественные факторы (a)
	Качественные факторы (b)

	Наличные средства и денежные эквиваленты
	Краткосрочные обязательства
	Коэффициент абсолютной ликвидности

	Оборотные средства в денежной форме
	Краткосрочный долговой капитал
	Коэффициент быстрой ликвидности

	Текущие оборотные активы
	Краткосрочные пассивы предприятия
	Коэффициент текущей ликвидности

	Капитал и резервы
	Финансовый капитал
	Коэффициент автономии

	Денежный капитал
	Собственный капитал
	Финансовый рычаг предприятия

	Собственный капитал
	Заёмный капитал
	Коэффициент финансовой устойчивости

	Чистые доходы от реализации продукции
	Среднегодовая стоимость капитала (активов) 
	Коэффициент оборачиваемости капитала

	Выручка (нетто) от продажи товаров
	Среднегодовая стоимость основного имущества
	Фондоотдача

	Объём реализации товаров (работ, услуг)
	Среднегодовая стоимость оборотных активов
	Коэффициент оборачиваемости оборотного капитала

	Валовая прибыль
	Денежный капитал
	Экономическая рентабельность

	Чистая прибыль
	Собственный капитал
	Финансовая рентабельность

	Прибыль до налогообложения
	Основной капитал
	Фондорентабельность


Пример: имеются данные о финансовых результатах деятельности предприятия за два года (табл. 2). Необходимо проанализировать методами цепных подстановок и абсолютных разниц изменение величины наличных средств и денежных эквивалентов за счет изменения краткосрочных обязательств и коэффициента абсолютной ликвидности.

Таблица 2

Исходные данные для расчёта (тыс. руб.)

	Показатель
	Базисный год
	Отчётный год

	Наличные средства и денежные эквиваленты
	23800
	38000

	Краткосрочные обязательства
	158200
	171000


Решение:

Для решения задачи исходным данным необходимо придать соответствующие идентификаторы (обозначения) – табл. 3.
Таблица 3

Идентификаторы исходных данных

	Показатель
	Базисный год
	Отчетный год
	Изменение ∆

	 y
	y0
	y1
	∆y= y1 –y0

	a
	a0
	a1
	∆a=a1 –a0

	b
	b0
	b1
	∆b=b1–b0


Затем рассчитываются показатели влияния изменения составляющих факторов на изменение результирующего показа​теля. Для метода цепных подстановок – по формулам 5 – 7, для метода абсолютных разниц – по формулам 9 – 10. Для каждого метода производится проверка по формуле 8. При точных расчётах, например с помощью электронных таблиц Excel, погрешностей при проверке не возникает. При расчётах с помощью калькулятора в методе цепных подстановок погрешностей также не возникает. В методе абсолютных разниц при проверке могут возникать погрешности. Они возникают из-за округлений при расчёте качественного фактора (коэффициента). В таблице 4 приведены идентификаторы для расчётов.

Таблица 4

Идентификаторы для расчёта коэффициентов

	Показатель
	Базисный год
	Отчетный год
	Изменение

∆

	 y
	y0
	y1
	∆y= y1-y0

	a
	a0
	a1
	∆a=a1 –a0

	b
	b0
	b1
	∆b=b1-b0

	Метод цепных подстановок
	yусл
	Δ ya
	Δ yb

	
	 a0 * b1
	y1  – yусл
	yусл – y0

	Метод абсолютных разниц
	
	Δ a * b1
	a0 * Δ b


Итоги расчётов по приведённому примеру приведены в табл.5.

Таблица 5

Итог расчётов факторного анализа (тыс. руб.)

	Показатель
	Базисный год
	Отчетный год
	Изменение

∆

	Наличные средства и денежные эквиваленты
	23800
	38000
	14200

	Краткосрочные обязательства
	158200
	171000
	12800

	Коэффициент абсолютной ликвидности
	0,15
	0,22
	0,07

	Метод цепных подстановок
	yусл
	Δ ya
	Δ yb

	
	35156
	2844
	11356

	Метод абсолютных разниц
	
	2844
	11356


По итогам проделанных вычислений делаются соответст​вующие выводы. В формате принятых идентификаторов выводы будут выглядеть следующим образом.

Изменение результирующего показателя  y за отчетный период, составило ∆y, в т.ч. за счет изменения фактора a на ∆a, результирующий показатель y изменился  на ∆ya, а также за счет изменения фактора b на ∆b, результирующий показатель y изменился на ∆yb.
Для рассмотренного примера выводы будут следующими.

В течение отчетного года сумма наличных средств и денежных эквивалентов увеличилась на 14 200 000 рублей. За счет увеличения суммы краткосрочных обязательств на 12 800 000 руб., величина наличных средств и денежных эквивалентов  увеличилась на 2 844 000 руб., а также за счет увеличения коэффициента абсолютной ликвидности на 0,072, сумма наличных средств и денежных эквивалентов увеличилась на 11 356 000 руб.

С.И. Малько

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Методика оценки  уровня экономической безопасности цепочки «поставщики – производитель – потребители»

С учетом того, что обеспечение экономической безопасности есть комплекс мер и средств по поддержанию хозяйствующего субъекта в таком состоянии, в котором он способен устойчиво функционировать, развиваясь в расширенном масштабе, удовлет​ворять реальные экономические потребности на уровне не ниже критического предела, обеспечивать экономическую незави​симость, противостоять существующим и внезапно возникающим опасностям и угрозам
, изложим авторскую концепцию обеспечения ЭБП.

В первую очередь, способность предприятия устойчиво функционировать требует в рамках системного подхода к исследованию экономических процессов в промышленности (ресурсы→ затраты→результаты):

1) надежных взаимоотношений с потребителями продукции, обеспечивающих планомерные отгрузки продукции и их своевременную оплату;

2) надежных отношений с поставщиками основных производственных ресурсов, как основных, так и оборотных (запасов сырья, материалов, комплектующих);

3) набора и поддержания квалифицированного персонала, система стимулирования производительности труда которого была бы эффективна с позиции ЭБП;

4) обеспечения эффективности управления процессом преобразования ресурсов в результаты с позиции минимизации затрат при недопущении снижения качества выпускаемой продукции по сравнению с конкурентами.

5) наличия и соблюдения законодательно закрепленной возможности ведения бизнеса в данной отрасли.

Таким образом, система обеспечения ЭБП в части устой​чивого функционирования, в первую очередь должна учитывать факторы внутренней для предприятия среды (персонал, управление предприятием), охватывать факторы непосредственного окружения (покупатели, поставщики, конкуренты), учитывать факторы внешней среды (законодательного, правового, регулирующего характера). Однако управлять предприятие способно в полной мере факторами внутренней среды и отчасти факторами непосред​ственного окружения. Факторы же внешней среды предприятие при формировании системы обеспечения ЭБП может только учитывать.

Способность развиваться расширенном масштабе предполагает:

1) возможность производства и сбыта новых видов продукции либо возможность расширения рынков сбыта (поиска новых покупателей) для существующей продукции;

2) возможность обеспечить растущие производственные потребности сырьем, основными фондами (последнее требует не только наличия поставщиков, но и достаточно стабильного финансового состояния предприятия);

3) достаточную емкость рынка труда для обеспечения «притока» специалистов в соответствии с новыми, обусловленными развитием, компетенциями, либо возможность предприятия обеспечить повышение квалификации, переобучение существую​щего кадрового состава;

4) компетентность руководства в принятии решений в условиях быстроменяющейся окружающей среды, в рамках расширения, обновления и развития бизнеса, ужесточения конкуренции;

5) наличия возможности расширения, гарантированной на национальном и региональном уровнях (антимонопольное законодательство, стимулирующие меры, включение в программу регионального или национального стратегического развития…).

Вышеприведенные параметры, свидетельствуют о необхо​димости управления в целях развития в расширенном масштабе, всеми факторами (и внутренней, и микро- и макросреды) и учетом их особенностей при формировании системы обеспечения ЭБП.

Удовлетворение реальных экономических потребностей на уровне не ниже критического предела подразумевает с одной стороны наличие поставщиков, которые обеспечивают потребности в факторах производства, а с другой – покупателей, которые предопределяют цель деятельности и обеспечивают возможность для следующего кругооборота средств. Персонал и менеджмент предприятия и «лояльность» макроокружения также способствуют реализации данного условия.

В данном случае, ведущая роль принадлежит контрагентам предприятия – поставщикам и покупателям, конкретизация политики и оптимизация взаимоотношений с ними должны занять ведущее место в системе обеспечения ЭБП.

Обеспечение экономической независимости подразумевает:

1) оптимальную политику расчетов с покупателями (дебиторами), подразумевающую минимизацию зависимости пред​приятия от внешних источников финансирования (кредитов) за счет ускорения сроков оплаты отгруженной продукции;

2) оптимальную политику расчетов с поставщиками, минимизирующую риск срыва поставок и замедление вследствие этого хозяйственного оборота;

3) недопущение создания зависимости от конкретных менеджеров или сотрудников предприятия в части использования базы знаний и данных. Например, при увольнении снабженца, не происходит полноценной передачи данных по поставщикам предприятия и специфике формирования взаимоотношений с ними. Либо при увольнении менеджера по продажам и переходе его к конкуренту, следом «идут» покупатели предприятия.

4) способность менеджеров принимать управленческие решения в части оптимизации структуры финансовых источников, а также в части комплексного управления оборотным капиталом промышленного предприятия (для обеспечения достаточного уровня финансовой устойчивости);

5) наличие законодательно-правовых актов и принятие мер на государственном и региональном уровнях управления, обеспе​чивающих возможность экономической независимости отечественных производителей и потребителей (в частности таможенная политика, регулирование экспорта-импорта...).

6) учет возможностей сохранения экономической независи​мости при наличии тенденций слияний и поглощений в отрасли.

В данном аспекте при формировании системы обеспечения ЭБП  все факторы равнозначно важны.

Противостояние существующим и внезапно возникающим опасностям и угрозам подразумевает:

1) наличие оговоренных в договорах мер защиты предприятия от недобросовестного поведения покупателей в части неполной или несвоевременной оплаты отгруженной продукции;

2) наличие оговоренных в договорах мер защиты от срыва поставок (в части объемов, качества, номенклатурных позиций и сроков) по вине поставщиков;

3) наличие оговоренных в трудовых договорах с персоналом, в том числе и менеджментом, мер по возмещению ущерба, нанесенного предприятию по вине (доказанной установленными органами) конкретного сотрудника;

4) глубокое и постоянное исследование динамики и причин существующих «проблемных» аспектов в деятельности предприятия, а также прогнозирование возможности появления новых проблем с использованием знаний и опыта, как своих сотрудников, так и сторонних консультантов и специалистов.

В данном случае, важным представляется обеспечение ЭБП с позиции усиления правового порядка подписания договоров, регламентирующих взаимоотношения, как с контрагентами, так и с персоналом предприятия, а также изучение потенциальных угроз данному бизнесу со стороны как внутренних, так и внешних от предприятия факторов.

Методика оценки уровня экономической безопасности цепочки «поставщики – производитель – потребители» включает пять блоков показателей.

Блок I. «Способность устойчиво функционировать» будем определять с помощью динамики: натуральных объемов производства (Q); выручки от реализации продукции (QЦ). 

При этом для оценки предприятия как «устойчиво функционирующего», динамика объемов производства – темп прироста (tQ) должна быть стабильной, динамика выручки соответствовать общей динамике цен, то есть темп ее прироста – tQЦ должен быть не менее темпа прироста инфляции за исследуемый период.

Блок II. «Развитие в расширенном масштабе» будем оценивать в трех плоскостях:

1. Уровень развития и обновления основных фондов. 

При этом расширенный масштаб их воспроизводства диагностируется: 1) при превышении темпов прироста основных средств над темпами прироста инфляции (tА120 > tИнфляции); 

2) при наличии роста капитальных вложений (финансирова​ния незавершенного строительства), когда  tА130 > 0.

2. Оценка преобладающих тенденции интеграции (прямой или обратной вертикальной). С позиции заявленной темы, положи​тельным будет приобретение сырьевых структур, то есть обратная вертикальная интеграция.

3. Уровень стратегического развития, оцениваемый нефинан​совыми показателями, например периодичностью участия предприятия в таких проектах, как «Урал промышленный – Урал полярный», создание на предприятии подразделений НИОКР и т.п.

Блок III. «Удовлетворение реальных экономических потреб​ностей на уровне не ниже критического предела» будем оценивать с позиции самоокупаемости и самофинансирования. Так коэффи​циент самоокупаемости (отношение выручки от реализации к себестоимости реализованной продукции) должен быть не менее 1,0, тогда он будет показывать удовлетворение реальных экономи​ческих потребностей на уровне не ниже критических, а его положительная динамика tКсам > 0, будет свидетельствовать об упрочнении ситуации. 

Удовлетворение растущих экономических потребностей, обусловленных «развитием в расширенном масштабе», оцениваем с помощью коэффициента самофинансирования. Самофинансирова​ние подразумевает развитие основных и оборотных средств за счет амортизационного фонда и реинвестиций чистой нераспределенной прибыли. Соответственно, значение коэффициента самоокупа​емости ((Амортизация+Чистая прибыль)/Капитал) должно быть выше нулевого, а его динамика положительной (tКсамоф > 0).

Блок IV. «Обеспечение экономической независимости» будем оценивать в трех плоскостях:

1. Обеспечение финансовой устойчивости, то есть незави​симости предприятия от владельцев заемного капитала. Показателем, позволяющим в общем виде оценить уровень финансовой устойчивости выступает коэффициент автономии (отношение собственного капитала к совокупному), нормативное значение которого должно быть не менее 0,5, а динамика – положительна, то есть tКавт > 0.

2. Обеспечение платежеспособности и эффективного управ​ления дебиторской и кредиторской задолженностями. Данный параметр можно оценивать целым набором коэффициентов, соотносящих объемы и сроки погашения задолженностей или с помощью циклов оборота элементов оборотного капитала (произ​водственный, коммерческий цикл, цикл оборота кредиторской задолженности и финансовый цикл). 

С позиции обеспечения экономической независимости, пред​приятию необходимо сокращать длительность производственного и коммерческого циклов, характеризующих динамику производ​ственных запасов и дебиторской задолженности, увеличивать («в пределах разумного», то есть в пределах норматива коэффициент автономии) цикл оборота кредиторской задолженности и управлять динамикой финансового цикла в зависимости от характеризуемых им источников финансирования оборотных активов (собственный капитал, долгосрочные или краткосрочные кредиты).

3. Обеспечение минимизации затрат, связанных с привлече​нием платных финансовых источников для финансирования оборотных средств будем оценивать совокупностью показателей: собственные оборотные средства, текущие финансовые потреб​ности и денежные средства. Варианты нормативных значений будут рассмотрены как для положительных, так и для отрицательных величин данных показателей.

Блок V. «Способность противостоять существующим и внезапно возникающим опасностям и угрозам» будем оценивать посредством системы оценки рисков, обусловленных внешней и внутренней средой предприятия.

Этапы проведения оценки уровня обеспечения экономической безопасности промышленного предприятия включают:

1. Определение системы оценочных показателей по пяти представленным выше блокам.

2. Определение критериев оценки данных показателей в статике и динамике, например, по пятибалльной шкале.

3. Определение веса каждого показателя внутри каждого из пяти блоков.

4. Оценка каждого блока показателей.

5. Определение веса каждого блока показателей.

6. Проведение интегральной оценки уровня обеспечения экономической безопасности промышленного предприятия посредством умножения оценки каждого блока показателей на его вес и суммирования результатов.

7. Выявление факторов, оказывающих негативное влияние на динамику интегрального показателя.

8. Разработка корректирующих мероприятий, направленных на повышение уровня обеспечения экономической безопасности промышленного предприятия.

Считаем, представленный подход достаточно объективным, поскольку в качестве базы для анализа используется официальная бухгалтерская отчетность предприятия, вес показателей опреде​ляется с учетом мнения специалистов, как научных кругов, так и промышленных предприятий.

Р. Ойленбах
Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

ИНСТРУМЕНТЫ ЭНЕРГОСБЕРЕЖЕНИЯ НА МЕТАЛЛУРГИЧЕСКИХ ПРЕДПРИЯТИЯХ

Повышение энергоэффективности экономики в целом, в  том числе промышленных предприятий носит государственный харак​тер и является задачей первостепенной важности, обусловленной модернизацией экономики, требованиями социально-экономи​ческого развития и необходимостью улучшения состояния окружающей среды.

Высокая материалоемкость и энергоемкость металлур​гической продукции (доля энергетических затрат в себестоимости продукции предприятий черной металлургии с полным металлургическим циклом достигает 20-25%) [2; 3], рост цен на сырьевые и энергетические ресурсы предопределяет необходи​мость перманентного проведения мероприятий, связанных с оценкой и поиском путей энергоресурсосбережения. Внедрение энергоэффективных технологий, как составных частей общей про​граммы ресурсосбережения является ключевым фактором, опреде​ляющим уровень общих издержек на производство, эффективность работы и устойчивое развитие предприятия, обеспечивая конкурентоспособность выпускаемой металлопродукции.

Вопросам ресурсосбережения и рационального использования топливно-энергетических ресурсов посвящены многие работы отечественных и зарубежных ученых. Среди них можно отметить работы М.А.Виленского, А.А.Бесчинского, А.А.Макарова, Л.Д.Богуславского, Г.С.Асланяна, М.Х.Чоджоя, С.Л.Прузнер, Г.А.Соколовской, Н.П.Лякишева, В.С.Лисина, Ю.С.Юсфина, С.Н.Бобылева, А.А.Аверченкова, С.В.Соловьева, П.А.Кирюшина, Д.Амелинга, Г.Эндеманна, Х.Ю.Керкхоффа, Х.Грегера и других исследователей. Данные работы значительно продвинули изучение не только технологических, но и экономических аспектов про​блемы энергоресурсосбережения, включая анализ влияния энерго​емкости производства на динамику ВВП страны, национальную безопасность государства, устойчивого развития экономики страны.

Необходимость активизации энергосбережения в России, важнейшей составляющей энергетической безопасности страны в настоящее время обусловлена наличием негативных тенденций роста энергоемкости валового внутреннего продукта России как основной характеристики эффективности использования энерге​тических ресурсов. Основным нормативным документом, регули​рующим отношения, возникающие в процессе деятельности в области энергосбережения является Федеральный Закон «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», от 23 ноября 2009 г., который регулирует отношения по энергосбережению и повышению энерго​эффективности, определяет необходимость учета потребления энергии и энергоресурсов, проведения энергетических обследо​ваний (энергоаудита), информационной поддержки энергосбе​режения а также государственной поддержки в области энерго​сбережения. Дополнительно к Закону Постановлением Правите​льства России № 318 от 25 апреля 2011 г. приняты правила осуществления государственного контроля за соблюдением требований законодательства об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности. 

По оценкам зарубежных и отечественных специалистов, переход на менее энергоемкие технологии производства обеспечит около 70% общего эффекта энергосбережения. Остальные 30% могут быть получены в результате проведения режимно-эксплуатационных и организационно-экономических мероприятий, то есть за счет улучшения эксплуатации действующего оборудования и применения эффективных методов управления энергопотреблением (организации контроля и учета, нормирования расходов топлива и энергии, материального стимулирования).

Использование резервов экономии энергоресурсов на промышленных предприятиях невозможно без анализа производственных процессов и взаимосвязи технологии и энергетики. В России и за рубежом эту задачу решают с помощью проведения энергетического аудита – периодического детального обследования оборудования, технологических процессов, в ходе которого выявляют размеры потребления энергии в отдельных процессах и на отдельных установках, нерациональные расходы и прямые потери энергии. При этом видами энергетического обследования могут являться экспресс-аудит, инструментальное обследование и комплексный энерготехнологический аудит. По результатам проведенного энергоаудита составляется перечень мероприятий по экономии энергоресурсов, разрабатывается комплексная экономически обоснованная программа повышения энергоэффективности предприятия. При этом деятельность по проведению энергетического обследования могут осуществлять только лица, являющиеся членами саморегулируемых организаций в области энергоаудита, создание и функционирование которых определяется Федеральными законами «Об энергосбережении...» и «О саморегулируемых организациях» от 1 декабря 2007 г. № 315-ФЗ. Организации, совокупные затраты которых на потребление природного газа, дизельного и иного топлива, мазута, тепловой энергии, угля, электрической энергии превышают 10 млн.руб. в год и организации, проводящие мероприятия в области энерго​сбережения и повышения энергоэффективности, финансируемые частично или за счет средств федерального, регионального или местного бюджетов подлежат обязательному энергетическому обследованию [7]. Так, к примеру, в Челябинской области существуют 4 энергоаудиторских предприятия, входящих в саморегулируемую организацию по энергосбережению: ООО «Диагностика и энергоэффективность» (г.Снежинск), ООО «НПО Надежность» (г.Магнитогорск), ОГУП «Энергосбережение» (г.Челябинск), ООО ИВК «Политех-Центр» (г.Челябинск). Энергетический аудит проведен в 2010 г. на ОАО «ЧТПЗ» и его проведение запланировано также на ОАО «ЧЭМК» [4].

Энергоаудит является составной частью энергетического менеджмента – такой системы организации работы по повышению эффективности использования энергоресурсов на предприятии, где в комплексе решаются вопросы планирования энергосбережения: анализ производства, отбор мероприятий и оценка затрат на их внедрение, внедрение запланированных мероприятий, совершенствование энергетического контроля и учета, разработка норм расхода топливно-энергетических ресурсов.

На практике энергоменеджмент включает этап диагностики и контроля и этап планирования и реализации мероприятий. На первом этапе осуществляется систематический сбор и анализ данных по энергопотреблению на участках потребления и преобразования энергии на предприятии. Второй этап позволяет собрать информацию, поступающую от системы энерго​менеджмента с целью разработки оптимального плана реализации энергосберегающих мероприятий на предприятии. На рисунке 1 представлена общая схема функционирования энергетического менеджмента на промышленном предприятии.


Рис. 1. Схема функционирования энергоменеджмента на промышленном предприятии

Система энергоменеджмента начинается с регулярного сбора данных от центров энергопотребления: (внутренняя информация) и от внешних источников (внешняя информация): создание карты энергопотребления, мониторинг, учет и анализ расходов ТЭР. С помощью этих данных и с учетом поставленных целей  проводится оценка эффективности использования энергии на предприятии. По результатам этой оценки, представленной в форме отчета вносятся коррективы в планы, уточняются цели и определяется стратегия  повышения эффективности использования энергоресурсов.

Особенность проводимого энергетического менеджмента состоит в том, что выполнение комплекса работ носит циклический характер. Этим обеспечивается непрервыность проведения мероприятий по улучшению энергоиспользования. Следует отметить, что с участием России разрабатывается Международный стандарт ИСО 50001 «Системы энергоменеджмента – Требования с руководством по использованию» по экспертным оценкам которого документ может затронуть до 60% мирового потребления энергии [8]. Основное назначение документа заключается в интегрировании энергоэффективности в управленческую систему предприятий.

Подобная современному энергоменеджменту комплексная система организации работы по экономии энергии была разработана в нашей стране еще в начале 40-х годов А.С.Горшковым. Эта система тогда нашла применение и в энергохозяйстве некоторых промышленных предприятий.

Одним из первых шагов по подготовке энергоресурсо​сберегающих мер в промышленности и других отраслях хозяйства российских регионов являются энергетические обследования предприятий. Их проведение обусловлено необходимостью оценки эффективного использования энергетических ресурсов и снижения затрат потербителей на топливо- и энергообеспечение.

Энергетический аудит и энергетический менеджмент являются составляющими программы энергосбережения, цель которой – достижение требуемого уровня энергетической эффективности производства.

Важнейшим элементом энергоаудита является составление и анализ энергобалансов, отражающих систему показателей, характеризующих процесс преобразования энергии и отражающая равенство приходной и расходной ее частей. При этом приходная часть энергобаланса характеризуется поступившей на предприятие энергией, а расходная состоит, как правило, из следующих статей: 

· прямые затраты (основной процесс производства без учета потерь в различных звеньях энергоемкого технологического оборудования);

· косвенные затраты (затраты на основной процесс производства вследствие его несовершенства);

· затраты на вспомогательные нужды;

· потери в элементах системы электроснабжения;

· другие затраты (отпуск энергоресурса другим потребителям, столовая и т.д.). 

Все виды энергоресурсов приводятся к единому показателю энергосодержания Гкал или ГДж. Таким образом, энергетический баланс предприятия (Эпр, Гкал), включающий объемы покупных энергоресурсов, утилизируемых вторичных энергоресурсов и энергоресурсов, вырабатываемых на собственных энергетических мощностях может быть представлен выражением:

                                                       n                   m                k
                                            Эпр. = ∑ Эn – ( ∑ Эу  +  ∑ Эc)

                                                       i=1               i=1             i=1

где
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– совокупность произведенных собственных энергоресурсов. 

Составление энергобалансов позволяет оценить фактическое состояние энергоиспользования на предприятии, выявить причины возникновения и определения значений потерь энергоресурсов и оценить резервы экономии топлива и энергии.

Чтобы создать эффективную систему управления энерго​сбережением на предприятии, по мнению П.И. Левичева и И.Д. Царьковой [6] необходимо разделить энергоаудит на внешний (независимый) и внутренний. В этом случае целью внешнего энергоаудита является государственный контроль за эффектив​ностью использования энергоресурсов и проведением энерго​сберегающей политики. При этом проверяется наличие планов по экономии энергии и топлива, состояние контроля и учета расхода энергоресурсов, наличие энергетического паспорта предприятия. Энергетический паспорт предприятия является отчетным документом по энергетическому обследованию и включает сведения о предприятии, выпускаемой продукции, об энерго​потреляющем оборудовании, инженерных сетях, о потребляемых энергоресурсах, показатели энергоэффективности, энергетические балансы по видам энергоресурсов [5]. Внутренний энергетический аудит служит инструментом выявления на предприятии резервов экономии энергоресурсов. 

Наиболее эффективным инструментом планирования и контроля потребления энергетических ресурсов признана методология целевого энергетического мониторинга (ЦЭМ) [1], включающая в себя мониторинг расхода энергоресурсов – электроэнергии, топливных газов (природного, коксового и доменного) на металлургическом предприятии и выхода продукции с установлением их взаимосвязи, и выработки целевой функции энергопотребления, а также организацию регулярной системы отчетности с оценкой эффективности использования энерго​ресурсов каждым подразделением предприятия (рис. 2).

Таким образом, применение системы энергоменеджмента, целевого энергетического мониторинга позволяет обеспечить: контроль за использованием энергоресурсов, увеличить заинтере​сованность в экономии энергоресурсов; получение своевременной информации о стоимости энергоресурсов для каждого подраз​деления предприятия и технологического процесса; снижение затрат на энергоресурсы за счет улучшения контроля за их использованием; более точную оценку объема и стоимости сэкономленных энергоресурсов за счет внедрения энергосберегающих мероприятий.


Рис. 2. Схема функционирования системы целевого энергетического мониторинга

Наиболее эффективным инструментом планирования и контроля потребления энергетических ресурсов признана методология целевого энергетического мониторинга, включающая в себя мониторинг расхода энергоресурсов и выхода продукции с установлением их взаимосвязи, и выработки целевой функции энергопотребления. В составе инструментов энергосбережения на промышленных предприятиях также можно выделить автоматизированные системы контроля и учета электроэнергии (АСКУЭ) – представляющие собой совокупность приборов, устройств, каналов связи, алгоритмов для контроля и управления параметрами энергопотребления. 

Одним из направлений, позволяющим значительно повысить эффективность использования топливно-энергетических ресурсов потребителями и, соответственно, снизить издержки производства, является совершенствование тарифной политики, а именно совершенствование методики расчета тарифов и договорных отношений между поставщиками и потребителями энергоресурсов. В этом смысле переход на RAB-регулирование
 тарифов стиму​лирует снижение издержек электросетевых компаний и делает тариф на передачу электроэнергии предсказуемым для потребителей.

Все вышеперечисленные инструменты энергосбережения могут быть использованы производителями металлопродукции в качестве основного инструментария повышения энергоэффек​тивности, а значит и общей эффективности металлургического производства. При этом использование внутрипроизводственного потенциала энергосбережения на уровне производителей метал​лургической продукции: по энергоносителю, по месту учета энергетических затрат, по направлению возникновения должно обеспечиваться совершенствованием законодательной и информа​ционной базы в области энергосбережения в рамках расширения экономического потенциала энергосбережения (рис. 3). 


Рис. 3. Потенциал энергосбережения

Так, к примеру, в Челябинской области, в структуре промышленности которой большая доля 65,9% приходится на металлургию, в том числе 59,3% – на черную металлургию разра​ботаны Концепция промышленной политики Челябинской области на 2008-2012 годы и Областная целевая программа повышения энергетической эффективности экономики Челябинской области и сокращения энергетических издержек на 2010-2020 годы по разделу «энергосбережение в промышленности», основной целью которых стало определение стратегического направления в области развития промышленности региона на основе внедрения энерго​сберегающих технологий. В свою очередь развитие генерирующих мощностей металлургическими предприятиями, развитие малой энергетики, содействие в получении предприятиями выгодных кредитных линий для инвестирования в энергосберегающие проекты должны стать приоритетными направлениями энерго​сберегающей политики региона.
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Оценка кредитоспособности Челябинской области на основе кредитных  рейтингов

Для успешного построения посткризисной экономики тре​буется четко определить стратегию развития, как на национальном уровне, так и на уровне региональном. Необходимо определить свои рынки, свои преимущества, расставить приоритеты даль​нейшего реформирования в области межбюджетных отношений, определить пути реализации инноваций в сфере социально-экономических отношений. 

Реализация масштабных замыслов и проектов требует серьезной финансовой базы, структура которой определяется не только собственными доходами региона, но и привлеченными на приемлемых условиях ресурсами.  В качества одного из возможных заемных источников традиционно рассматриваются облигации, которые  в силу ряда причин пока не нашли достаточного распространения на рынке субфедеральных заимствований. По состоянию на 1 января  2010 года в обращении находилось не более 40 субфедеральных облигаций, которые эмитировали только 29 из 83 регионов, при этом почти три четверти данного рынка принадлежало Москве и Московской области [1].
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Следует отметить, что Челябинская область пока также остается в стороне от финансовых возможностей, предоставляемых внутренними облигационными заимствованиями, тогда как субъекты РФ – наши соседи по УрФО все активнее используют эти инструменты фондового рынка. В марте 2010 года решение о выпуске облигаций приняло правительство Свердловской области, а в конце 2009 года ценные бумаги выпустил Ханты-Мансийский автономный округ. 
Для успешного освоения фондового рынка Челябинская область будет нуждаться в объективной оценке своей кредитоспо​собности и определении уровня кредитного риска, связанного с выпуском тех или иных долговых инструментов. 

Неслучайно госзаказ Челябинской области объявил открытый конкурс на оказание услуг по присвоению региону и возможным выпускам ценных бумаг области кредитных рейтингов по международной и национальной шкалам. 

Присвоение кредитного рейтинга и его мониторинг должно осуществляться по рейтинговым шкалам, которые признаются на развитых финансовых рынках и учитываются Центральным Банком РФ при включении в Ломбардный список ценных бумаг. 

Глобальный рынок рейтинговых услуг на сегодняшний день представлен тремя  крупнейшими агентствами: Moodу’s, Standard & Poor’s и Fitch Ratings. 

Среди российских агентств можно выделить  «Эксперт РА», «РусРейтинг», «Национальное рейтинговое агентство», Рейтин​говое агентство АК&М. Их рейтинги официально признаны Банком России  и принимаются им в качестве оценки уровня кредитного риска по ценным бумагам, принимаемы в обеспечение по кредитам, выдаваемым кредитным организациям. 

Каждое агентство применяет собственную методологию оценки кредитоспособности заемщика и выражает результаты этого измерения с помощью особой рейтинговой шкалы. Обычно используется буквенная шкала, которая позволяет показать рейтинги, отражающие  мнение агентства об относительном уроне кредитного риска  в диапазоне, например, от «ААА» до «D».

В общем смысле кредитный рейтинг – «мнение агентства об относительной кредитоспособности эмитентов и их долговых обязательств на национальном рынке». [2]

Основное предназначение кредитных рейтингов – формиро​вание у  потенциальных инвесторов представление о вероятности своевременного погашения имеющегося финансового обяза​тельства.

Самостоятельно определить кредитоспособность эмитента, оценить уровень риска вложений в его ценные бумаги, как правило, инвестор не в состоянии, так как не он не располагает для этого всей требуемой информацией. В такой ситуации инвестор нуждается в получении соответствующей информации у неза​висимых экспертов-профессионалов, которые предлагают для этих целей различные кредитные рейтинги.
Специалисты рейтинговых агентств в своей деятельности подчеркивают, что в зарубежных странах около 75% частных инвесторов формируют свои экономические решения на базе соответствующих  рейтингов; для институциональных инвесторов эта величина равна строго 100%. [3]
Отельным видом рейтингования является определение уровня кредитоспособности региональных и местных органов власти. При этом аналитики большинства рейтинговых агентств различают  кредитный рейтинг региона (рейтинг эмитента) и кредитный рейтинг его долговых обязательств (рейтинг эмиссии).

Так специалисты  Standard & Poor’s, исходят их того, что региональный рейтинг – это способность региональных властей обслуживать и погашать свои долговые обязательства. (Объектом оценки в данном случае выступает эмитент). 

По мнению же Национального Рейтингового Агентства (НРА) кредитный рейтинг отражает оценку кредитных рисков, связанных с приобретением субфедеральных облигаций и, следовательно, представляет собой кредитоспособность эмиссии. Аналогичной точки зрения придерживаются и в рейтинговом агентстве АК&М.
Существует множество методик построения региональных кредитных рейтингов, каждое рейтинговое агентство осуществляет рейтингование на основе собственных разработок.

Так, например, в процессе присвоения региональных  рейтин​гов Национальное Рейтинговое Агентство (НРА) анализирует широкий круг статистических данных, касающихся всевозможных аспектов функционирования региона: состояние экономики (по показателям валового регионального продукта, темпам его роста, объемам промышленного производства, сельского хозяйства), общий размер государственного субфедерального долга,  состояние бюджета (по объему доходов и расходов, наличию  профицита / дефицита), развитие региональной инфраструктуры,  распреде​ление социальных расходов, развитие образования и здравоох​ранения, уровень и качество жизни, состояние рынка труда, политические и социальные риски в регионе, состояние регионального законодательства. 

НРА в настоящий момент не присваивает кредитный рейтинг Челябинской области, которая не имеет обязательств в виде долговых ценных бумаг, и таким образом, не подлежит процедуре рейтингования данным агентством.  

Интересное исследование в рамках кредитоспособности региона ежегодно проводит  Рейтинговое агентство АК&M при поддержке Совета Федерации Федерального Собрания РФ.

По ряду выбранных критериев указанное агентство опреде​ляет место региона на нормированной линейке значений для ана​лизируемых субъектов Российской Федерации, то есть рассчи​тывалось относительное значение критерия в диапазоне от 0 до 100. По итогам проведенного в 2010 году исследования Челябинская область занимала 22 место (в 2009 – 12) из 83 регионов России. [4]
Другое ведущее российское рейтинговое агентство Moody's Interfax Rating Agency, присваивающее рейтинги по национальной шкале, в 2010 году подтвердило кредитный рейтинг Челябинской области на уровне Аа1.ru. Рейтинг отражал высокую кредитоспо​собность региона оп сравнению с другими субъектами России [2].
Безусловным достижением можно считать присвоение  Челя​бинской области в декабре 2010 года международного рейтинга Standard & Poor’s. Наряду с Moody's Analytics и Fitch Ratings данная компания принадлежит к тройке самых влиятельных междуна​родных рейтинговых агентств. 

В соответствии с распространенным пресс-релизом  кредит​ный рейтинг оценен данной компанией как ВВ+/Стабильный/- (по международной шкале; Рейтинг по национальной шкале ruAA+). Основные позитивные факторы, влияющие на рейтинг: высокие показатели ликвидности; низкий уровень долга; подтвержденная способность контролировать расходы. Негативные факторы: высокая концентрация экономики на металлургической отрасли и зависимость от одного налогоплательщика; волатильность доходов и бюджетных показателей; низкая финансовая гибкость, недостаточная предсказуемость бюджетного процесса.
Сдерживающее влияние на уровень рейтингов Челябинской области, по мнению аналитиков агентства, оказывают высокая кон​центрация экономики и зависимость от одного налогоплательщика, что обусловливает высокую волатильность доходов и финансовых показателей бюджета. Финансовая гибкость оценивается как низкая в рамках развивающейся и несбалансированной российской системы межбюджетных отношений.

Уровень рейтингов поддерживают высокие показатели ликвидности области, низкая долговая нагрузка и продемон​стрированная способность контролировать расходы.

В отчете о присвоении кредитного рейтинга специалисты Standard & Poor’s  подчеркнули, что в последние пять лет область придерживается политики низкого долга и не планирует повышать уровень коммерческого долга в среднесрочной перспективе. Прямой долг, который на данный момент невысок, состоит лишь из федеральных бюджетных кредитов, предоставленных под низкие проценты, из которых 3 млрд руб. были привлечены в 2009 г. в рамках антикризисной поддержки, а остальные 1,3 млрд руб. – в 2010 г. на цели дорожного строительства и ремонта [5].
Рассмотренные кредитные рейтинги в целом позволяют оценить кредитоспособность Челябинской области на высоком уровне с прогнозом стабильного улучшения финансовых показа​телей на фоне поддержания высокой ликвидности и низкой долговой нагрузки.
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Стратегическое планирование при внедрении «Сбалансированного производства»

Сбалансированное производство – основанная на философии непрерывного самосовершенствования, способная к самоадаптации к изменениям как внешним, так и внутренним, система универ​сальных инструментов и методов, направленная на достижение максимального удовлетворения потребностей внутренних и внешних потребителей, вплоть до конечного потребителя товаров и услуг.
Основной проблемой, которая встает перед менеджментом компании на начальных этапах «Сбалансированного производства» – правильно определить направление работы, определиться с отправной точкой начала преобразований, или, говоря простым языком – ответить на вопрос: «С чего начать? На каких процессах сконцентрировать усилия?». 

Опыт российских предприятий наглядно демонстрирует: от того, правильно, или нет, выбраны первые шаги, зависит успех всего пути. Запустить процедуру улучшения всех без исключения процессов в компании невозможно, ввиду ограниченности ресурсов, в то же время, точечные улучшения не смогут повысить эффективность всей цепочки процессов в целом.

Первый этап – четкое определение Центров финансовой ответственности внутри предприятия. 

Центр финансовой ответственности (ЦФО) – это структурное подразделение предприятия, осуществляющее определенный набор хозяйственных операций и способное оказывать непосредственное воздействие на финансовые показатели этих операций.

Выделяют пять основных ЦФО (см. таблицу):
Таблица

Характеристика Центров финансовой ответственности

	Характери​стики
	Виды центров ответственности

	
	ЦнЗ
	ЦуЗ
	ЦД
	ЦП
	ЦИ

	Показатели, контролируемые руководством ЦО
	Производствен​ные затраты на объем продук​ции (работ, услуг)
	Затраты
	Доход от продаж, маржинальная прибыль
	Прибыль
	Прибыль на вложенный капитал

	Показатели, контролируемые центральным аппаратом управления
	Объем и структура выпускаемой продукции
	Бюджет операционных расходов
	Ассортимент, бюджет операционных расходов
	Инвести​ции и источники финансиро​вания
	Крупные инвестиции и источни​ки финан​сирования

	Контрагенты
	Внутренние подразделения
	Внутренние подразделения, открытый рынок
	Открытый рынок
	 
	 

	Пример подразделений
	Цеха основ​ного и вспо​могательного производства, отдел закупок
	Администра​тивные и функциональ​ные службы
	Отдел сбыта, коммерческая дирекция
	Дочерняя компания, филиал, бизнес-единица
	Независи​мая компа​ния, дочер​няя компания


· центр нормативных затрат (ЦнЗ) – руководитель ЦнЗ отвечает за соблюдение нормативов затрат на производство продукции, работ или услуг (производственные подразделения, отдел закупок);
· центр управленческих затрат (ЦуЗ) – руководитель ЦуЗ ответственен за соблюдение уровня расходов, запланированного в бюджете (например, бухгалтерия, АХО, охрана). Как правило, к ЦуЗ относятся подразделения, с деятельностью которых связаны косвенные расходы предприятия;
· центр доходов (ЦД) – обычно в качестве центров доходов выделяются подразделения, реализующие продукцию, работы и услуги. Руководитель центра доходов несет ответственность за размер выручки компании;
· центр прибыли (ЦП) – руководитель ЦП обладает полномо​чиями, позволяющими принимать управленческие решения, от которых зависит прибыль компании. Поскольку в данном случае контроль осуществляется над доходами и расходами, то, как правило, в ЦП выделяют подразделения, реализующие один или несколько проектов;

· центр инвестиций (ЦИ) – в дополнение к полномочиям и ответственности руководителя ЦП руководитель ЦИ отвечает также за эффективность инвестиций.

На втором этапе необходимо провести ранжирование ЦФО по размеру генерируемых затрат. В соответствии с принципом Паретто, на 10% процессов будут приходиться 70% затрат. В результате менеджмент будет иметь чёткое понимание мест концентрации затрат, на основании чего становится возможным начать разработку первичных управленческих решений. 

Третий этап предполагает сбор первичной информации об источниках затрат: структура затрат, источники затрат, причины – прямые и косвенные и способы их минимизации. 

На данном этапе, необходимо активизировать развертывание политики на предприятии. Основным источником информации в данном случае являются не только аналитические формы и отчеты, значительную долю начинает занимать информационный поток, создаваемый рядовыми работниками. Данный информационный поток, помимо информации о затратах должен содержать предложения по их устранению. Очень важно выстроить систему отбора предложений, с целью максимального повышения эффективности использования имеющихся ресурсов. 

Одним из методов отбора предложений для реализации может послужить «Трехмерная матрица идей» (см. рисунок).
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Как показано на рисунке, каждому предложению по улучшению присваиваются три показателя количественных оценок:

1. Величина материальных затрат на реализацию предложения; 

2. Величина временных затрат на реализацию предложения;
3. Предполагаемый эффект. 

Результатом составления матрицы, станет возможность вы​строить цепочку производимых мероприятий, с учётом доступных как временных, так и материальных ресурсов, отсеять нецелесо​образные к реализации предложения.

В заключении, необходимо отметить, что данную цепочку действий необходимо выстроить в цикл (за исключением первого этапа, при условии отсутствия фундаментальных изменений в финансовой структуре предприятия), имеющий определённую частоту повторения. В результате повторений данного цикла, активность по улучшению производства равномерно распространится на все предприятие, что обеспечит выравнивание процесса и достижение оптимального результата.
Т.С. Хилько
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Недружественные поглощения и экономическая безопасность предприятия

Недружественных слияний и поглощений, а попросту захватов предприятий, в России по-прежнему немало. Существуют организации, профессионально занимающиеся поглощением, с целью получения имущественного комплекса предприятия для развития на его базе собственного бизнеса или перепродажи.

Это происходит потому, что внешне все выглядит вполне успешным и законным, иногда – просто не хватает времени или специалистов. И только тогда, когда в отношении бизнеса проявляется признаки недружественной заинтересованности, собственник или руководитель начинает беспокоиться за прочность и надежность своего предприятия.

Бизнес существует по жестоким законам. В нем есть «волки» и «овцы», сильные «поедают» слабых. Разница лишь в том, что на лесной тропе хищник и жертва остаются один на один – и это основной принцип естественного отбора. В мире бизнеса даже самую сильную компанию легко превратят в «овцу» специалисты по корпоративным захватам, или рейдеры.

В современном бизнесе рейдеры – это специалисты по перехвату оперативного управления или собственности фирмы с помощью специально инициированного бизнес-конфликта. И если в развитых экономиках это означает скупку акций у мелких акционеров по цене выше той, которую может предложить руководство компании, то в России предприятия не покупают, а захватывают под любым предлогом и любыми средствами.

Официальная статистика не фиксирует большую часть недружественных поглощений. Директора предприятий, подвергшихся агрессии, зачастую нарушают закон и всеми силами стараются скрыть информацию о корпоративном конфликте от правоохранительных органов. Методы рейдеров порой очень далеки от норм деловой этики, но чаще всего вполне законны. В ход идут манипуляции общественным мнением, лоббизм, биржевые махинации. Не брезгуют рейдеры и силовыми захватами, а порой и подкупом. Главный расход в бюджете любого рейдерского захвата – это либо гонорары юристам, оспаривающим собственность, либо банальные взятки чиновникам, судьям.

Нигде в мире нет такого рейдерства, как в России. В мировой практике рынок по​глощений – один из самых тонких и цивили​зованных. Сегодня ни одно акционерное общество  не защищено от возможности захвата. Только очень крупные компании, у которых есть юридические службы, более-менее защищены. А более мелкие компании, имеющие недвижимость — это самый вкусный кусок для захватчика. Проблема превращается в макроэкономическую – снижается инвестиционная привлека​тельность России». 

Бизнес, связанный с недружественными поглощениями, в настоящее время весьма популярен. За один захват средняя рейдерская фирма, в которой трудится полтора десятка человек, запрашивает от 500 тысяч до нескольких десятков миллионов долларов. Срок исполнения «заказа» – от трех месяцев до неско​льких лет. А ведь еще насколько лет назад термин «слияние и поглощение» ничего не говорил даже опытным российским юристам. Хотя механизмы, называемые ныне так красиво, активно использовались еще зарождающейся рыночной экономикой перестроечной России. 

Определившись с мотивами, «поглощающая компания» выбирает цель, после чего начинается самый важный подготовительный этап планирования захвата, практически не заметный для компании-цели, при этом в нем задействованы весьма серьезные силы и ресурсы. У организаций, специали​зирующихся на недружественных поглощениях, существует понятие «рейдпригодный объект». В первую очередь к ним относятся компании, стоимость бизнеса которых значительно дешевле, чем принадлежащие им активы. Зачастую это как раз неэффективные предприятия, которые не платят дивиденды, ущемляют права акционеров.

Подготовительный этап начинается со сбора и анализа информации – прежде всего открытой, находящейся в свободном доступе. Здесь, в частности, помогает мониторинг прессы, где упоминается интересующая рейдера организация. Сравнительно нетрудно получить в России и закрытую информацию. Например, данные, предоставляемые для налоговых органов юридическим лицом, сведения об экспортных и импортных операциях (таможня), о зарегистрированных на компанию недвижимости и транспортных средствах.

Стратегически важны данные о распределении акций между владельцами той или иной фирмы, не менее ценна инсайдерская информация. Наибольший интерес для «захватчика» представляют:

· корпоративная информация: учредительные документы, положения, регламентирующие деятельность органов управле​ния, протоколы собраний, протоколы заседаний советов директоров, сведения о дочерних и зависимых обществах, о величине и структуре уставного капитала, оперативная информация об изменениях в реестре акционеров компании;
· финансово-экономическая информация: бухгалтерские балансы, сведения о наличии и структуре дебиторской и креди​торской задолженности, о наличии ликвидного имущества и его правовом статусе, информация об имеющихся обременениях имущества, информация о контрагентах компании-цели, информация о налоговой и банковской истории предприятия;
· сведения о менеджменте и собственниках компании-цели: данные о занимаемых должностных позициях, количестве принадлежащих им акций или долей в уставном капитале, способе приобретения и оплаты акций долей в уставном капитале, личная информация.

Как правило, ни одна успешная сделка по агрессивному захвату не обходится без участия федеральных или местных властей, органов судебной власти, правоохранительных и контролирующих ведомств. На представителей компании-цели демонстрация захватчиком плотного альянса с властями всегда производит сильнейшее впечатление. Административный ресурс никогда не афишируется, но при этом его незримое присутствие ощущается. Захватчик оценивает возможности привлечения СМИ, производит оценку правовых, экономических, административных рисков и затрат.

В процессе реализации всякая стратегия недружествен​ного поглощения может многократно корректироваться в соответствии с конкретными обстоятельствами; кроме то​го, любая серьезная стратегия должна предусматривать не​сколько возможных вариантов развития событий, в зави​симости от которых компания-агрессор будет предприни​мать те или иные шаги.

Анализ многочисленных проектов по недружественным поглощениям показывает, что компании-агрессоры доволь​но часто используют в своей деятельности СМИ, с помо​щью которых ведется массированная кампания по дискре​дитации руководителей компании-цели и ее основных ак​ционеров. Такие РR-кампании дают определенные резуль​таты, особенно в тех случаях, когда требуется оказать пси​хологическое давление на органы государ​ственной власти и управления, а также на суды, рассматривающие дела, связанные с корпоративными конфликтами.

Вряд ли возможно переоценить роль руководителя в деле о корпоративных конфликтах. Наивно полагать, что захватываются только компании со слабым менеджментом. Казалось бы, опытный руководитель должен уделять большое внимание профилактике корпоративных захватов, информации о которых в наше время предостаточно. Источни​ками информации о реальных масштабах явления служат деловая пресса, различные электронные СМИ, каналы прямого обмена сведениями между владельцами и директорами предприятий, объединения предпринимателей. Такую информацию главные участники корпоративных отношений по​лучают и от своих специалистов и постоянных внешних консультантов, а также в процессе участия в различных очных тренинговых форумах (лекции, семинары, деловые игры, фундаментальное повышение ква​лификации путем получения нового образования и т.п.). Но, тем не менее, многие владельцы бизнеса и их топ-менеджеры не представляют себе существа и остроты пробле​мы. Следовательно, в роковой час начала корпоративной атаки на их собст​венность и иные материальные интересы, как правило, оказываются не способными дать серьезный отпор агрессору.

После перехвата управления необходимо удержать ком​панию-цель или хотя бы осуществить быстрый вывод ее ак​тивов. Очевид​но, что, захватив компанию-цель, агрессор должен подумать о ее дальнейшей обороне. С целью орга​низации эффективной обороны агрессор должен, по меньшей мере, выявить потенциальных новых агрессоров и при​нять меры для нейтрализации их возможных притязаний, а также проанализировать направления возможных ударов.

Совершение шагов, обеспечивающих ликвидацию конфликта по​сле установления физического контроля над компанией-​целью, они, как правило, призваны минимизировать число недоволь​ных поглощением предприятия и, следовательно, снизить риск возможного захвата предприятия этими лицами. К их числу обычно относятся бывшие руководители компании-цели, ее крупнейшие акционеры, органы государственной власти и управления, а также лица, осуществлявшие крими​нальное или неформальное силовое покровительство пред​приятию. 

Разработка схем защиты от недружественных поглощений – это комплекс юридических мероприятий, основная задача которых – сделать недружественное поглощение (рейдерскую атаку) юридического лица экономически нецелесообразным.

В аналитических материалах фигурирует оценка целесообразности недружественного поглощения равная 10% от стоимости бизнеса, а в некоторых случаях она определяется от прибыли за несколько лет.  Акционеры или собственники бизнеса, обладающие ценным имуществом, находящемся на балансе юридического лица (земли, здания или сооружения, оборудование и т.п.) постоянно находятся в зоне риска. Недружественное поглощение – это, как правило, финансовая операция, направ​ленная на получение максимальной прибыли в кратчайшие сроки. Атака рейдеров может быть начата в любой момент, и един​ственным аргументом против ее начала может служить эконо​мическая нецелесообразность, цена, требуемая на проведение недружественного поглощения, превышает некую часть капитализации бизнеса.

В качестве общих рекомендаций по предотвращению недружественных поглощений можно привести следующее:

· грамотное построение корпоративной структуры (холдинг, финансово-промышленная группа, взаимоотношения материнской и дочерних компаний);
· правильно составленные внутренние документы – в первую очередь касающиеся компетенции органов управления (общее собрание, совет директоров и т. д.), которые принимают принципиальные для жизни предприятия решения;
· контроль за кредиторской задолженностью. Это позволит при самом неблагоприятном развитии событий держать процесс банкротства под своим чутким контролем. Это, пожалуй, самый важный на сегодня инструмент защиты от захвата бизнеса через банкротство;
· вывод наиболее ценных активов из предприятия-цели в «безопасное место»: дочернюю или иную дружественную компанию, а также обременение активов правами указанных лиц (например, залогом), распределение кредиторской задол​женности;
· разделение предприятия (реорганизация юридических лиц) по направлениям деятельности и др., а также распределение бухгалтерских, юридических и аудиторских функций между предприятиями, позволяющее сохранить их «на безопасной территории»;
· приобретение акций или знание «проблемных мест» захватчика (с целью последующего «обмена» или поддержания баланса сил в спорах);
· оспаривание в судах действий, связанных с незаконным захва​том. Так, в случае намеренного доведения предприятия до банкротства с целью захвата его активов в ходе конкурсного производства судебные споры могут стать единственной мерой защиты от недружественного поглощения. Кроме того, это могут быть оспаривания законности владения крупными активами или пакетами акций и т.д. Часто именно «профилактические» споры, подтверждающие права собственника, оказывают решающее значение;
· обращение в правоохранительные органы по фактам совершения преступлений (при этом необходимо действовать с особой осторожностью, т.к. именно при выборе этого действия можно как раз и столкнуться с каким-либо теневым «игроком»);
· защита сведений о владельце акций путем использования номинального держателя акций (депонента депозитария, но не владельца акций).

В.Х. Цуканов
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Роль отраслей в обеспечении национальной экономической безопасности

Существенным фактором национальной экономической безо​пасности является реальная производственно-хозяйственная деятельность отраслей, корпораций, предприятий и их объедине​ний, которые расположены в конкретных регионах страны. Об этом свидетельствует краткий (выборочный) анализ основных национальных экономических интересов и приоритетов России. Этот анализ подсказывает, что с позиций экономической безопасности рассматривать промышленность в целом целесообразно до какого-то уровня даже с позиций интересов государства. Далее государство и, естественно, регионы должны определять отраслевые приоритеты развития, руководствуясь при этом соображениями удовлетворения внутренних потребностей в конкретной продукции, конкурентоспособности и экономической безопасности как отдельных отраслей так и предприятий и их объединений.

Все это позволяет нам обратить внимание на два нетрадиционных уровня экономической безопасности: отраслевой и корпоративный. Ни для кого не секрет, что, выстраивая стратегию и тактику социально-экономического развития руководство государства ставит конкретные задачи, как перед отраслями экономики, так и перед мощными корпорациями и кластерами. Причем это задачи, как внутригосударственного, так и внешнеэкономического характера.

В связи с этим вполне естественно возникает вопрос: что мы сегодня понимаем под отраслью? В соответствии с трактовкой современного экономического словаря: «Отрасль – совокупность предприятий и производств, обладающих общностью производимой продукции, технологии и удовлетворяемых потребностей»
. Данное определение нельзя назвать емким, всеобъемлющим, однако несмотря на свою краткость оно достаточно полно отражает суть этого понятия.

При исследовании проблем экономической безопасности на различных иерархических уровнях обращает на себя внимание тот факт, что достаточно полно рассмотрены эти проблемы на национальном уровне, несколько слабее на уровне регионов и предприятий. Что касается отраслевого уровня, то он в лучшем случае упоминается в различных классификациях. Детальный анализ экономической безопасности этого уровня хозяйствования как правило отсутствует.

Отчасти это объяснимо целым рядом специфических особенностей функционирования отраслей в современных условиях. К их числу относится:

· отсутствие, в отличие от регионов и предприятий четко очерченных географических или территориальных границ;

· отсутствие четко выстроенной системы управления поскольку с началом реформ были ликвидированы отраслевые министерства и их структурные подразделения;

· активное формирование корпоративного сектора экономики и корпоративной системы управления;

· высокая степень зависимости развития отраслей от позиций с одной стороны федеральных властей, с другой – от наиболее мощных отраслевых корпораций;

· зависимость судьбы отрасли от мировых цен на их продукцию, от уровня их конкурентоспособности на внутреннем и внешних рынках;

· ряд ведущих корпораций некоторых отраслей экономики страны находятся в частной собственности, в том числе у иностранных инвесторов, что сводит к минимуму возможности управляющих воздействий на эти отрасли и корпорации; 

· усиление процессов межотраслевого характера в рамках корпоративных структур;

· появление многопрофильных предприятий без четкого выделения основного вида деятельности;

· поглощение одной отрасли другой и образование на этом фоне устойчивых межотраслевых структур;

· функционирование в рамках корпораций, предприятий утративших свою отраслевую идентичность.

Именно поэтому, а также по ряду других причин отраслевой уровень хозяйствования с позиций экономической безопасности представляет особый интерес.

Естественно, что в зависимости от результатов работы отраслей их воздействие на национальную экономическую безопасность может быть как позитивным, так и негативным. Это влияние определяется уровнем развития каждой конкретной отрасли, ее долей в производимом в стране ВВП, степенью удовлетворения своей продукцией потребностей внутреннего рынка, конкурентоспособностью продукции на внутреннем и внешнем рынках.

В ряду мощных доноров нашего государства традиционно на первом месте стоят отрасли топливно-энергетического комплекса (ТЭК). Скорее всего, это так, однако, говорить исключительно об обеспечительной роли ТЭК не совсем справедливо. Сюда же необходимо относить черную и цветную металлургию, железно​дорожный транспорт, биологию, химию, энергетику (в том числе атомную). Эти, и еще ряд отраслей обеспечивают экономический рост в нашей стране, а не только предприятия ТЭК. За последние 5-7 лет улучшили свои позиции предприятия оборонно-промыш​ленного комплекса, сельхозпереработчики, строители, предприятия стройиндустрии, связисты и ряд других отраслей. Это, на ряду с ранее названными металлургическими и другими отраслями, своего рода, «второй эшелон» современного экономического роста России, в задачу которого входит постепенно занять ведущие позиции в экономическом развитии России.

Все это свидетельствует о том, что постоянное акцентиро​вание внимания на зависимость экономического благополучия России от топливно-сырьевых отраслей не отражает изменений, происходящих в реальном секторе экономики страны.

Причем с позиции национальной экономической безопасности отрасли народного хозяйства несут разную по значимости нагрузку. В частности, развитие негативных процессов в промышленности может парализовать всю экономику страны. Состояние промышленного комплекса во многом определяется работой ряда отраслей и в частности черной металлургии. Эта отрасль для России была, есть и будет оставаться системообразующей, во многом определяющей экономическую и оборонную мощь государства и его конкурентные преимущества, как на внутреннем, так и на внешних рынках. К сожалению о значимости этой отрасли, как правило говорится с позиций развития строительства, железнодорожного и автомобильного транспорта, энергетики, машиностроения и т.д.

Мы считаем, что черная металлургия является второй после газонефтяного комплекса по привлечению иностранной валюты в Россию, причем не только в форме «зарабатывания валюты», но и в форме прямых инвестиций. При этом вне зоны внимания остается два вопроса. Это, во-первых роль черной металлургии в обеспечении национальной экономической безопасности, а во-вторых ее роль в обеспечении оборонной составляющей национальной безопасности.

Металлургическая промышленность является одной из отраслей специализации России в современном международном разделении труда. На сегодняшний день по производству стали Россия занимает 4-ое место в мире (уступая Китаю, Японии и США), а по экспорту металлопродукции – 3-е место.

Мировой финансовый экономический кризис нанес серьезный удар по отечественной чёрной металлургии. О ситуации в черной металлургии в Уральском федеральном округе (УрФО) наглядно свидетельствуют данные, представленные в таблице. Падение производства, только в 2009 году вполне естественно нанесло серьезный удар по бюджетам регионов УрФО, что в свою очередь негативно отразилось на уровне экономической безопасности государства.

Кроме того, положительно оценивая влияние работы мощных отраслевых производственных комплексов на национальную и региональную экономическую безопасность надо остерегаться однобокости такой моноориентации. Так благополучие Челябинской области во многом определяется эффективностью работы металлургического комплекса, который является самым мощным в России. Внося существенный вклад в национальную экономическую безопасность этот комплекс является основным донором областного и основной массы муниципальных бюджетов.

Таблица
Производство металлопродукции на предприятиях УрФО в 2009 году

	№ п/п
	Компания
	Производство 

в 2009 году,
тыс. т
	2009 год к 2008 году, %

	1.
	ОАО «Магнитогорский металлургический комбинат»
	8762
	79,3

	2.
	ОАО «Нижнетагильский металлургический комбинат»
	3527
	79,9

	3.
	ОАО «Уральская Сталь»
	2684
	94,0

	4.
	ОАО «Челябинский металлургический комбинат»
	3309
	97,2

	5.
	ОАО «Синарский трубный завод»
	493,8
	86,1

	6.
	ОАО «Первоуральский новотрубный завод»
	558,6
	79,6

	7.
	ОАО «Челябинский трубопрокатный завод»
	580,7
	69,6


Однако в случае резкого падения цен на металлопродукцию в стране и на мировом рынке, предприятия отрасли из рентабельных могут превратиться в убыточные.

Российская экономика, скорее всего, выдержит этот удар, а для Челябинской области это будет социальная экономическая катастрофа. Экономический кризис подтвердил эти опасения. Бюджет Челябинской области в 2008-2009 г.г. впервые с 2000 года стал дефицитным, многие инвестиционные программы пришлось затормозить, сократить инвестиции в социальные программы и т.п. 

Такая же судьба может постичь нефте- и газоразраба​тывающие регионы, которые из процветающих, в случае неблагоприятной конъюнктуры могут превратиться в депрес​сивные. Ситуация может повторить события середины 80-х годов прошлого столетия, когда цена на нефть на мировом рынке, в результате сговора стран ОПЕК и США была искусственно занижена до 13-14$ США за баррель. В аналогичной ситуации могут оказаться регионы, благополучие которых во многом определяется функционированием предприятий, деятельность которых зависит от целого ряда геобиофакторов, т.е. от состояния природных и климатических условий (наводнения, засухи, эпидемии и т.п.). Это, прежде всего, винодельческие, животно​водческие, рыболовецкие и т.п. сельхозпроизводящие регионы. В постоянной зависимости от рыночной конъюнктуры находятся горнодобывающие регионы (добыча угля, золота, серебра, металлических руд, глубина их залегания, наличие металла в добываемой породе и т.п.). 

Финансово-экономический кризис 2008-2009 г.г. показал не только негативные аспекты в развитии промышленного комплекса страны. Кризис продемонстрировал какие отрасли обладают высокой «живучестью». В частности черная металлургия доказала свою способность к быстрому восстановлению, вернув в течение 2010 года практически докризисные объемы производства. 

В качестве вывода необходимо отметить, что отраслевая составляющая экономической безопасности должна обязательно учитываться и быть достойно представлена в системе национальной экономической безопасности.
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ЗАДАЧА ОПТИМИЗАЦИИ РЕСУРСОВ ПРОИЗВОДСТВА НА МЕТАЛЛУРГИЧЕСКОМ ПРЕДПРИЯТИИ

Организация металлургического производства должна стремиться к эффективному его функционированию, поэтому экономико-математические модели описания производственных ситуаций и принятия управленческих решений должны стать неотъемлемым элементом системы планирования. Цена управленческих решений имеет тенденцию к росту, следовательно, повышается значение моделей оптимизации принимаемого варианта управления. 

Основной задачей технико-экономического планирования в рамках отдельного предприятия является разработка научно обоснованных планов производственной деятельности пред​приятия. Для решения задач оптимизации необходимы научно обоснованные нормативы использования ресурсов для всех возможных условий производства. В то же время сами нормы являются результатом выявления оптимальных значений определенных производственных параметров. 

На металлургических предприятиях работает сравнительно небольшое число крупных высокопроизводительных и дорого​стоящих агрегатов, которые определяют объем производства и темп работы всех взаимосвязанных звеньев на предприятии. Рассмотрим возможности управления и оптимизации производ​ственного процесса на примере доменного производства.

Управление доменным производством реализуется путем варьирования состава и интенсивности входящих потоков шихты и дутья, выходящих потоков чугуна и шлака, а также вывода печей на ремонт.  Варианты подготовки шихты при выплавке чугуна обусловлены использованием различных видов агломерата, окатышей, железной руды, скрапа, известняка и кокса в завалке. Состав доменной шихты отражает возможности снабжения металлургического предприятия, технологические требования доменного процесса, необходимый химический состав чугуна. Предпочтительный вариант состава шихты соответствует минимуму суммарных затрат на стоимость шихты и выплавку чугуна при условии выполнения планового задания по производительности доменной печи.

Для математической формулировки задачи введем следующие обозначения:

xj – расход  j-го компонента шихты;

aij – содержание i-го химического элемента в 1 тонне j-го компонента; 

zj – условный выход чугуна на 1 тонну j-го компонента;

N – плановый объем выпуска чугуна (в т.);

Gj – выделенные предприятием ресурсы j-го компонента;

NUi  и NVi – соответственно минимально и максимально допустимое содержание i-го химического элемента (серы, фосфора, кремния, марганца, углерода) в чугуне;

сj – цена j-го компонента;

dj – расходы по переделу в расчете на 1 тонну j-го компонента при выплавке чугуна;

I – суммарные затраты на производство, включающие расходы на закуп и передел компонентов.

Оптимизационная задача расчета состава доменной шихты формируется как определение совокупности величин xj, минимизирующих целевую функцию
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Плановый объем производства может быть предусмотрен условием
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где
pj – объем проплавляемых материалов, м3/т;

T – плановый интервал времени;

t – время нахождения материала в печи;

V – полезный объем печи.

При наличии на металлургическом предприятии нескольких доменных печей расчет состава шихты значительно усложняется, так как требуется определять распределение шихтовых материалов между печами.

Расчет состава шихты выполняется по программам решения задач линейного программирования, которые дополняются специфическими процедурами подготовки исходных данных и оформления результатов.

Отметим, что в основе сформулированной экономико-математической модели лежат предположения о линейной связи химического состава чугуна и компонентов шихты, а также независимость удельных расходов по переделу от состава шихты. Эти предположения упрощают решение задачи. Повышение качества модели достигается введением нелинейных функцио​нальных зависимостей, однако при этом модель становится нелинейной и требует привлечения более сложных методов поиска оптимального решения.
Е.Г. Щапова

Уральский социально-экономический институт
Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

БЕЗРАБОТИЦА КАК УГРОЗА ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ РЕГИОНА

Развитие экономики под воздействием рыночных механизмов выделило в качестве самостоятельной функции государства – функцию по защите экономической безопасности. 

Федеральный уровень власти может обеспечить лишь защиту от наиболее важных и крупных угроз. Население же в своей повседневной жизни сталкивается со значительно большим числом угроз, многие из которых носят локальный характер. Выявление местных проблем наиболее эффективно осуществляется местными органами власти как наиболее приближенными к населению.

Для региона суть экономической безопасность заключается в возможности действенного контроля со стороны региональных органов управления по эффективности использования природных, трудовых, материальных, финансовых ресурсов, достижение экономического роста, повышение качества продукции, работ, услуг, конкурентоспособности производства.

Одной из причин возникновения и развития кризисной ситуаций в регионе, вызванной угрозами экономической безопас​ности региона, может стать такой фактор дестабилизации, как рост безработицы.

Безработица порождает целый комплекс проблем: снижается покупательская способность и уровень жизни значительной части населения, отвлекаются ресурсы на выплату пособий и других видов социальной помощи лицам, не имеющим работы, увеличивается риск социальной напряженности.

Начиная с 2000 года в Челябинской области наблюдалась положительная тенденция снижения общей численности безра​ботных. За 2000-2007 годы она сократилась в 3,5 раза, а уровень общей безработицы снизился за этот период с 8,6 до 2,5%. 

В связи с экономическим кризисом с ноября 2008 года начался рост числа безработных. За 2009 год численность безработных составила 150,7 тыс. человек, из них 75,7 тыс. человек (50,2%) – женщины. За 2008-2009 годы численность безработных увеличилась в 3,4 раза, а уровень безработицы на 5,5 процентных пункта и составил на конец 2009 года 8,0%. 

В 2010 году наибольшее число безработных наблюдалось в феврале – 181,4 тыс. человек.  С марта 2010 года отмечается положительная тенденция снижения численности безработных к предыдущему месяцу. На конец ноября текущего года 127,7 тыс. человек (6,7 % экономически активного населения) не имели занятия, но активно его искали (в соответствии с методологией МОТ они классифицируются как безработные) (рис. 1)1. 
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Рис. 1. Численность безработных и уровень безработицы в 2010 году

Показатели регистрируемого рынка труда на 01.01.2011 г. (в сравнении с показателями на 01.01.2010 г.):

- численность безработных          – 42545 чел. (65819 чел.);

- уровень безработицы                  – 2,3%  (3,4%);

- напряженность на рынке труда  – 3,2 чел./вак. (13,6).

По данным Главного управления по труду и занятости населения на конец ноября 2010 года, на рынке труда Челябинской области было официально зарегистрировано 39,3 тыс. человек, что составляет 30,8% общей численности безработных и 2,0% экономически активного населения. По сравнению с ноябрем 2009 года она уменьшилась на 37,2%, а уровень зарегистрированной безработицы на 1,2 %.

Общая численность безработных превышала численность зарегистрированных в 3,2 раза (на конец ноября 2009 года – в 2,0 раза). Такое существенное расхождение в размерах общей и регистрируемой безработицы объясняется тем, что значительная часть безработных предпочитает вести поиск работы самостоятельно, не вставая на учет в службе занятости (рис. 2)2.
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Рис. 2. Распределение численности безработных

по способам поиска работ в 2010 году
По-прежнему остается значительной территориальная дифференциация уровня зарегистрированной безработицы по муниципальным образованиям Челябинской области.

Наиболее высокий уровень регистрируемой безработицы наблюдается в Нязепетровском (12,1%), Катав-Ивановском (9,5%),  Красноармейском (7,5%), Уйском (7,3%), Кусинском (6,0%), Верхнеуральском, Чесменском (5,1%) районах и в городах: Усть-Катаве (5,6%),  Карабаше (5,4%) и  Аше (5,1%). 

Сравнительно низкий уровень безработицы на конец ноября 2010 года сложился в городах: Челябинске (1,5%), Троицке (с учетом данных по муниципальному району (2,2%), Чебаркуле (с учетом данных по муниципальному району (2,7%), а также в Увельском (1,6%), Еткульском (2,2%) и  Кунашакском районах (2,4%). 

Наименьшее значение этого показателя было отмечено в городах: Магнитогорске (0,6%), Кыштыме (1,0%), Копейске (1,1%).

Основными тенденции на рынке труда в январе-декабре 2010 года по сравнению с январем-декабрем 2009 года являются: 

· снижение численности граждан, обратившихся в ЦЗН; 
· снижение численности лиц, которым, присвоен статус безработного;
· снижение численности граждан, обратившихся в связи с увольнением по сокращению численности или штата; 
· снижение уровня регистрируемой безработицы и напряженности на рынке труда; 
· увеличение заявленных вакансий и индекса движения безработных граждан.

Вместе с тем, на региональном рынке труда сохраняются следующие проблемы:

· дисбаланс рынка труда и рынка образовательных услуг;
· отсутствие среднесрочного и долгосрочного прогноза развития предприятий и создания на его основе заказа подготовки кадров учреждениями профобразования области;
· отсутствие конструктивного взаимодействия производства, бизнеса, науки, образования.

Таким образом, состояние рынка труда Челябинской области в 2010 году определялось следующими факторами в сравнении с 2009 годом:

· уменьшением численности граждан, обратившихся в Центр занятости населения;
· уменьшением численности лиц, которым, присвоен статус безработного; 
· уменьшением обратившихся в Центр занятости населения граждан, уволенных по сокращению;
· уменьшением регистрируемой безработицы и напряженности на рынке труда;
· увеличением заявленных вакансий и индекса движения безработных граждан.
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Экономическая семиотика:

роль, значение и возможности в экономическом прогнозировании

Целью настоящей статьи является исследование особенностей (роли, значения и возможностей) экономической семиотики (более узко семантики) на основе структурно-системного анализа реальной экономики при использовании их (семиотики и структурализма) как методологии формирования прогнозов развития экономических систем (прогнозирования образов будущего экономики в целом и частностях). 

Определим упомянутые понятия.

Прогнозирование (греч. prognosis – знание наперед, предвидение), разновидность научного предвидения, специальное исследование какого-либо явления. [1, с.385].

Структура (лат. struсtura – строение) – строение и внутренняя форма организации системы, выступающая как единство устойчивых взаимосвязей между ее элементами, а также законов данных взаимосвязей. 

Структурализм – конкретно-научная методологическая ориентация, выдвигающая в качестве задачи научного исследования выявление структуры объектов [1, с. 504].

Система (греч. sýstëma – целое, составленное из частей, соединение), множество элементов, находящихся в отношениях и связях друг с другом и образующих определенную целостность, единство. [2, с.1226]. 

Семиотика (греч. sëméion – знак, признак), наука изучающая свойства знаков и знаковых систем в человеческом обществе (главным образом естественные и искусственные языки, а также некоторые явления культуры), природе (коммуникации в мире животных) или в самом человеке (зрительное и слуховое восприятие и др.). [2, с. 1205].

Семантика (греч. sëmantikós – обозначающий), раздел языкознания, изучающий значение единиц языка, прежде всего слов. [2, с. 1203]. 

Экономическое прогнозирование  это предвидение тенденций развития экономики в перспективный период – темпов экономической динамики, изменения структуры экономики, рыночной конъюнктуры цен, экономических отношений, системы управления и т.п. 

Прогнозирование на микроуровне является неотъемлемым элементом хозяйственной деятельности во все эпохи. Макропро​гнозирование, охватывающее экономику страны и мировое хозяйство, начало разрабатываться в 20 веке. По сути дела, прогнозом был первый народно-хозяйственный план – план ГОЭЛРО. Теория экономического прогнозирования интенсивно разрабатывалась в СССР в 20-е годы. (Н.Д. Кондратьев, В.А. Базаров и др.). В 30-40-е годы прогнозирование в СССР отвергалось.

В послевоенный период прогнозирование получило широкое распространение за рубежом (Г. Кан,  Римский клуб, Ф. Бааде, Э. Тоффлер,  Дж. Несбитт, Дж. Бэлл и др.), а затем и в СССР (А.Н. Ефимов, А. И. Анчишкин, И. В. Бестужев-Лада, Ю.В. Яременко, Ю.В. Яковец и др.). В 1970-80-е годы разрабатывались долгосрочные научно-технические прогнозы – комплексная программа научно-технического прогресса на 15-20 лет, большое число отраслевых, региональных и проблемных прогнозов.

В 1995 году в Российской Федерации был принят закон о госу​дарственном прогнозировании [3], определивший порядок разра​боток текущих и перспективных прогнозов и их использования при обосновании стратегических документов. Активно развиваются научные исследования в области прогнозирования; создан ряд исследовательских и координирующих организаций: Комитет по прогнозированию, Институт народнохозяйственного прогнози​рования РАН, Ассоциация «Прогнозы и циклы» (1990), Между​народный фонд Н.Д. Кондратьева (1992), Отделение исследования циклов и прогнозирования РАЕН (1996), Академия прогнози​рования (1997). Вопросы экономического прогнозирования обсуж​даются на ежегодных Междисциплинарных дискуссиях (с 1988 г.), Кондратьевских чтениях (с 1993 г.), на проходящих раз в три года международных Кондратьевских конференциях. Раз в два года проходят конференции Всемирной федерации исследований будущего. [4].

В рыночной экономике прогнозирование выполняет три основные функции:

· предвидение тенденций изменения объекта хозяйствования и окружающей среды в будущем; 

· оценку возможных последствий принимаемых хозяйственных решений (о выпуске товаров и услуг, ценных бумаг, финансировании инвестиционных проектов, установлении цены и т.п.); 

· текущего прогноза результатов выполнения принятого решения, чтобы своевременно его скорректировать, если это необходимо.

Система прогнозов в рыночной экономике включает следующие их виды:

по объектам прогнозов – социальных (демографических, потребностей и уровня жизни, образования, здоровья, культуры); экономических (структуры и динамики производства, конъюн​ктуры, цен, финансов, эффективности, развития управления, инсти​туциональных изменений); научно-технических (развитие науки, изобретательской деятельности, инноваций, смены поколений техники, технологических укладов); природно-экологических (динамика природных и экологических процессов воспроизводства природных ресурсов); внешнеэкономических (динамики мирового хозяйства и рынка, внешнеэкономических связей); 

по горизонту прогноза – текущие, краткосрочные, средне​срочные, долгосрочные, сверхдолгосрочные; 

по субъектам прогнозирования и территориальному охвату – локальные, региональные, национальные, отраслевые, проблемные, международные, глобальные; 

по характеру – частные (по одному показателю) и обобща​ющие (по системе параметров данного объекта); генетические (прогноз тенденций), нормативные или телеологические (предвидение путей и сроков достижения заранее поставленной цели); одновариантные и многовариантные. [4].

Как вы видите, все делается, учтено, и «разложено по полочкам». Экономисты-аналитики работают, и, казалось бы, все предусмотрено и не должно быть неплановых экономических проявлений (эксцентричностей), и тем не менее периодически случаются явления, которые как гром среди ясного неба поражают своей неожиданностью, непреодолимостью и невероятностью. Примеров тому достаточно: никто, даже великие прогнозисты в 1980-е годы не предполагали того состояния экономики (в количественных показателях) и образа экономических отношений (в качественном описании), которые мы пережили в 1990-е годы. Или более частный пример, когда цены на нефть в бюджете России на 2009 год были заложены в два с лишним больше по сравнению со сложившимися в последствии. Возникают вопросы.  Что собственно происходит? Какая информация была учтена в прогнозе, и какая не учтена? Кто формировал, и кто оценивал информацию?  Что в информации наиболее значимо? Почему мы обманываемся в своих прогнозах? (Общая характеристика процессов в информационной среде и обман как социально-экономическое явление нами рассматривались ранее [5,6].).  

В широком смысле информация это сведения о лицах, предметах, фактах, явлениях и процессах независимо от формы их предоставления [7].  К.Шеннон понимает информацию как меру снижения неопределенности, меру новизны сообщения и определяет как величину обратную энтропии [8].   Информация по существу есть совокупность формальных знаков (признаков) об окружающем мире, в том числе и экономике. Поэтому мы и решили обратиться к семиотике – науке о знаковых системах. 

Знаки появились с возникновением человеческого мышления. Чем больше накапливался человеческий опыта, тем шире и глубже становится его научное проникновение в тайны природы, тем все яснее выявляются общие закономерности, свойственные различным знаковым системам. Изучать их стали очень давно. Аристотель и другие древнегреческие философы задумывались о познавательной роли знаков. 

Идеи семиотики прежде всего заявили о себе в математической логике с ее символами и четкими обозначениями. Здесь знаки, пожалуй, были «обнаженнее», нежели в других науках. Работы в этом направлении связаны с именем немецкого ученого г. В. Лейбница.

Позже идеями семиотики заинтересовалась лингвистика. В работах швейцарского ученого Ф. де Соссюра говорится о том, что потребность в общении у людей порождает системы условных знаков. Соссюр называл среди них обряды, этикет, военные сигналы. Главное, центральное место среди прочих систем ученый отводил языку.

Основные принципы науки семиотики, сформулированные американским ученым Чарльзом Пирсом, пополнялись и развивались учеными многих стран и многих научных школ в 30-х годах 20 века. Среди них наибольшее признание получили польская и русская школы.

Законы семиотики с самого ее возникновения как науки делятся на три группы:

Первая – законы устройства знаковых систем (отношения между знаками) – синтактика;

Вторая – законы, зависящие от позиций наблюдателя (отношения между знаком и человеком) – прагматика;

Третья – законы смысла (отношения между знаками и обозначаемыми предметами) – семантика;

Знаковые системы разделяют на две категории: естественные и искусственные.

К естественным знаковым системам относятся язык животных, язык запахов, язык жестов и т. д. Самой совершенной естественной звуковой системой является человеческий язык. Это очень подвижная, гибкая, развитая система. Возникший в результате общения язык служит для общения людей, помогает выражать мысли, высказывать желания, передавать оттенки чувств. 

Чем выше общественное развитие, тем больше возникает ис​кусственных знаковых систем (математические и физические фор​мулы, химическая символика, дорожная сигнализация и т.д.). [9]

Знаки (знаковые системы) также подразделяются на языковые и не языковые. Схемы, чертежи, рисунки, диаграммы, танцы, пантомима – системы неязыковые.

Объект и информация о нем характеризуются степенью удаленности их друг от друга по времени и месту. Большое значение имеет тип и чувствительность инструмента получения информации. Все знают, что есть разница между информацией, полученной человеком (субъектом) путем прямого рассматривания объекта и информацией, полученной при чтении описания, подготовленного другим человеком.

Ранее, в анализе методологии моделирования социально-экономических отношений  [10, с. 302-309] нами были обозначены основополагающие принципы научно-практической деятельности: 

1. Непротиворечие экономическим законам;

2. Пролиферация;

3. Структурализм; 

4. Законодательность.

Прогноз это разновидность моделей, поэтому эти же принципы мы будем использовать и сейчас, применительно к предмету настоящего исследования.

Прогнозирование это научное, основанное на системе установленных причинно-следственных связей и закономерностей выявление состояний и вероятных путей развития явлений и процессов. Другими словами прогнозирование представляет собой понимание развития явлений и процессов  в будущем; понимание на основе оценки трансформации элементов и структур  посредством качественного описания и количественных показателей, характеризующих эти элементы и структуры. Описания, показатели и их интерпретация предстают перед нами в виде знаковых совокупностей.  Таким  образом знаковые системы отражают экономические системы.

В этом процессе для нас важны три сублимации:

Первая сублимация. Преобразование наблюдаемой реальной экономической действительности в первичные знаковые совокупности в виде текста и цифровых материалов (сбор информации).

Вторая сублимация. Преобразование первичных знаковых совокупностей во вторичные знаковые совокупности (анализ информации, выяснение взаимосвязей элементов и формули​рование законов (тенденций)). 

Третья сублимация. Преобразование первичных знаковых совокупностей с учетом вторичных знаковых совокупностей в третичные знаковые совокупности (построение прогноза).  

Первая сублимация несет в себе знаковые проблемы двух видов. 

Первая проблема заключается в том, что среди всего видимого, наблюдаемого нами в экономике мы должны выделить те признаки (знаки), которые наилучшим образом будут способствовать установлению закономерностей экономических явлений и процессов.

Вторая  проблема состоит в трансформации выделенных признаков с помощью универсальных формализующих систем в описания, которые мы понимаем также как системы с достаточно большим количеством осознаваемых и неосознаваемых подсистем (любой текст несет в себе такие подсистемы как ценности, идеологию, побуждение к действию и т.п.).  

Проблема выбора наиболее значимого (наиболее удовлетворяющего целям исследования) признака обозначена с незапамятных времен в медицине при диагностировании больных (медицинская симптоматология: изучение симптомов как особых знаков).  Подобные подходы сформированы в криминалистике: частный случай – методы поиска Ш.Холмса; тот же подход у З.Фрейда, «рассматривающего побочные факты как проявления скрытой истины»; у Морелли, анализирующего признаки, по которым отличают картины-подделки от оригиналов [11, с. 32-61].

Трансформация экономических признаков в экономические описания, была бы чисто лингвистической проблемой, если бы не идеология и экономическая политика. В большинстве случаев, читая экономический текст, можно с достаточной точностью охарактеризовать политические взгляды автора, его социальные установки, личностные ценности; и особенно это явствует в итоговых положениях. Лексика и стилистика выступают как знаковые системы. При чем, тождественность лексикона и стиля совершенно не подтверждает одинаковость экономических взглядов. Периодически приходится только удивляться, когда видишь как два человека практически не отличимые в суждениях, в умозаключениях оказываются по разные стороны барьера. 

В государственной статистике проблемы первой сублимации определяются как «качество официальной статистической информации», которое достигается при соблюдении ряда принципов: целостность, востребованность, достоверность и других [12, с. 72-91]. 

Для понимания знаковых проблем  второй сублимации, нам представляется целесообразным кратко исследовать подходы в структурном анализе, выработанные Леви-Строссом; мы понимаем, что какого-то момента параллельное рассмотрение и установление аналогий может переходить в недопустимую абберацию (отклонение) или, если в философских терминах, эклектику.  

Рассмотрим выдержки из работы К. Леви-Стросса «Структурализм и экология».

«Эмпирическое изучение позволяет подступить к структуре. Ибо даже если одни и те же элементы удерживаются и здесь и там, опыт доказывает, что эти идентичные элементы могут быть отнесены на счет разных причин; и наоборот, различные элементы порой выполняют одинаковую функцию. Каждая культура складывается на небольшом числе отличительных черт своего окружения, но нельзя предсказать, каковы же они либо для какой цели будут взяты. Кроме того, настолько богат и разнообразен сырой материал, предлагаемый окружением для наблюдения и размышления, что ум способен постичь лишь частицу этого. Ум может воспользоваться ею для разработки какой-либо системы в безграничном ряду других мыслимых систем; ничто не предопределяет привилегированной судьбы для одной из них». 

И еще. «Скорее то, что мы наблюдаем и стараемся описать, представляет собой попытку реализовать нечто вроде компромисса между определенными историческими тенденциями и специфическими характеристиками среды, с одной стороны, а с другой – ментальными требованиями, которые в каждом ареале являются продолжением прежних требований такого же вида. Приспосабливаясь друг к другу, эти два порядка реальности смешиваются, создавая таким образом значимое целое». [13]

Сказанное К. Леви-Строссом для нас принципиально в том отношении, что экономическая система, точнее, ее образ в представлениях, созданный посредством знаковых элементов, будет, конечно – же, проще, чем вся реальная совокупность социально-экономических отношений, но «когда универсалии (основополагающие связи между элементами, формализованные в виде законов – Ю.В.) будут постигнуты, они выступят в качестве открытых структур: всегда можно будет пополнить, расширить либо скорректировать прежние определения». [13]

Обратим внимание на просматриваемость в выдержках из Леви-Стросса законов семиотики (прописаны выше), которые по существу обозначают влияние ментальности – субъективности индивидуальной (психо-физиологической) и общественной (социально-исторической). Ментальность есть первопричина законов семиотики. Задачу минимизации ментальности в какой мере решает экономическая кибернетика, которая рассматривает экономику, а также её структурные и функциональные звенья как системы, в которых протекают процессы регулирования и управления, реализуемые движением и преобразованием информации. Методы экономической кибернетики (матема​тическое программирование, исследование операций, экономико-математические модели, эконометрию) дают возможность стандар​тизировать и унифицировать эту информацию, рационализировать получение, передачу и обработку экономической информации, обосновать структуру и состав технических средств ее обработки. Именно такой подход определяет внутреннее единство и характер исследований в рамках экономической кибернетики. Они служат, в частности, теоретической основой создания автоматизированных систем управления и систем обработки данных  в народном хозяйстве[14].   

Основной проблемой третьей сублимации (непосредственного построения прогноза) является отсутствие каких-либо достаточных оснований и возможностей для построения достоверного образа будущего. Минимум информации безусловно хуже чем ее изобилие. Но изобилие информации по результатам первой и второй сублимации настолько увеличивается и специфицируется, что возникает проблема выбора из выбранного. В этой ситуации как правило выбирается привычное, традиционное.  Ментальность как закрепленные генетически социальные стереотипы и неосознаваемое образование делает свое дело по сохранению сложившихся отношений; отчасти этим мы можем объяснить распространение линейных прогрессивных моделей прогнозов будущего – проще, нагляднее, понятнее, а главное предполагается развитие того, что есть. Ментальность выступает мощным ограничителем возможности достоверного прогнозирования. 

Согласно принципу пролиферации требуется изобретать (размножать) и разрабатывать теории и концепции, не совместимые с существующими и признанными теориями, что собственно есть вольнодумство и оно не всегда воспринимается положительно мэтрами науки и практики.  Основным критерием позволяющим отделить в экономике здравые модели, в том числе прогнозы, от надуманных, на наш взгляд является, соответствие их всеобщим экономическим законам.  Вспомним некоторые из них. 

Закон соответствия производственных отношений характеру и уровню развития производительных сил (процесс коренного преобразования производительных сил происходит тогда, когда на новую ступень поднимается не только техника и технология, но и сам трудящийся человек). 

Закон экономии времени (экономия живого и овеществленного труда, т.е. сбережение рабочего времени и результатов затрат рабочего времени прошлых периодов – сырья, материалов, машин, и других средств производства). 

Закон накопления (выражает необходимость в целях обеспечения экономического роста и социально-экономической стабильности общества обеспечения постоянного прироста основных фондов, формирования экономических ресурсов, создания страховых запасов; материальная основа накопления – превышение производства над потреблением; поддержание оптимальных пропорций между накоплением и потреблением – ключевая задача планирования экономики страны).

В настоящее время про всеобщие экономические законам мы как бы забыли, заменив их экономическими законами более простыми и понятными даже на бытовом уровне, например законом спроса. Никто не собирается его отрицать, но сфера его применения носит всеобщий характер только в четвертой части экономического цикла (производство, распределение, обмен, потребление). Налицо явно абсурдное и тем не менее массовое явление превратного понимания приоритетности и рангов экономических законов. И что весьма прискорбно, система образования активно участвует в закреплении массового неполноценного мышления. Понятно, что для общества и государства законопослушный человек всегда лучше, чем умный.  Но ведь кто-то должен мыслить глубоко сущностно? Иначе общественное развитие можно завести в полный тупик.  

Общие выводы по статье. Ментальность исследователя как усвоенные законы семиотики (синтактика, прагматика, семантика) применительно к обществоведению определяет возможности достоверного экономического прогнозирования.
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ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ МОДЕРНИЗАЦИИ РЕГИОНАЛЬНОГО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ

Ключевым фактором развития российского здравоохранения является увеличение финансирования отрасли из государственных источников. Позитивные изменения в показателях здоровья населения вследствие даже сравнительно небольших вложений, связанных с реализацией приоритетного национального проекта «Здоровье», обеспечивших прирост расходов на здравоохранение на 0,38% ВВП или на 10% от общих государственных расходов на финансирование отрасли, явились наглядным этому подтвер​ждением. За период с 2006 по 2009 гг. смертность населения, по сравнению с 2005 г., сократилась на 12%, рождаемость возросла на 18%, продолжительность жизни увеличилась на 3,6 года. Все это позволило дополнительно сохранить 825 тыс. жизней российских граждан.

С учетом данных достижений выбран новый курс на существенное увеличение финансирования здравоохранения. Начиная с 2011 г., за счет увеличения тарифа страховых взносов на обязательное медицинское страхование, предусматривается осуществление крупных инвестиций в модернизацию здраво​охранения, направленную на улучшение организации и повышение эффективности системы здравоохранения и в конечном итоге – на улучшение качества и доступности медицинской помощи. При этом механизмом инвестирования  становятся региональные программы модернизации здравоохранения. Они должны будут обеспечить значительное увеличение объемов финансирования отрасли, но с целевым направлением средств под конкретные задачи, обусловленные особенностями региона и потребностями его жителей в необходимой медицинской помощи.

Региональные программы модернизации здравоохранения представляют собой комплекс социально-экономических, органи​зационных и других мероприятий, увязанных по ресурсам, исполнителям, срокам реализации, обеспечивающих модернизацию здравоохранения в субъекте Российской Федерации и решение следующих задач:

1. Укрепление материально-технической базы медицинских учреждений. 

2. Внедрение современных информационных систем в здравоохранение.

3. Внедрение стандартов оказания медицинской помощи.

Разработку мероприятий региональных программ модер​низации предваряют краткий анализ социально-экономической ситуации в регионе, анализ демографической ситуации и состояния системы здравоохранения в предшествующие годы и на предстоящие 2011 и 2012 годы. Анализ демографической ситуации, показателей деятельности здравоохранения является комплексным, охватывающим важнейшие характеристики системы. При оценке состояния медико-демографической ситуации характеризуются показатели продолжительности жизни, заболеваемости, качества и доступности оказания медицинской помощи, удовлетворенности населения медицинской помощью, смертности, в том числе в трудоспособном возрасте, младенческой смертности и другие показатели. Анализ системы здравоохранения включает сведения о сети учреждений здравоохранения и состоянии ее инфраструктуры, показатели кадрового, финансового и информационного обеспечения системы здравоохранения региона. В процессе анализа проводится оценка объема медицинской помощи и его финансового обеспечения по территориальной программе государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации бесплатной медицинской помощи. Также, анализируется состояние зданий и сооружений учреждений здравоохранения, оборудования, рассматриваются данные по срокам их эксплуатации и технического состояния. Кроме того, изучаются показатели оснащенности учреждений здравоохранения вычислительной техникой, телекоммуникационными системами, программным обеспечением. Отдельно проводится анализ соответствия мощности медицинских учреждений уровню и структуре заболеваемости населения по соответствующим профилям, изучаются сроки ожидания получения медицинской помощи в амбулаторных и стационарных условиях, количестве жителей субъекта Российской Федерации, которым для получения медицинской помощи необходимо обращаться в населенные пункты за пределами их постоянного проживания. Наконец, рассматриваются сведения об уровне удовлетворенности населения медицинской помощью, сведения о жалобах и реагировании на обращения граждан, рейтинги медицинских учреждений по удовлетворенности медицинской помощью.

Разработка мероприятий по укреплению материально-технической базы медицинских учреждений предусматривает формирование перечня медицинских организаций, подлежащих включению в систему оказания медицинской помощи на территории субъекта Российской Федерации. В отношении данных учреждений планируются мероприятия по обеспечению завершения строительства ранее начатых объектов, текущий и капитальный ремонт, оснащение оборудованием в соответствии с утвержденными  порядками оказания медицинской помощи по профилям заболеваний. В составе мероприятий предусматриваются предложения по созданию межмуниципальных специализи​рованных медицинских центров. Также формируются мероприятия, связанные с оказанием специализированной медицинской помощи в других субъектах Российской Федерации. Важной составной частью модернизации регионального здравоохранения по направлению укрепления материально-технической базы являются мероприятия по укреплению первичного звена здравоохранения, включая оснащение кабинетов участковых врачей и врачей общей практики, фельдшерско-акушерских пунктов необходимым оборудованием, созданию врачебных амбулаторий. При этом  учитывается территориальное расположение участковых врачей, врачей общей практики, фельдшерско-акушерских пунктов, которое должно обеспечивать возможность оптимальных сроков получения медицинской помощи. В связи с включением в национальный проект «Здоровье» новых мероприятий, направ​ленных на совершенствование оказания медицинской помощи матерям и детям, мероприятия по укреплению материально-технической базы регионального здравоохранения включают еще оснащение современным оборудованием учреждений родо​вспоможения, а также создание учреждений паллиативной  помощи детям.

Основной целью мероприятий по информатизации системы здравоохранения является обеспечение эффективной инфор​мационной поддержки системы управления здравоохранения, граждан в рамках непосредственного оказания медицинской помощи. Мероприятия по информатизации системы регионального здравоохранения субъекта Российской Федерации включают оснащение медицинских учреждений оборудованием с целью ведения электронной медицинской карты, организацию локальных вычислительных сетей и каналов связи, внедрение медицинских информационных систем, ведение единого регистра медицинских работников, электронного паспорта медицинского учреждения и паспорта системы здравоохранения субъекта Российской Федерации.
Мероприятия по внедрению стандартов оказания медицинской помощи имеют своей целью достижение соответствующего уровня оказания медицинской помощи по профилям, определенным в зависимости от структуры заболеваемости и смертности субъекта Российской Федерации. В региональных программах модернизации предусматривается поэтапное внедрение стандартов медицинской помощи  в 2011, 2012 году  с учетом их приоритетности и возможностей применения в конкретном субъекте Российской Федерации. Основным направлением внедрения стандартов медицинской помощи является обеспечение лекарственными средствами и медицинскими изделиями. В рамках перехода с 2013 года на преимущественно одноканальное финансирование медицинской помощи, обеспечивается реализация мероприятий по подготовке и включению в тариф на оплату медицинской помощи за счет обязательного медицинского страхования расходов на оплату услуг связи, транспортных услуг, коммунальных услуг, работ и услуг по содержанию имущества, расходов на арендную плату за пользование имуществом, оплату программного обеспечения, прочих услуг, расходов на приобретение оборудования. Кроме того, региональными программами преду​сматриваются мероприятия, связанные с подготовкой включения скорой медицинской помощи в состав территориальной программы обязательного медицинского страхования в 2013 г. Внедрение полного тарифа оплаты медицинской помощи за счет средств системы обязательного медицинского страхования преду​сматривается при условии выполнения стандартов оказания медицинской помощи, установленных Минздравсоцразвития России, а также на основе эффективных способов оплаты меди​цинской помощи, ориентированных на результаты деятельности учреждений. Субъект Российской Федерации реализует меро​приятия обеспечения сбалансированности объемов медицинской помощи по видам и условиям ее оказания в рамках территориальной программы государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации бесплатной медицинской помощи. В целях обеспечения доступности медицинской помощи в рамках указанного направления предусматриваются такие  мероприятия по обеспечению потребности в медицинском персонале, как профессиональная подготовка и повышение квалификации медицинских работников, а также, повышение уровня заработной платы врачей и среднего медицинского персонала. Мероприятия в рамках данного направления предусматривают также включение в территориальную программу обязательного медицинского страхования с 2013 г. дополнительных денежных выплат медицинским работникам первичного звена здравоохранения, дополнительной диспансеризации работающих граждан и диспансеризации детей-сирот и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. Кроме того, по данному направлению учитываются мероприятия по установлению дополнительных государственных гарантий бесплатного оказания медицинской помощи неработающим пенсионерам.
Финансовое обеспечение мероприятий региональных программ, направленных на модернизацию здравоохранения, осуществляется в пределах выделенных  средств Федерального фонда обязательного медицинского страхования, предоставляемых в форме субсидий бюджету территориального фонда обязательного медицинского страхования на реализацию Программы, а также в рамках бюджетных ассигнований бюджета субъекта Российской Федерации и бюджета территориального фонда обязательного медицинского страхования, выделенных на эти цели. Средства, предоставленные на реализацию программ модернизации здравоохранения из бюджета Федерального фонда обязательного медицинского страхования, направляются на совершенствование организации медицинской помощи по видам заболеваний, включенным в базовую программу обязательного медицинского страхования. В рамках видов медицинской помощи, не включенных в базовую программу обязательного медицинского страхования, финансовое обеспечение мероприятий региональных программ осуществляется за счет бюджетных ассигнований бюджетов субъектов Российской Федерации. В целях реализации меро​приятий по укреплению материально-технической базы учреж​дений здравоохранения и внедрение современных информа​ционных систем в здравоохранение из бюджетов территориальных фондов обязательного медицинского страхования передаются межбюджетные трансферты в бюджет субъекта Российской Федерации.

Ожидаемыми результатами реализации региональных программ модернизации здравоохранения являются:

· оптимизация сети учреждений здравоохранения;
· развитие амбулаторной медицинской помощи, в том числе неотложной, стационарозамещающих технологий;
· приведение структуры коечного фонда по профилям в соот​ветствие с потребностью населения в медицинской помощи;
· обеспечение медицинской помощи на основе соблюдения стандартов;
· укрепление материально-технической базы учреждений здравоохранеия, в том числе повышение фондооснащенности и фондовооруженности учреждений здравоохранения;
· сбалансированность территориальных программ государ​ственных гарантий;
· внедрение телемедицинских систем, систем электронного документооборота и ведение медицинских карт пациентов в электронном виде.

Достижение заданных результатов реализации региональных программ должно обеспечить комплексную модернизацию здравоохранения, коренным образом улучшить финансовое состояние отрасли, повысить качество и доступность медицинской помощи гражданам Российской Федерации.

Л.М. Анохин, 
Н.В. Анохина
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Режимы денежно-кредитной политики: сравнительная характеристика

В самом общем виде задача монетарной политики состоит в создании условий, при которых экономические агенты, реализуя свободу выбора, производили бы действия, приводящие в конечном итоге к реализации целей экономической политики государства. Органом, выполняющим эту функцию, является центральный банк страны. При проведении своей политики центральный банк должен исходить как из стратегических задач развития экономики страны, так и преследовать частные тактические цели краткосрочного характера. При этом он может проводить как самостоятельную политику, так и идти в «фарватере» политики правительства. Политика центрального банка в значительной степени определяется характером его взаимоотношений с другими государственными органами, вытекающим из специфики законодательства о центральном банке и денежном обращении в той или иной стране, а также сложившимися в стране традициями и характером развития политических институтов.

Характер монетарной политики определяется промежуточ​ными и конечными целями. В зависимости от того, как сформу​лирована промежуточная цель, выделяют различные режимы денежно-кредитной политики, которые характеризуются наличием таргетируемой макроэкономической переменной, удержание значения которой в установленном диапазоне является приори​тетом для монетарных властей.

В экономической литературе принято рассматривать три основных режима денежно-кредитной политики: режим таргети​рования обменного курса, режим денежного таргетирования и режим таргетирования инфляции. Также часто выделяют неклас​сифицируемые режимы денежно-кредитной политики, подра​зумевающие, что монетарные власти используют тот или иной якорь в зависимости от сложившейся ситуации.

Номинальный якорь, под которым понимают некоторое ограничение на динамику макроэкономической переменной, играет важную роль в монетарной политике и позволяет ослабить проблему динамической несогласованности. Проблема динами​ческой несогласованности связана с необходимостью включения в макроэкономические модели впередсмотрящих переменных, текущее значение которых определяется ожиданиями будущего состояния системы, которое в свою очередь определяется текущим значением переменных. В силу того, что ожидания будущей политики влияют на поведение людей, правительство может быть заинтересовано в создании неправильных ожиданий, давая заведомо ложные обещания, что и приводит к описанной выше проблеме.

Распад Бреттон-Вудской валютной системы в 1973 году и переход к режиму плавающих валютных курсов существенно расширил возможности стран по проведению независимой монетарной политики: разница в обменных курсах компенсировала различия в ключевых показателях, тем самым создавая дополнительный механизм для установления макроэкономического равновесия. Тем не менее, с одной стороны для динамики валютных курсов была характерна высокая волатильность в кратко​срочном периоде, с другой стороны наблюдались значительные колебания курса в долгосрочном периоде. Подобные колебания валют отрицательно сказывались на макроэкономической стабиль​ности, повышая риски для импортеров и экспортеров, способствуя более интенсивному движению спекулятивного капитала, создавая значительную неопределенность для проведения экономической политики.

Режим таргетирования обменного курса используется, как правило, для фиксации курса национальной валюты по отношению к валюте страны с низким уровнем инфляции; причем возможна как жесткая фиксация обменного курса, так и установление «горизонтального или наклонного коридора в пределах которого обменный курс национальной валюты может двигаться свободно.

Режим таргетирования обменного курса имеет ряд преимуществ: установление номинального якоря привязывает внутренний уровень инфляции к темпам роста цен торгуемых товаров, тем самым сдерживая инфляцию; при наличии доверия к политике, проводимой денежными властями, ожидания будущей инфляции будут сопоставимы с инфляционными ожиданиями в стране валюты-якоря; данный режим определяет простое правило для проведения монетарной политики, предотвращая возник​новение проблемы динамической несогласованности; твердая и устойчивая национальная валюта снижает риски, связанные с высокой волатильностью и непредсказуемостью динамики валютного курса.

Опыт использования режима таргетирования обменного курса (Франция, Великобритания, Аргентина) показал ряд присущих ему недостатков: таргетирование валютного курса существенно ограничивает денежные власти при проведении независимой поли​тики; экономика страны становится зависимой от шоков, происходящих в стране валюты-якоря; таргетирование обменного курса создает возможность для спекулятивной атаки на валюту; в экономиках развивающегося  и переходного типа режим тарге​тирования обменного курса с большой вероятностью способен привести к финансовому кризису из-за незрелости рыночных институтов.

Очевидно, что режим таргетирования валютного курса не может быть использован в крупной экономике. В такой экономике необходим другой якорь, в качестве такового может быть использовано таргетирование денежных агрегатов. Преимуществом такого режима, по сравнению с таргетированием валютного курса, являются:  большая гибкость и независимость монетарной политики, в том числе возможность воздействовать на динамику национального производства; меньшая зависимость от внешних шоков, которые при таргетировании обменного курса легко передаются через схожую динамику процентных ставок.

Режим таргетирования денежных агрегатов также имеет ограничения объективного характера. Для его реализации должна наблюдаться сильная и статистически значимая связь между таргетируемым агрегатом и одной из целевых переменных экономической политики (уровнем цен или выпуском). Таргетируемый денежный агрегат должен напрямую зависеть от политики центрального банка, чтобы динамика данной переменной точно отражала намерения денежных властей и формировала ожидания, соответствующие истинным целям и задачам экономической политики.

Третий возможный режим денежно-кредитной политики – режим инфляционного таргетирования, в котором в качестве таргетируемой переменной выступает динамику уровня цен. Выделяют следующие принципы, на которых должна быть основана политика инфляционного таргетирования: публичное провозглашение среднесрочных целевых показателей инфляции; институциональное соглашение относительно ценовой стабиль​ности как основной долгосрочной цели денежно-кредитной политики; высокий уровень информационной открытости и прозрачности монетарной политики.

Режим инфляционного таргетирования имеет ряд преи​муществ по сравнению с рассмотренными выше: он позволяет проводить независимую монетарную политику, реагировать  на шоки в национальной экономике; не предполагает наличия статистически устойчивой связи между таргетируемым денежным агрегатом и целевыми переменными экономической политики, что снижает неопределенность динамики экономической системы и делает результат предпринимаемых мер более предсказуемым. Но осуществление контроля над инфляционными процессами значительно сложнее. При этом   для данного режима характерны значительные временные лаги между реализацией начального этапа по внедрению режима и первыми наблюдаемыми результатами.

В экономике переходного типа, для которой характерны высокие темпы инфляции, экономические власти испытывают значительные сложности по снижению инфляции до приемлемых значений. Необходимо точно определить природу инфляционных процессов и выбрать соответствующие инструменты монетарной политики для снижения инфляции. Как правило в переходной экономике, отличающейся высоким уровнем монополизации рынков, монетарная политика оказывает крайне ограниченное влияние на инфляционные процессы. 

Внедрение режима инфляционного таргетирования  связано с задачей определения целевого уровня инфляции. Задача определения оптимального уровня инфляции имеет  теоретическую и практическую составляющую. Практика проведения инфля​ционного таргетирования предполагает относительную гибкость политики: кроме целевого значения инфляции часто определяют коридор, в рамках которого показатель инфляции может колебаться. Возможные локальные шоки могут быть сглажены,  благодаря гибкости таргетируемых переменных. В этой связи возникает другая проблема  определения  границ коридора.

Кроме того, целевые ориентиры при проведении таргети​рования инфляции часто воспринимаются исключительно как прогнозные значения и не оказывают значительного влияния на инфляционные ожидания, тем самым существенно снижая эффективность проводимых мер. 

Но опыт реализации режима  инфляционного таргетирования в развитых странах, свобода в выборе инструментов и методов экономической политики, уместное их применение позволяют добиваться хороших результатов.

Каждый из режимов денежно-кредитной политики имеет свои преимущества и недостатки, выбор того или иного таргетируемого показателя должен зависеть от особенностей экономической системы: зрелости рыночных институтов, характера ожиданий, динамики ключевых макроэкономических показателей и т.д. При переходе к определенному режиму таргетирования в условиях переходной экономики следует учитывать особенности таких экономических систем: слабый финансовый сектор, отсутствие институциональной независимости монетарных властей, неразвитость естественных рыночных стабилизаторов.

О.В. Артемова
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Возможности и перспективы развития малого и среднего бизнеса в муниципальном образовании (на примере САТКИНСКОГО муниципального района
Челябинской области)

Малое и среднее предпринимательство является значимым сегментом российской экономики, выполняет важнейшие социальные функции. Малый и средний бизнес всегда имеет территориальную локализацию, вписан в структуру экономики региона, муниципального образования.

Изучение условий, причин и последствий этого влияния представляет интерес и практическую значимость для разработки эффективной политической поддержки малого и среднего предпринимательства.

В рамках программы развития моногородов творческим коллективом УрСЭИ был проведен мониторинг малого и среднего бизнеса в Саткинском муниципальном районе. Проблемы, выявленные в результате исследования, типичны для многих муниципальных районов.

Саткинский муниципальный район, являясь территорией с монопрофильным типом экономики, в период экономической нестабильности оказался в крайне неблагоприятной ситуации. Сложившаяся структура местной экономики, опирающаяся на градообразующие предприятия, претерпевает изменения за счет увеличения доли малого и среднего бизнеса. Этот сектор экономики создает новые рабочие места, зани​мается обслужи​ванием значительной доли потребителей, производя разнообразные товары и услуги в соответствие с требованиями рынка. 

Малый и средний бизнес способствует стабилизации налоговых поступлений, активно осваивает экономические ниши и новые виды деятельности. Реализации этой цели служит программа «Поддержки и развития малого и среднего предпринимательства Саткинского муниципального района Челябинской области на 2010-2015 гг.». В этом контексте необходимо было более детально изучить и оценить состояние и готовность малого бизнеса к изменениям. 

Данный аналитический материал подготовлен по результатам опроса субъектов, осуществляющих свою деятельность в сфере малого бизнеса, относящихся к ранним предпринимателям. По международной методологии GEM ими считается трудоспособное население, активно вовлеченное в управление и владение бизнесом единолично или совместно, получающее доход не более 3,5 лет. Было интересно выявить проблемы субъектов малого предпри​нимательства на первой стадии развития их бизнеса и определить условия для наиболее эффективной реализации ими своей деятельности.

Большинство обследованных субъектов (а именно 75,4 %) было образовано в 2010 году, в 2009 – 10,8 %, в 2008 – 3 % и ранее 2008 года – 10,8 % от общего числа. Таким образом, сфера малого пред​принимательства Саткинского муниципального района значительно и активно расширяется. 

В опросе приняли участие предприниматели без образования юридического лица, а также руководители малых предприятий. Среди респондентов значительный перевес по численности имеют индивидуальные предприниматели (85 % от числа опрошенных).

Анализ видов экономической деятельности субъектов предпринима​тельства в Саткинском муниципальном образовании показал, что наибольший удельный вес имеет бытовое обслуживание населения (13,8 % от опрошенных), промышленность и производство товаров народного потребления (12,3 %). Значимую долю (по 9,2 %) имеют торговля, строительство и туризм. В сферах общественного питания и ЖКХ заняты по 7,2 % опрошенных. При этом ни один из субъектов малого предпринимательства не указал инновационную сферу как сферу своей хозяйственной деятельности.

Характеристика предприятий малого бизнеса по одному из финансовых показателей (выручке от реализации продукции) представлена на рис. 1.
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Рис. 1. Средняя выручка в месяц
(по данным 2010 г., в % от ответивших)
Большинство субъектов малого бизнеса имеют средне​месячную выручку не более 100 тысяч рублей, что определяется периодом их деятельности (75,4 % работаю менее года). Преобладающая часть обследованных субъектов находятся на начальном этапе своей хозяйственной деятельности, что определяет для них перво​степенность таких задач как: поиск своей рыночной ниши, анализ ее емкости, определение своих производственных возможностей и возможностей продаж. Кроме того, экономическая нестабильность, имеющая место с конца 2008 г. , не позволяет развиваться малому и среднему бизнесу в полной мере из-за экономических и финансовых ограничений в сфере малого и среднего бизнеса, с одной стороны, а также из-за низкой покупательной способности населения – с другой. 

Респондентам было предложено дать общую оценку финан​сового состояния своего бизнеса (ответы представлены на рис. 2).
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Рис. 2. Оценка финансового положения предприятия
(% от опрошенных)
Большинство – а именно 61,5% опрошенных – оценивают финансовое состояние своего предприятия по пятибалльной шкале как «удовлетворительное», что свидетельствует о недостаточной стабильности предприятия, существовании проблем в его деятельности, о слабых факторах роста и развития.

Недостаточная удовлетворенность финансовыми показате​лями обусловливает стремление субъектов малого бизнеса обращаться за поддержкой государства и муниципалитета, одним из видов которой являются гранты на развитие бизнеса. 

Согласно распределению ответов на вопрос «Стоит ли перед Вашим предприятием в настоящее время проблема в привлечении дополнительных финансовых ресурсов?» абсолютное большинство респондентов (более 90 %) обозначают данную проблему для своего предприятия как актуальную.

Субъекты малого предпринимательства готовы к сотрудничеству и проявляют высокую степень заинтересованности в привлечение дополнительных инвестиций. При этом российская статистика свидетельствует, что большинство ранних предпринимателей характеризуется незначительным привлечением заемных средств.

Используемые субъектами малого предпринимательства сис​темы налогообложения отображены на рис. 3. 
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Рис. 3. Система налогообложения (в % от числа опрошенных)
Согласно полученным данным, большинство респондентов (61,5 %) используют упрощенную систему налогообложения, что определяется соответствующим объемом выручки и численностью работников предприятия. 21,5 % платят налог на вмененный доход (что также является одним из вариантов упрощенной системы налогообложения, используемым при уплате налога в зависимости от вида деятельности), 12,3 % находятся на общей системе налогообложения и 4,6 % предприятий работают по патенту. 

Для большинства субъектов малого предпринимательства актуален вопрос об использовании различных форм поддержки. В таблице 1 представлено распределение ответов респондентов на вопрос: «Какими видами поддержки со стороны областных структур и администрации Муниципального образования Вы пользуетесь и какими видами хотели бы воспользоваться в будущем в первую очередь?».
Таблица 1

Использование различных видов региональной и муниципальной поддержки

	Виды поддержки
	Пользовались (количество ответов)
	Хотели бы воспользоваться (количество ответов)

	Льготы по аренде/приобретению помещений и земельных участков
	3
	36

	Финансовая поддержка (гранты, компенсация части расходов и др.)
	29
	32

	Компенсация части процентов по кредитам
	2
	30

	Правовые консультации
	7
	26

	Допуск к муниципальным и госзаказам
	1
	25

	Информационная/маркетинговая/кадровая поддержка
	5
	20

	Помощь в поиске покупателей/партнеров
	1
	19

	Преодоление административных барьеров
	0
	18

	Содействие в поиске сырья/оборудования
	0
	10

	Итого
	48
	216


Среди видов поддержи, которыми представители малого бизнеса уже пользовались, лидирующую позицию в количестве пред​почтений занимает «финансовая поддержка (гранты, компенсации части расходов и т.д.)» – 59,2 % от ответов.

Среди желаемых видов поддержки лидирующие позиции занимают:

· льготы по аренде/приобретению помещений и земельных участков (16,7 % от ответов); 

· финансовая поддержка в виде грантов, компенсации части расходов (14,8 % от ответов);

· компенсация части процентов по кредитам (13,9 % от ответов);

· правовые консультации (12 % от ответов);

· допуск к муниципальным и государственным заказам (11,6 % от ответов).

Свою хозяйственную деятельность индивидуальные предпри​ниматели и малые предприятия осуществляют в экономической и институциональной средах, которые далеки от совершенства. Это в значительной степени влияет на развитие бизнеса. В этой связи респондентам было предложено оценить, насколько затрудняют их работу различные проблемы (по 5-балльной шкале: 1 балл – совсем не затрудняют работу, 5 баллов – очень сильно затрудняют).

Ответы распределились следующим образом (табл. 2).

Таблица 2

Оценка степени значимости проблем для развития бизнеса

	Ранг
	Проблемы
	Средний балл

	1
	Рост цен на энергоносители
	4,08

	2
	Нехватка средств на развитие
	3,95

	3
	Высокие налоги
	3,74

	4
	Высокая арендная плата
	3,57

	5
	Нехватка оборотных средств
	3,6

	6
	Нехватка квалифицированного персонала
	3,49

	7
	Нестабильность законодательства 
	3,38

	8
	Трудности с получением кредита
	3,38

	9
	Низкая платежеспособность покупателей
	3,25

	10
	Недостаток знаний, опыта, в т.ч. по управлению бизнесом
	3,08

	11
	Нехватка помещений
	3,03

	12
	Трудности при получении разрешительных документов 
	2,86

	13
	Рост конкуренции на вашем отраслевом рынке
	2,8

	14
	Давление крупных конкурентов
	2,52

	15
	Трудности с клиентурой и продвижением продукции
	2,38

	16
	Проверки контролирующих органов
	2,23

	17
	Трудности при оформлении бухгалтерской отчетности 
	1,93

	18
	Отсутствие эффективной поддержки малого бизнеса 
	1,76

	19
	Давление местных органов власти 
	1,57

	20
	Отсутствие стратегии развития малого бизнеса со стороны органов власти (региональных, местных)
	1,48


Все проблемы сосредотачиваются в двух основных сферах:

1) институциональной,

2) экономической.

Институциональные проблемы связаны в основном с административно-правовыми вопросами. Экономические проблемы разделяются на внешние и внутренние.

Среди проблем, в наибольшей степени вызывающих затруд​нения (то есть оцененных на 3 балла и более), доминирует группа экономических.

К внешним экономическим факторам, затрудняющим дея​тельность хозяйствующих субъектов, респонденты относят: рост цен на энергоносители (4,08 балла), высокую арендную плату (3,57 балла), трудности с получением кредита (3,38 балла), низкую платежеспособность покупателей (3,25 балла). 

К внутренним экономическим проблемам, значимым для развития малого предпринимательства в регионе, респонденты относят: нехватку средств на развитие (3,95 балла), недостаток оборотных средств (3,6 балла), нехватку квалифицированного персонала (3,49 балла) и недостаток знаний, опыта, в т.ч. по управлению бизнесом (3,08 балла). Серьезность данных проблем подтверждается и оценкой большинства респондентов финансового состояния своего бизнеса как «удовлетворительного». Недостаток оборотных средств и средств на развитие препятствуют устойчивому развитию предприятия, получению стабильного дохода и закреплению в своей нише на рынке.

Среди проблем административно-правового характера особо значимыми являются высокая налоговая нагрузка (3,74 балла) и нестабильность законодательства (3,38 балла). 

Респондентам было предложено оценить, какие формы административных процедур и государственного контроля вызывают наибольшую сложность при согласовании и прохож​дении документов. Ответы респондентов представлены в табл. 3.
Таблица 3

Сферы, вызывающие сложность при оформлении документов

	Формы процедур и контроля
	% от ответов

	Сдача налоговой отчетности
	15,0%

	Регистрация / перерегистрация юр.лица (ИП) процедура получения лицензий на отдельные виды деятельности
	11,7%

	Сертификация продукции
	10,8%

	Получение санитарно-эпидемиологических (гигиенических) заключений
	10,8%

	Получение заключений органов технического надзора
	10,8%

	оформление документов для получения земельного участка
	10,8%

	Оформление и согласование проектной документации на строительство (реконструкцию, перепланировку) зданий 
	7,5%

	Получение заключений о пожарной безопасности
	7,5%

	Приёмка (ввод в эксплуатацию) объектов недвижимости 
	7,5%

	Оформление документов для перевода помещений из жилого фонда в нежилой
	5,8%

	Пока не сталкивались
	1,7%

	Итого
	100,0%


Субъекты малого предпринимательства отмечают существо​вание конфликтов в сфере бизнес-отношений и выделяют наиболее конфликтные области. Ответы респондентов на вопрос «В какой сфере наиболее часто возникают конфликтные ситуации» представлены на рисунке 4.
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Рис. 4. Сферы, где наиболее часто возникают конфликтные ситуации (% от ответов)
Помимо конфликтов в различных сферах деятельности субъекты малого предпринимательства испытывают и другие трудности. Это демонстрирует распределение ответов на вопрос «Какие формы административных процедур и государственного контроля (надзора) вызывают наибольшую сложность при согласовании и прохождении документов?» (табл. 4.).

Таблица 4.

Формы административных процедур и государственного контроля, вызывающие наибольшую сложность при согласовании и прохождении документов

	Формы процедур
	% от ответов

	Получение заключений о пожарной безопасности
	17,6%

	Сдача налоговой отчетности
	13,9%

	Получение санитарно-эпидемиологических (гигиенических) заключений
	12,7%

	Получение заключений органов технического надзора
	12,7%

	Оформление документов для получения земельного участка
	12,7%

	Приёмка (ввод в эксплуатацию) объектов недвижимости 
	8,8%

	Оформление и согласование проектной документации на строительство (реконструкцию, перепланировку) зданий 
	8,8%

	Оформление документов для перевода помещений из жилого фонда в нежилой
	6,9%

	Регистрация / перерегистрация юр.лица (ИП), процедура получения лицензий на отдельные виды деятельности
	2,9%

	Пока не сталкивались 
	1,9%

	Сертификация продукции
	1,1 %

	Итого
	100,0%


Основные затруднения у большинства опрошенных вызывают процедуры прохождения процедур уже в процессе осуществления своей хозяйственной деятельности предприятием или индиви​дуальным предпринимателем. Так, процедура регистрации юриди​ческого лица (ИП) вызывает затруднение лишь в 2,9 % случаев, а наиболее сложными для субъектов малого предпринимательства оказались процедуры получения заключений о пожарной безопасности (17,6 % от ответов), сдача налоговой отчетности (13,9 % от ответов). Упрощение этих процедур способно оптимизировать деятельность хозяйствующего субъекта. Внедрение системы элект​ронного документооборота позволит сократить цикл прохождения документов, а также минимизировать потерю данных.

Конфликты в различных сферах деятельности порождают необходимость искать пути и способы защиты предпринимателями своих прав. При ответе на вопрос «В случае возникновения проблем, куда Вы обращаетесь или обратитесь, прежде всего, за помощью с целью защиты своих прав?» респонденты расставили приоритеты следующим образом (рис. 5.).

Ответы респондентов демонстрируют незначительное число обращений в правозащитные организации (общественные дви​жения, фонды по защите прав и т.д.). Данный факт обусловлен как низкой осведомленностью представителей малого бизнеса о суще​ствовании таких организаций и их функциях, так и недоверием к возможностям данных организаций в решении своих проблем.

Опрошенные заявляют о влиянии государства и органов местного управления (позитивного, через поддержку) на развитие малого бизнеса.
Об этом же свидетельствует и распределение ответов представителей малого предпринимательства на один из предложенных в анкете вопросов: «От чьих действий зависит успешное развитие малого предпринимательства?»

Большинство опрошенных – 69,2 % – считает, что успех бизнеса в равной степени зависит от властей и от бизнеса, что подтверждает их желание активно сотрудничать с властями в контексте развития бизнеса. Субъекты малого предприни​мательства стремятся опираться на собственные силы, ресурсы, проявлять активность для развития собственного дела, при этом ждут реальной помощи и поддержки от власти различных уровней.
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Рис. 5. Куда Вы обращаетесь или обратитесь в случае проблемы за защитой своих прав (в % от ответов)

Анализ полученных в ходе исследования данных позволяет сформулировать следующие положения:

1. Среди опрошенных доминируют индивидуальные предприни​матели (85 % опрошенных) со среднесписочной численностью сотрудников до 10 человек (97 % опрошенных), со средним объемом выручки до 100 тысяч рублей в месяц (75,4 %), использующие упрощенную систему налогообложения (61,5 %).

2. Большинство респондентов занято в сфере бытового обслуживания населения (13,8 % опрошенных), промыш​ленности и производства товаров народного потребления (12,3 %), а также в сферах торговли, строительства и туризма – по 9,2 % опрошенных. 

3. Большинство респондентов оценивают финансовое состояние своего бизнеса ниже среднего (66,1 %), задачу привлечения дополнительных финансовых средств отмечает как значимую абсолютное большинство – 90,8 % опрошенных.

4. Значимые трудности у представителей малого бизнеса вызывают процедуры получения документов на стадии функционирования предприятия/ индивидуального предпринимателя: заключение о пожарной безопасности (17,6 % от ответов); сдача налоговой отчетности (13,9 %); получение санитарно-эпидемиологических (гигиенических) заключений (12,7 %); получение заключений органов технического надзора (12,7 %); оформление документов для получения земельного участка (12,7 %).

5. Основные факторы, затрудняющие работу субъектов малого пред​принимательства, сосредотачиваются в институциональной и  экономической сферах. 

К наиболее значимым внутренним экономическим проблемам малого предпринимательства респонденты относят: нехватку средств на развитие, недостаток  оборотных средств, нехватку квалифицированного персонала и недостаток знаний, опыта, в т.ч. по управлению бизнесом.

Среди институциональных проблем особо значимыми с позиции возможностей для развития малого бизнеса являются высокие налоги и нестабильность законодательств. 

6. Таким образом, основными проблемными сферами для субъектов малого предпринимательства являются:

· нестабильность законодательства;

· большой объем предоставляемых отчетов, длительность и сложность процедуры согласования и прохождения документов;

· недостаточная информационная поддержка субъектов малого предпринимательства;

· нестабильность собственного финансового состояния;

· нехватка квалифицированного персонала и недостаток у индивидуальных предпринимателей и руководителей малых предприятий собственных знаний и опыта, в т.ч. в сфере ведения бизнеса;

· рост цен на сырье, высокие налоги и арендная плата.

7. Анализ проблем, связанных с деятельностью субъектов малого предпринимательства Саткинского муниципального образования, позволяет говорить о необходимости применения комплексного подхода к улучшению существующих проблемных зон. 

Г.А. Васильева

Южно-Уральский государственный университет, г. Челябинск

ДЕНЕЖНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ВЫБОРНЫХ ЛИЦ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ

Действующее федеральное законодательство о местном самоуправлении предусматривает три категории выборных лиц местного самоуправления: «депутат», «должностное лицо местного самоуправления», «выборное должностное лицо местного само​управления», «член выборного органа местного самоуправления».  

Согласно ч. 1 ст. 2 федерального закона от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (далее – ФЗ-131) депутат – это член представительного органа  поселения, муници​пального района, городского округа или внутригородской территории города федерального значения; выборное должностное лицо местного самоуправления – это должностное лицо местного самоуправления, избираемое на основе всеобщего равного и прямого избирательного права при тайном голосовании на муниципальных выборах либо представительным органом муниципального образования из своего состава; член выборного органа местного самоуправления – лицо, входящее в состав органа местного самоуправления, сформированного на муниципальных выборах (за исключением представительного органа муници​пального образования. 

Федеральный закон от 28 августа 1995 г. № 154-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» предусматривал возможность регулиро​вания статуса выборных лиц местного самоуправления законами субъектов РФ (п. 6 ст. 18) и уставами муниципальных образований (п.п. 10 п. 1 ст. 8). Законы о статусе депутата и выборного долж​ностного лица местного самоуправления были приняты в боль​шинстве субъектов РФ. В настоящее время эти законы признаны утратившими силу, поскольку ФЗ-131 не относит соответствующие вопросы к предметам регулирования законов субъектов РФ. Основных элементов статуса выборного лица местного само​управления определены ФЗ-131. Уставами муниципальных образо​ваний в соответствии с законами субъектов РФ могут устанав​ливаться дополнительные гарантии осуществления полномочий выборного лица местного самоуправления (ч. 5.1 ст. 40 ФЗ-131). 

ФЗ-131 в ст. 40 установил, что выборные должностные лица местного самоуправления могут осуществлять свои полномочия на постоянной основе в соответствии с данным федеральным законом и уставом муниципального образования. Таким образом, вопрос об осуществлении соответствующими лицами своих полномочий на постоянной основе решается в уставах муниципальных образо​ваний. Очевидно, что должен осуществлять свои полномочия на постоянной основе глава муниципального образования. На постоянной основе могут работать не более 10 процентов депутатов от установленной численности представительного органа муниципального образования (в том числе председатель представительного органа, избранный из состава депутатов). 

Кто из депутатов представительного органа муниципального образования будет работать постоянной основе решает сам представительный орган на основе демократических процедур, исключающих какую-либо дискриминацию депутатов.

Согласно ст. 17 Трудового кодекса РФ (далее – ТК РФ) трудовые отношения на основании трудового договора в результате избрания на должность возникают, если избрание на должность предполагает выполнение работником определенной трудовой функции. Эта норма в полной мере применима к депутатам, выборным должностным лицам местного самоуправления, осуществляющим свои полномочия на постоянной основе. 

Трудовые отношения с депутатами, выборными должност​ными лицами местного самоуправления, осуществляющим свои полномочия на постоянной основе возникают на основе юридического состава, включающего в себя избрание (главный юридический факт) и оформление срочного трудового договора (дополнительный юридический факт – действие обеспечительного характера). С ними заключается срочный трудовой договор (ст. 59), при этом не может устанавливаться испытание при приеме на работу (ст. 70). Осуществление полномочий выборного лица местного самоуправления на постоянной основе и на условиях возмездной оплаты имеет характер трудовой функции в соответствии со ст. 15 ТК РФ. Лицо, работающее по должности депутата представительного органа муниципального образования на постоянной основе, имеет конкретные обязанности и должно получать денежное вознаграждение именно за выполнение конкретной работы по решению вопросов местного значения. 

Осуществляющие свои полномочия на постоянной основе депутат, выборное должностное лицо местного самоуправления получают ежемесячное денежное вознаграждение. Его размеры в соответствии с требованиями БК РФ должны регулироваться актами высшего исполнительного органа государственной власти субъекта РФ (п. 2 ст. 136). 

Уставом муниципального образования, нормативными правовыми актами представительного органа муниципального образования может устанавливаться порядок денежного поощрения депутата, выборного должностного лица местного самоуправления за добросовестную работу, за достижение определенных результатов и т.п. Указанным лицам в обязательном порядке и в полном объеме должны гарантироваться компенсационные выплаты, установленные ТК РФ и иными федеральными законами.

Оплату труда депутатов и выборных должностных лиц местного самоуправления, осуществляющих свои полномочия на постоянной основе, в Челябинской области производится в пределах средств, утвержденных решениями представительных органов муниципальных образований о бюджете на очередной финансовый год по фонду оплаты труда органов местного самоуправления. Размеры денежных вознаграждений и дополнительных выплат депутатам и выборным должностным лицам местного самоуправления, осуществляющим свои полномочия на постоянной основе, установлены в соответствии с Порядком установления размеров и условий оплаты труда депутатов и выборных должностных лиц местного самоуправления, осуществляющих свои полномочия на постоянной основе, и лиц, замещающих должности муниципальной службы. 

В состав денежного вознаграждения кроме оклада входят дополнительные выплаты: ежемесячное денежное поощрение в размере одного должностного оклада; единовременная выплата при предоставлении ежегодного оплачиваемого отпуска в размере трех должностных окладов; ежемесячная надбавка за работу со сведениями, составляющими государственную тайну в размере, установленном нормативными правовыми актами Российской Федерации; за государственные награды Российской Федерации в размере 25 процентов должностного оклада; за ученую степень: кандидата наук – 10 процентов должностного оклада; доктора наук – 20 процентов должностного оклада.

Постановлениями Правительства Челябинской области устанавливаются нормативы формирования расходов местных бюджетов городских округов, муниципальных районов, городских и сельских поселений Челябинской области на оплату труда депутатов, выборных должностных лиц местного самоуправления, осуществляющих свои полномочия на постоянной основе.
Законом Челябинской области от 27.03.2008 № 245-ЗО «О гарантиях осуществления полномочий депутата, члена выборного органа местного самоуправления, выборного должностного лица местного самоуправления» установлены гарантии трудовых прав депутата, члена выборного органа местного самоуправления: в соответствии с уставом муниципального образования за счет средств местного бюджета выплачивается назначенная им заработная плата (с учетом индексации) до устройства на новое место работы (службы), но не более трех месяцев после освобождения их от должности, в случаях: истечения срока полномочий; изменения условий осуществления полномочий; прекращения полномочий органа местного самоуправления;  упразднения должности или изменения структуры органа местного самоуправления; отставки по собственному желанию, если депутат, член выборного органа местного самоуправления осуществляли полномочия депутата, члена выборного органа местного самоуправления в соответствующем органе местного самоуправления не менее одного года

Кроме того, указанные лица в соответствии с уставом муниципального образования имеет право на выплачиваемую за счет средств местного бюджета ежемесячную доплату к трудовой пенсии, подлежит страхованию по случаю гибели (смерти) или увечья, повлекшего полную или частичную утрату трудоспособ​ности, в связи с осуществлением полномочий выборного должностного лица местного самоуправления. Выборному должностному лицу местного самоуправления в соответствии с уставом муниципального образования предоставляется ежегодный оплачиваемый отпуск продолжительностью 45 календарных дней.

Нормативы размеров денежного вознаграждения депутатов, выборных должностных лиц местного самоуправления, осуществляющих свои полномочия на постоянной основе, установленные в Челябинской области в 2010 г. Для глав сельских поселений от 14889 руб. (IV группа) до 29222 руб. (I группа), председателей представительных органов сельских поселений соответственно 11693 и 22721  руб.

Для глав городских  поселений от 14889 руб.  до 55105 руб., председателей представительных органов городских поселений от 11693 руб. до 48703 руб. 

Для глав муниципальных районов от 42163 руб. до 68772 руб., председателей представительных органов муниципальных районов

Для глав городских округов от 42163 руб. до 82099 руб.,  председателей представительных органов городских округов от 35624 руб. до 72358 руб., депутатов, осуществляющих полномочия на постоянной  основе – 33396 руб.

Учитывая большие сложности с формированием местных бюджетов, а также огромную правовую и моральную ответственность, возложенную на выборных должностных лиц местного самоуправления, а также ограничения, установленные для данной категории работников, препятствующие получению дополнительного заработка, трудно ответить на вопрос: «Для чего эти люди идут во власть?» Может быть, для того, чтобы получить доступ к административному и материальному ресурсу определенной территории? Не удивителен и то факт, что на заседании президентского совета по противодействию коррупции Глава Следственного комитета Российской Федерации сообщил, что за прошедший год к ответственности за преступления коррупционной направленности привлечены почти 6 тысяч чиновников, среди которых органы местного самоуправления занимают «почетное» третье место в государстве.

Л.А. Кострюкова
Профессионально-педагогический институт

ГОУ ВПО «ЧГПУ», г. Челябинск

Стратегия инновационного развития Экономики РОССИИ

Проблемы преобразования реального сектора с учетом парадигмы постиндустриального развития, посткризисного вос​становления  российской экономики и придания нового качества экономическому росту определило исследование происходящих в последнее десятилетие преобразований в реальном секторе экономики, рассмотрение наиболее конструктивных подходов к инновационным процессам, лежащих в основе технологической модернизации.

Многолетний экономический рост, имевший место в российской экономике до 2008 года, имел нестабильный и неустой​чивый характер, поскольку опирался не на фундаментальные факторы, а в основном на конъюнктурные. Следует отметить, что структура экономики до сих пор не адекватна современным требованиям, российская экономика носит ярко выраженный сырьевой характер с преобладанием топливно-энергетической составляющей. В предкризисный период в реальном секторе большинством российских предприятий была выбрана стратегия умеренного наращивания производства при максимизации роста отпускных цен, которая поддерживалась адекватной рыночной ситуацией на мировых рынках, в частности, возрастанием цен на энергоносители, ростом внутреннего потребительского спроса и инвестиций.

Реакцией на падающую конкурентоспособность отечест​венных производителей стала активная инвестиционная стратегия развития  реального сектора. Однако реализация таких стратегий показала свою несостоятельность в отношении конкуренто​способности продукции, особенно относительно зарубежных аналогов.

Вполне очевидно, что главное в долгосрочном развитии экономики – структурная и технологическая модернизация про​мышленного комплекса экономики на основе инноваций. Ключевой проблемой модернизации является преобразование технико-технологической базы на основе новых технологических укладов.

Периодическая смена технологических укладов качественно меняет весь процесс производства, служит основой периодических изменений в структуре экономики и промышленности. Процесс формирования нового технологического уклада является основой формирования новых отраслей производства. Каждый новый технологический уклад зарождается в недрах старого. В период становления нового уклада старые технологические цепи разрываются, происходят институциональные изменения, модифицируются способы и степень регулирования экономики, форма собственности и тип воспроизводства. Определенное время новый уклад сосуществует со старыми и использует инфраструктуру предыдущих укладов, которые продолжают воспроизводиться. 

Процесс формирования нового технологического уклада является основой образования новых отраслей, производства и занимает несколько десятков лет. Это связано с тем, что переход на более прогрессивный технологический уклад происходит не тогда, когда появляются сами технологии будущего уклада, а лишь после того, как компании-лидеры мировой экономики достигнут необходимого при практическом внедрении технологий уровня затрат и необходимого качества продукции.

Учет закономерностей функционирования и смены технологических укладов способствует выявлению необходимых требований к обеспечению экономического роста, положительной структурной динамики. Например, важной тенденцией становления нового технологического уклада выступает утверждение непрерывности инноваций в производстве и управлении; НИОКР занимают все больший вес в инвестиционных расходах, превышая в наукоемких отраслях затраты на приобретение оборудования и на строительство.

Россия отстает от развитых стран в технологическом развитии. Если принять передовой мировой уровень за 100, то позиции Росси в 1995 году оценивались следующим образом: технологии новых материалов – 90, микроэлектронные технологии – 40, оптикоэлектрические и лазерные – 65, компьютерные и информационные – 25, ядерные – 100, энергетика и энерго​сбережение – 30, биотехнологии – 40, промышленного оборудования и двигательных установок – 70.

Перекос в приоритетах «технологического» и «сырьевого» сценариев развития в пользу последнего в долгосрочном периоде сопряжен с большими проблемами: основные активы и инвестиции сосредоточены в сырьевых отраслях, а технологическая перестройка требует гораздо больших ресурсов, чем стадия индустриального развития.

В основе трансформации структуры экономики в целом и отраслевой структуры, в частности, должно быть определенное соответствие между потребностями общества в виде совокупного спроса и новой техники и технологий, появляющихся на основе новых изобретений. Если потребности общества в последних и возможности по их предоставлению совпадают, то начинает формироваться новый технологический уклад.

Качественные сдвиги в технологической структуре с точки зрения эволюции технологических укладов можно проследить по динамике затрат на информационные и коммуникационные технологии (ИКТ) по видам экономической деятельности в разрезе отраслей.

Затраты организаций на информационные и коммуникационные технологии по видам экономической деятельности организаций, (млн. руб.)

	Виды затрат
	2002
	2003
	2004

	Всего
	160212,8
	164572,3
	168373,3

	Добыча полезных ископаемых
	4217,5
	11748,0
	7014,9

	Производство пищевых продуктов, включая напитки, и табака
	16968,8
	4135,6
	12324,8

	Химическое производство
	1115,8
	1177,8
	1482,8

	Металлургическое производство и производство готовых металлических изделий
	15822,5
	8350,1
	9878,2

	Производство машин и оборудования
	2349,4
	5229,9
	3237,3

	Производство электрооборудования, электронного и оптического оборудования
	1420,4
	3336,7
	1939,4

	Производство и распределение электроэнергии, газа и воды
	2454,1
	3241,0
	5391,8

	Строительство
	2274,4
	2749,2
	4474,7

	Оптовая и розничная торговля; ремонт автотранспортных средств, мотоциклов, бытовых изделий и предметов личного пользования
	6056,2
	8269,9
	9146,1

	Транспорт и связь
	25109,1
	23453,9
	25975,5

	Научные исследования и разработки
	4976,8
	6442,1
	5555,4


Источник: Российский статистический сборник, 2005.

Из таблицы видна положительная динамика затрат на ИКТ, что свидетельствует о прогрессивной тенденции в технологической структуре, так как технической базой постиндустриального общества выступают информационные технологии. Кроме того, способность экономики продуцировать новую информацию, скорость и интенсивность этого процесса являются важнейшими условиями прогрессивных или регрессивных структурных изменений.

При этом элементы новых технологических укладов сначала появляются как полюса нововведений в пространстве «старой экономики», расширяя путем технологической диффузии ареал «новой экономики».

Сегодня стоит задача запустить новый инвестиционный механизм экономического роста, необходим инвестиционный прорыв, который бы позволил провести крупномасштабную технологическую модернизацию, соответствующую инновацион​ному пути развития. С целью оптимизации инвестиционного процесса и активизации инновационных процессов в экономике необходимо формирование и функционирование действенной государственной системы страхования инвестиций, особенно венчурного характера, увеличение государственных инвестиций в человека, стимулирование инвестиций в социальную и производственную инфраструктуру, меры по ускоренной амортизации, создание национальной программы инновационных инвестиций.
Экономико-теоретический анализ модернизации реального сектора экономики на инновационной основе как любого экономического явления предполагает, прежде всего, выявление предпосылок, экономической обстановки, объективно предполагаю​щих изменение сущностных характеристик протекающих экономи​ческих процессов. Еще на этапе после кризиса 1998 года в экономике России сложились объективные предпосылки перехода от трансфор​мации к модернизации, представленные следующими блоками:
1) институциональные – достижение целостности институционально-правовых основ функционирования экономики на рыночных принципах; формирование товарных и факторных рынков, а также всех элементов рыночной инфраструктуры (банковского и ипотечного кредитования, страхования и перестрахования, консалтинга, аудита и др.);

2) макроэкономические – таргетирование инфляции, повышение коэффициента монетизации ВВП, снижение налогового бремени, стабильные темпы экономического роста, высокая положительная динамика инвестиционной активности всех экономических субъектов, прежде всего, государства;

3) финансовые – накопление отечественного промышленного и финансового капитала; приток иностранных инвестиций, аккумуляция государством значительных доходов в стабилизи​рующих фондах;

4) социальные – повышение качества человеческого капитала, формирование рыночной ментальности населения и предпри​нимательской активности, постепенный выход их демографического кризиса и др.
Мировой опыт показывает, что модернизация экономики осуществляется при одновременном использовании усилий и ресурсов государства, частного бизнеса и общества, а также привлекаемых в страну иностранных инвестиций и инноваций.

Проблематика модернизации экономики институциона​лизирована в официальных документах, прежде всего, в важнейшем программном документе долгосрочного характера – «Стратегии развития Российской Федерации до 2020 года», где подчеркивается, что даже начало преодоления сложившегося разрыва в уровнях экономического развития России и ведущих мировых держав предполагает принципиальное изменение хозяйственной жизни страны и значительных усилий государства, бизнеса и граждан. В качестве целей модернизации определены: создание высокотехнологичной и конкурентоспособной, экономики; создание современных экономических институтов, способствующих развитию предпринимательской активности и трудовой мотивации граждан; формирование благоприятного инвестиционного и предпринимательского климата; обеспечение высокого уровня экономической свободы и политической безопасности; интеграция экономики страны в систему мирохозяйственных связей; повышение инвестиционной привлекательности России для иностранных инвесторов. Достижение этих целей обеспечивается следующими ключевыми инструментами: обеспечение гарантий прав собственности, обеспечение равных и справедливых условий конкуренции, снятие административных барьеров, ответственная бюджетная и денежная политика. В качестве одного из важнейших условий обеспечения устойчивого развития страны и задачи долгосрочной стратегии признана модернизация экономики, прежде всего, модернизация реального сектора экономики, основанная на инновациях. С позиции императивов глобализирующегося мира современная модернизация – это не индустриализация (как это было в XIX–XX вв.), а трансформация индустриальных структур, не отвечающих современным реалиям, и движение к постиндустриальному обществу. Современные концепции модернизации экономики укладываются в рамки постиндустриальной теории с принципом доминирования технологических аспектов организации общественного производства. Структурная модернизация экономики предполагает радикальные структурные сдвиги через взаимодействие основных элементов экономической структуры. 

Главной целью структурных преобразований в промыш​ленности является создание конкурентоспособной высокотехно​логичной продукции на основе внедрения современных ресурсосберегающих и экологически безопасных технологий. При этом структурная модернизация запускает механизм техноло​гической модернизации. При этом приоритетное развитие получает выпуск наукоемких, экспортоориентированных и импорто​замещающих видов продукции, а также потребительских товаров и продукции, изготавливаемой на основе собственных сырьевых ресурсов. Модернизация экономики предполагает также всесто​роннее развитие сферы услуг, призванной формировать такие важные факторы экономического роста как производственная инфраструктура, научные знания, информационные технологии, связанных с обслуживанием отраслей народнохозяйственного комплекса (услуги транспорта, связи и т.д.).

Таким образом, модернизация рыночного хозяйства как коренное обновление на современной основе его материально-вещественных и организационно-экономических структур предполагает качественное преобразование технического базиса производства путем внедрения высоких технологий. Динамичное освоение национальных и заимствованных (имитационных) технологических инноваций, а также внедрение организационных и управленческих инноваций является важнейшим приоритетом модернизации российской экономики.

Инновационные ресурсы модернизации формируются в системе общественных институтов, обеспечивающих производство, распространение и использование знаний и превращение их в инновации и включающих: учреждения образования, научно-исследовательский сектор, систему научно-технических комму​никаций, включая систему научно-технической информации, спе​циальные структуры для внедрения новых технологий (бизнес-инкубаторы, центры трансфера технологий, демонстрационные зоны).

Вклад новых знаний, воплощаемых в технологиях, оборудовании и организации производства, в прирост ВВП развитых стран, по оценкам, составляет 70–85%. Объем мирового рынка наукоемкой продукции в начале нынешнего десятилетия оценивался в 2,3 трлн. долл., из них примерно 39% приходится на США, 30% – Японию, 16% – Германию, на Россию – 0,5%, Украину – 0,1%. По оценкам, к 2010 г. объем мирового рынка наукоемкой продукции возрастет до 3,5 трлн. долл. Сегодня в России инвестиции в инновации составляют около 1,6% ВВП, тогда как в США этот показатель приближается к 15%. Реализация оте​чественного научно-технического потенциала позволит России пре​тендовать на 8-12% этого рынка, или на 280-420 млрд. долл. в год.

До начала нового столетия в России наука, инновационно-технологическая сфера были фактически исключены из числа стратегических (государственных и межгосударственных) приоритетов экономического развития. Потребовалось около 10 лет для осознания значимости формирования национальных иннова​ционных систем как важнейшего направления модернизации экономики. За последние 5 лет в России приняты государственные программы, в которых переход к инновационному пути развития определен как главная цель государственной политики в области науки и техники, в том числе в «Стратегии Российской Федерации в области развития науки и инноваций на период до 2010 г.» и «Концепции долгосрочного социально-экономического развития РФ».

Стратегия инновационного развития определяет основные приоритеты модернизации экономики: инновационный, в том числе инновационно-технологический, кадровый, институциональный.

Стратегия инновационного развития

Решение столь масштабной задачи как модернизация экономики, с учетом всех приоритетных направлений, требует мобилизации огромных финансовых и материальных ресурсов. Для успеха модернизации важно не только (и даже не столько) наращивать объемы инвестиций, но и использовать их в приоритетных отраслях и производствах, быстрое развитие которых позволит в недалеком будущем сделать экономику страны высокотехнологичной и конкурентоспособной, что является закономерностью функционирования и эволюции технологических укладов. Таким образом, устремление российской экономики на траекторию модернизации является вполне логичным следствием финансово-экономического кризиса. Последовательная реализация стратегии модернизации призвана превратить технологические и организационные нововведения в главный фактор количественной и качественной динамики российской экономики на основе освоения национальных и заимствованных технологических, управленческих, организационных и кадровых инноваций.
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Роль социальной инфраструктуры
в развитии экономики

Большая советская энциклопедия определяла инфраструктуру совокупностью отраслей и видов деятельности, обслуживающих производственную и непроизводственную сферы экономики в качестве основы (фундамента) их нормальной деятельности. В настоящее время под инфраструктурой принято понимать совокупность отраслей, предприятий и организаций, входящих в отрасли производства,  с соответствующими  видами  деятельности, призванных обеспечивать, создавать условия для нормального функционирования производства и обращения товаров, а также жизнедеятельности людей.

В целом инфраструктура в современных условиях может рассматриваться как особый общественно-рыночный институт. Инфраструктура играет ключевую роль в формировании единого экономического пространства со свободным перемещением товаров, трудовых, материальных и финансовых ресурсов на основе правопорядка, установленного и поддерживаемого государством.

Что касается выделения видов инфраструктуры, то ни в современных научных фундаментальных источниках, ни в научных публикациях, ни в законодательстве нет единого мнения о делении инфраструктуры на виды. Ранее в советской литературе существовало мнение о разделении инфраструктуры на производ​ственную и непроизводственную (социальную). В современной науке такое деление нецелесообразно, так как переход к рыночной экономике, развитие средств связи, вычислительной техники,  другие технико-технологические и рыночные процессы, необратимо изменили внешнюю среду.

На современном этапе развития представляется более продуктивным выделение в рамках инфраструктуры трех ее составных частей: производственной, институциональной и социальной. Критерием проведения подобной классификации является функциональное назначение того или иного вида инфраструктурной деятельности (см. рисунок).

Реформирование и развитие различных видов инфраструктуры является одним из важнейших направлений социально-экономических преобразований в современной России. Однако не всем элементам инфраструктуры экономисты и политики уделяют должное внимание. Например, вопросы оценки и развития социальной инфраструктуры на протяжении последних лет не были достаточно проработаны. В основном исследователи обращали свой научный интерес на промышленный и финансовый секторы, полагая, что именно они составляют основу экономики.

Тем не менее, современная практика показывает, что рост производства нередко тормозиться не тем, что слабо развита производственная или финансовая сфера, а тем, что недостаточно развита социальная инфраструктура, не позволяющая реализоваться социальной мотивации действий людей.

На данном этапе развития рыночной экономики становится очевидным, что наращивание объемов производства, развитие отдельный отраслей, финансовых институтов и сам по себе экономический рост не должны быть ключевыми стратегическими целями. Прерогативой социально-экономического развития должны стать повышение качества жизни и уровня благосостояния населения. Следовательно, актуальной становится задача разработки и реализации стратегии развития, которая предполагает формирование и улучшение социальной инфраструктуры. 

Социальная инфраструктура представляет собой совокупность отраслей, расположенных на определенной территории, которые выполняют различные социальные функции, создающие условия для эффективного функционирования человека в производстве, социальные условия воспроизводства работников и гармоничного развития членов их семей. Однако, социальная инфраструктура это не просто набор отраслей, это виды экономической деятельности, связанные с социальными услугами.

Кроме того, учитывая тот факт, что Россия характеризуется сложной территориальной организацией (значительной  территори​альной протяженностью и федеративным государственным устройством), целесообразно рассматривать социальную инфраструктуру как страны в целом, так и ее регионов.

Элементы социальной инфраструктуры обладают рядом особенностей:

1. Услуги, оказываемые ею, «нетранспортабельны» и предо​ставляются, как правило, местному населению. 

2. Спрос на услуги социальной инфраструктуры подвержен периодическому колебанию (так как люди в разные периоды жизни предъявляют спрос на разные услуги).

3. Различные виды услуг не являются взаимозаменяемыми (не относятся к типу благ субститутов), а многие из них оказы​ваются на индивидуальной основе. В этом смысле нельзя одни инфраструктурные элементы заменить другими – они действуют только в комплексе, взаимодействуя и дополняя друг друга.

4. Социальная инфраструктура позволяет удовлетворять потребности населения в сохранении здоровья, получении образования, проведении досуга и прочие, гарантировать необходимый уровень и качество жизни в регионе, обеспечивать воспроизводство человеческих ресурсов и профессионально подготовленных кадров для различных сфер экономики.

Таким образом, социальная инфраструктура выступает важным интегрирующим  фактором регионального экономического роста. Чем больше развита инфраструктура, тем более гибкой является вся экономика региона, тем на более прочной основе базируется его социально-экономическое развитие и процветание.

Е.П. Маскайкин

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

АВТОМАТИЗАЦИЯ НАЛОГОВОГО УЧЕТА И НАЛОГОВОГО ПЛАНИРОВАНИЯ

Налоговый учет и основанное на его данных налоговое планирование в предприятиях, осуществляющих коммерческую деятельность, является законным способом оптимизации налоговых платежей. Выбирая между различными вариантами осуществления деятельности юридического лица и размещения его активов, максимально используя все установленные законом льготы, предприятие может снижать налоговую нагрузку. Такое право налогоплательщиков обосновано основными юридическими принципами и политикой большинства государств. 

Учитывая, что величина налоговой нагрузки, приходящаяся на реальный сектор экономики в РФ по некоторым оценкам достигает 50-60% добавленной в продукт предприятием стоимости, можно сделать вывод о необходимости рациональной и эффективной организации учета и планирования налоговых издержек предприятия (1(. 

Современная модель управления предприятием немыслима без комплексной автоматизированной системы, включающей все без исключения управленческие, производственные, складские и другие аспекты деятельности, в том числе налоговый учет и налоговое планирование. 

Налоговый учет и планирование, является одним из самых сложных и трудоемких процессов учета, поэтому использование компьютерных технологий при обработке информации просто необходимо. Во-первых, автоматизированный учет облегчает работу при обработке документов. Во-вторых, использование информационных систем повышает эффективность и досто​верность учета, что играет очень важную роль в современном мире. В условиях автоматизации налогового учета можно достаточно легко, быстро и точно получить необходимую информацию, сфор​мировать формы налоговой отчетности, и так далее. Кроме того подсчет данных при автоматизированном учете осуществляется быстрее и точнее, чем если бы это делалось работником вручную. 

Кроме того, необходимо учитывать тот факт, что имеется достаточно большое количество расхождений между данными бухгалтерского и налогового учета. Автоматизация налогового учета охватывает все участки, начиная с настройки учетной политики и заканчивая формированием деклараций по налогам.

Следовательно, можно выделить следующие преимущества автоматизации налогового учета: 

· исключение возможности некорректности формирования налоговой базы по различным налогам; 

· исключение возможности возникновения ошибок при расчете суммы налога; 

· существенное снижение вероятность ошибки при вводе информации. 

Современные программные продукты, такие как 1С Предприятие, БухСофт и т.п., как правило, совмещают функции бухгалтерского и налогового учета. В таких программах, в систему преобразования данных из бухгалтерского учета в налоговый учет заложен принцип получения информации из итоговых регистров бухгалтерского учета, т.е. не предусматривается двойное (параллельное) ведение налогового учета и бухгалтерского учета. По сути, от бухгалтера вообще не требуется вести налоговый учет. Программа делает это за него сама на базе проводок, попавших в журнал операций. Эти проводки обрабатываются, увязываются с требованиями 25-й главы Налогового кодекса РФ «Налог на прибыль» и привязываются к той или иной операции налогового учета.

Это обеспечивает следующие организационные и финансовые преимущества:

· сокращается количество работников, занимающихся ведением налогового учета;

· при вводе информационных данных на местах работники бухгалтерии не отвлекаются на дополнительную процедуру анализа ввода проводки с целью ее идентификации в налоговом и бухгалтерском учете;

· сокращается время на ввод информации, что сказывается на оперативности работы специалиста.

Помимо совершенствования учетного процесса, автоматизированные системы позволяют повысить эффективность налогового планирования. 

Программные продукты, обеспечивающие автоматизацию налогового планирования, должны обеспечивать следующие возможности и этапы планирования (1, с. 17(: 

1. Анализ налогооблагаемых объектов. Программный продукт должен формировать информацию для анализа налого​облагаемых объектов, т.е. детальной инвентаризации установ​ленных и уплачиваемых налогов, взносов и сборов отдельно по федеральному и местному законодательству. После проведения такого анализа организация получает данные о налого​облагаемых объектах, вычетах и льготах на планируемый год. 

2. Подготовка связанных бюджетов. Планирование налогового бюджета связано с разработкой основных (операционных) бюджетов (смет) по выделенным центрам ответственности. Для планирования налогового бюджета необходимы данные по бюджету продаж, бюджету закупок материалов, смете расходования материалов, бюджету расходов на оплату труда, бюджету социальных выплат и льгот и т.д. В свою очередь, Налоговый план (бюджет) используется для составления финансового прогноза Отчета о прибылях и убытках, прогнозного Бухгалтерского баланса и Бюджета движения денежных средств. В процессе разработки финансовых бюджетов предварительные расчеты показателей Налогового бюджета могут измениться, так как последовательное согласование статей финансовых бюджетов может привести к изменению доходов, расходов и статей баланса. И, именно, автоматизация процесса, позволяет провести в действия максимально быстро и правильно. 

3. Расчеты по видам налогов. Автоматизированная система, должна обеспечивать планирование налогового бюджета по каждому налогу. Для целей планирования, программа также должна отражать фактические значения сумм начисленных налогов в отчетном (прошлом) году. 

4. Распределение платежей по срокам уплаты налогов и сборов. Программный продукт должен отразить периодичность уплаты налогов и взносов (например, посредством Календаря налоговых платежей), рассчитать суммы налоговых платежей, взносов и сборов в соответствии с порядком, установленным законодательством РФ. Если по результатам планирования налоговых платежей сложилась такая ситуация, что в пик уплаты налогов и взносов сумма поступлений денежных средств предполагается наименьшая,  в этом случае финансовый отдел должен принимать решение о необходимости накопления средств или их заимствования и очередности платежей в соответствии с установленными сроками уплаты. 

5. Последовательная интеграция данных в другие системы. Программные продукты, должны иметь возможность инте​грировать данные по налоговым платежам в другие программы, обеспечивающие автоматизацию управленческого учета и бюд​жетирования, для составления финансовых сводных бюджетов (прогнозного Отчета о прибылях и убытках, Бюджета движения денежных средств и прогнозного Бухгалтерского баланса). 

6. Контроль и анализ исполнения бюджета. Для объективного контроля исполнения Налогового бюджета программа должна обеспечить формирование сопоставимой и достоверной информации об исполнении плана, определение величины отклонения фактических показателей от плановых, выявление причин отклонений в реализации планов. 

Таким образом, автоматизация налогового планирования с учетом вышесформулированных требований позволит:

· делать прогнозные расчеты по налогу на прибыль и другим налогам, в том числе и при изменении объемов деятельности (как составная часть бюджетирования);

· импровизировать процессом построения налоговой базы по налогам с целью их минимизации и построения различных моделей;

· прогнозировать движение финансовых потоков, связанных с уплатой налогов. 
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МЕРЫ ПО ПРЕОДОЛЕНИЮ КРИЗИСА МОНОГОРОДОВ И СОЗДАНИЮ УСЛОВИЙ ДЛЯ ИХ РАЗВИТИЯ

Проблемность монопрофильных городов (моногородов) заключается прежде всего в том, что их настоящее и будущее пол​ностью зависит от состояния и перспектив развития градо​образующего предприятия, от политики собственника предприятия в отношении своего бизнеса, с одной стороны, и с другой – от поли​тики, которую проводит государство в отношении моногородов. 

Согласно предложениям Министерства регионального развития РФ, понятие моногорода определяется двумя критериями. Первый – доля его жителей, работающих на градообразующем предприятии или группе технологически связанных предприятий, должна быть не менее 25% экономически активного населения. Второй – объем производства такого предприятия или группы предприятий составляет не менее 50% от общего объема продукции города (2, с. 7(.

Признаками монопрофильных городов являются:

· наличие одного или двух-трех однотипных предприятий или предприятий одной технологической цепочки единого производственного процесса;

· значительная удаленность города от других крупных населенных пунктов, что не дает возможности горожанам реализовать право выбора той или иной формы жизнедеятельности;

· практически полная зависимость городского бюджета от градообразующего предприятия;

· однотипный состав жителей по профессиональной направленности.

В настоящее время насчитывается, по разным данным, от 315 до 500 моногородов и более 300 монопоселков городского типа. Монопрофильные города рассредоточены по территории страны непропорционально. По свидетельству Министерства регио​нального развития РФ, монофункциональные города сосредо​точены главным образом в старопромышленных регионах Центра, Урала и в районах нового освоения. В 15 регионах Российской Федерации доля таких городов превышает 60%. 74% монофункциональных городов являются малыми и средними, с населением менее 50 тыс. чел. Абсолютные лидеры по количеству моногородов – Свердловская область и Ханты-Мансийский АО (табл. 1) (1(. 

Таблица 1

Регионы с наибольшим числом монопрофильных городов
	Субъект РФ
	Число моногородов, единиц
	Численность их населения, 

тыс. чел.
	Доля в городском населении региона, %

	Свердловская область
	15
	1481
	38

	Ханты-Мансийский АО
	12
	1031
	79

	Иркутская область
	8
	768
	38

	Ленинградская область
	7
	339
	31

	Республика Татарстан
	7
	636
	23

	Республика Башкортостан
	7
	508
	19

	Мурманская область
	7
	232
	28

	Пермский край
	6
	500
	24

	Нижегородская область
	5
	277
	10

	Челябинская область
	5
	694
	24

	Республика Коми
	4
	271
	35

	Самарская область
	4
	878
	34

	Ямало-Ненецкий АО
	4
	289
	68

	Красноярский край
	4
	394
	18

	Республика Хакасия
	3
	159
	41


Большинство монопрофильных городов находятся в кризисном состоянии, только в 10% таких городов создается поло​жительная добавленная стоимость. Это связано с неэффективным функционированием их градообразующих предприятий. Среди факторов, в наибольшей степени осложняющих работу градообразующих предприятий моногородов, а также предприятий малого и среднего бизнеса, расположенных на их территории, следует выделить два:

· недоступность кредитных ресурсов для большинства градообразующих предприятий моногородов, а также для субъектов малого и среднего предпринимательства (они остаются дорогими (по уровню ставок), короткими (по срокам кредитования) и сложными (по условиям кредитования));

· отсутствие эффективной антимонопольной политики по сдер​живанию роста тарифов и цен на услуги и товары естественных монополий – энергоносители, ГСМ, связь, услуги РЖД.

В настоящее время обострились основные проблемы монопрофильных городов, вызванные разрывом созданных ранее устойчивых производственных связей с поставщиками и потребителями, спадом производства, неконкурентоспособностью основной продукции, высокой долей непрофильных активов в собственности предприятий, тесной связью инфраструктуры города с работой предприятия.

Специфической проблемой моногорода является проблема отсутствия реальных рычагов воздействия на градообразующие предприятия со стороны администраций моногородов, связанная с жесткой зависимостью города от политики, проводимой менеджментом и собственниками градообразующих предприятий. Органы местного самоуправления не имеют права, в соответствии с действующим законодательством, оказывать влияние на решения по приватизации, банкротству и закрытию градообразующего предприятия, то есть на решения, определяющие судьбу моногорода и проживающего в нем населения.

Среди основных мер по преодолению кризиса моногородов и созданию условий для их развития следует выделить:

1. Разработка на федеральном уровне схемы привлечения инвестиций в моногорода посредством предоставления преференций на федеральном, региональном и местном уровнях для реализации эффективных проектов и поддержки востребованных видов деятельности.

2. Поддержание градообразующих предприятий. Для этого необходимо:

· проведение жесткой антимонопольной политики по сдерживанию роста тарифов и цен на услуги и товары естественных и ряда других крупных монополий

· размещение государственных заказов на выпускаемую предприятиями моногородов продукцию государственной значимости и своевременные расчеты из федерального бюджета за поставленную по госзаказу продукцию; 

· обеспечение для градообразующих предприятий и субъектов малого и среднего предпринимательства моногородов доступность кредитных ресурсов посредством снижения ставок, увеличения сроков кредитования, изменения требований залогового обеспечения кредита.

3. Диверсификация градообразующего предприятия. Выде​ляют следующие наиболее приемлемые и эффективные направ​ления диверсификации экономической базы моногородов:

· модернизация существующего градообразующего предприятия;

· создание нового производства наряду с успешно работающим градообразующим предприятием;

· создание на базе действующего, но неэффективного предприятия нового производства конкурентоспособной продукции.

4. Изменение отраслевой структуры экономики города за счет стимулирования создания новых рабочих мест, прежде всего среднего и малого бизнеса.

Таким образом, главными мерами по решению системных проблем моногородов должны стать разработка и реализация стратегий развития городов и городских антикризисных программ, а также создание рабочих мест, не связанных с основным видом экономической деятельности, осуществляемой на конкретной территории.
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Валютно-финансовая интеграция:

характерные особенности современного этапа

В классическом понимании, сформулированном Т. Байомом, Р. Вобелом, X. Грубелом, Р. Маккинноном, Р. Манделлой, М. Мус​сой, П. Кененом, валютно-финансовая интеграция как неотъемле​мая часть экономической интеграции, представляет собой длите​льный во времени процесс координации валютной и финансовой политики, формирования наднационального механизма валютного регулирования, создания межгосударственных финансовых и валютно-кредитных организаций
.

В современной финансовой литературе существуют различные подходы к содержанию понятия валютно-финансовой интеграции. Ряд авторов
 объединяют эти понятия и исследуют процессы валютно-финансового взаимодействия между странами в совокупности. 

Как нам представляется, валютная и финансовая интеграция тесно взаимосвязаны и являются неотъемлемой частью экономической интеграции.

Каковы же сегодня основные формы валютно-финансовой интеграции? Очевидно, что следует выделить следующие: валютные зоны, стабилизация валютных курсов, система трансграничных расчетов, консолидация валютных и финансовых рынков. Высшей формой интеграции в валютно-финансовой сфере является валютный союз, позволяющий сформировать единое экономическое пространство, в пределах которого обращается общая денежная единица. 

Валютная зона представляет собой «объединение государств, которые производят свои международные расчёты в валюте основной страны зоны, концентрируют валютные резервы в этой стране, поддерживают устойчивый курс своих валют по отношению к валюте основной страны. Между государствами, входящими в состав зоны, как правило, нет валютных ограничений»
. В данном определении приоритет получает географический принцип выделения валютной зоны.

Американский исследователь Дж. Франкель определяет валютную зону следующим образом: «Совокупность стран, которые высоко интегрированы в сфере торговли, капиталов, рынков рабочей силы и др. может представлять собой оптимальную валютную зону. Оптимальная валютная зона может быть определена как область, которая не является ни столь малой, ни столь открытой, чтобы она выиграла материально от привязки её валюты к третьей валюте, ни настолько большой, что она выиграла бы материально, распавшись на подобласти с различными валютами...»
. 
К предпосылкам и стимулам формирования валютных зон обычно относят множество самых различных факторов, которые могут быть объединены в три взаимодополняющие группы.

1. Экономические факторы: снижение издержек конвертации валюты при осуществлении внутризональной торговли, формирование более широкого и жизнеспособного фондового рынка, активизация инвестиционных процессов, унификация денежной, финансовой, фискальной, таможенной и других сфер внутри экономик стран, вступивших в валютный союз.

2. Географические факторы: территориальные границы зон могут не совпадать с границами одного или нескольких государств; государства, образующие валютную зону, на практике часто являются географическими соседями. 

3. Политические факторы: гармонизация политических целей всех стран участников союза, усиление их внешнеполитической позиции, консолидированная внутренняя и внешняя политика, приводящая к системному эффекту.

Страны, создающие единую валютную зону, обычно договариваются о строгом взаимном соблюдении следующих правил: ведущая валюта, которая используется как платежное средство в расчетах по двусторонним сделкам внутри зоны, а также как резервное средство; страны, входящие в зону, передают стране-эмитенту ведущей валюты всю или часть валюты, вырученной вне единой зоны, с тем, чтобы та брала на себя все расчеты по операциям с внешним миром; перемещения товаров и капиталов внутри единого валютного пространства не подлежат серьезным ограничениям; правила контроля за торговлей с внешним миром одинаковы для всех стран-участников валютной зоны.

В настоящее время мировой опыт позволяет выделить пять основных типов валютных зон:

1. Взаимное соглашение между независимыми государствами об использовании их национальных денежных единиц в качестве параллельного платежного средства на территории каждого из них. Такая ситуация была характерна для эпохи полноценных денег (золотых монет).

2. Взаимное соглашение между независимыми государствами о переходе на денежную единицу одного из них. В этом случае осуществляется согласованный переход на сильнейшую национальную валюту в рамках валютной зоны. Примером (с некоторыми оговорками) может служить зона южноафриканского рэнда, созданная в 1974-1980 гг. такими государствами, как ЮАР, Лесото и Свазиленд.

3. Взаимное соглашение, предполагающее создание коллективной расчетной единицы, которая существует наравне с национальными деньгами государств-членов единой валютной зоны. Примерами таких валют могут стать СДР, переводной советский рубль, а также более десятка расчетных единиц, созданных странами Азии, Африки и Латинской Америки. Наиболее значимыми из них стали арабский расчетный динар Арабского валютного фонда и андское песо Андского пакта. 

4. Экономический и валютный союз с единой валютой, которая заменяет собой национальные денежные единицы государств, входящих в валютную зону. В настоящее время Евросоюз – единственное интеграционное объединение, дошедшее до этого этапа интеграции.

5. Одностороннее решение государства о замене национальной денежной единицы валютой другого государства, как правило, уже имеющей статус международной. Обычно такие соглашения заключаются между государствами небольшими по своей территории (островные государства и т.д.). 

Вторая форма валютной интеграции представляет собой соглашение о стабилизации валютных курсов. Политика стабилизация валютных курсов может осуществляться различными способами. Примером может служить увеличение совместного пула золотовалютных резервов,  расширение пределов допустимых колебаний валют, введение двусторонних интервенций и сигнальных курсов и ряд других мер. Очевидно, что данная идея базируется на принципе европейской «валютной змеи» с тем отличием, что кредитные линии для проведения интервенций существуют самостоятельно – без валютного коридора.  

Следует отметить, что сотрудничество в целях стабилизации валютных курсов может развиваться не только в рамках сложившихся интеграционных группировок. До появления  евро  в  конце  90-х гг. XX в. в США была выдвинута идея  увязки курсов основных мировых валют. Одновременно в научной среде появились многочисленные исследования о таргетировании курсов (target zones). И поскольку инициатива не была реализована, проблема стабилизации актуальна до сих пор.

Формой валютной интеграции служит и система трансграничных расчетов. В настоящее время такие системы расчетов существуют в двух основных видах: неттинговые (многосторонний клиринг) и системы брутто (или валовых) расчетов. По итогам взаимных платежей за определенный период взаимные требования и обязательства будут в максимально возможной степени взаимозасчитываться по принципу много​стороннего клиринга. Многосторонний клиринг предусматривает, что двусторонние требования и обязательства каждой из стран по отношению ко всем остальным странам суммируются и вычисляется общее их сальдо. Таким образом, каждая из стран имеет единое сальдо в рамках многосторонней платежной системы. Это сальдо представляет собой сумму задолженности страны перед многосторонней платежной системой в целом (в случае торгового дефицита) либо чистых требований к нему (в случае активного торгового сальдо). Благодаря этому каждая страна – член такой системы – получает суммарную платежную нетто-позицию, вместо того чтобы иметь такую позицию с каждой из стран – торговых партнеров.

Урегулирование сальдо платежей каждой из стран в рамках многосторонней платежной системы может ориентироваться на известный лимит или квоту, установленную на индивидуальной основе. Как правило, квоты определяются в процентном отношении к торговому обороту каждой из стран с другими странами – членами многосторонней платежной системы и фиксируются в расчетной валюте. 

Конкретная процедура урегулирования платежного сальдо будет определяться с учетом соотношения между квотой страны и фактическим размером торгового сальдо. Общий принцип урегулирования торгового сальдо состоит в том, что страна с пассивным сальдо погашает часть обязательств перед много​сторонней платежной системой  в расчетных единицах и креди​туется на оставшуюся часть. В свою очередь, страна, имеющая активное сальдо, получает его часть в расчетных единицах, в то время как другая часть оформляется в виде кредитов, предоставленных этой страной многосторонней платежной системой.

Для бесперебойного функционирования многосторонней платежной системы необходимо создание специального резервного фонда. Цель этого фонда состоит в регулировании платежных отношений между индивидуальными странами-кредиторами и должниками, с одной стороны, и многосторонней платежной системой в целом, с другой.

Консолидация валютных и финансовых рынков включает различные меры, которые условно можно разделить на три типа. К первому относится снятие валютных ограничений и барьеров на пути движения капиталов. Второе направление – устранение валютных ограничений и консолидация рынков финансовых услуг. Третье – связано с развитием рыночной инфраструктуры. Сюда можно отнести: согласованный выпуск государственных ценных бумаг, содействие выпуску ценных бумаг в национальных валютах, совместное привлечение иностранных инвестиций, мониторинг финансовых рынков, обмен информацией между денежными властями, предоставление технической помощи, обучение специалистов и т.д.

Валютный союз является высшей формой валютной интеграции, поскольку предполагает активизацию практически всех форм валютного сотрудничества. В некотором приближении валютный союз можно рассматривать как зону с относительно устойчивым валютным режимом, одновременно распрост​раняющимся на территории нескольких государств, причем географически не обязательно соседствующих. При этом в них может иметь место равноправное хождение либо исключительно одной, либо параллельно нескольких валют с фиксированным курсом в отношении друг друга (соответственно моно- и мультивалютные зоны). Так, например Манделл и МакКиннон не делали никакой разницы между моно- и мультивалютными зонами. Рональд МакКиннон писал, что «…фиксированная система курсов с гарантированной конвертируемостью валют – это почти то же самое, что и режим одной валюты»
. На роль единой валюты может приглашаться либо одна из действующих национальных валют (доминантная валюта), либо использоваться комбинированная валюта, либо вводиться принципиально новая денежная единица. 

В отличие от валютной зоны, валютный союз, по мнению исследователей (У. Бутье, Э. Коломбатто, X. Жерардин)
, предполагает введение в обращение единой  валюты (либо  установление жестко фиксированных валютных курсов), а также выполнения основных положений теории оптимальной валютной зоны – требования экономической сходимости (конвергенции). 
Очевидно, что валютный союз следует рассматривать как завершающий этап валютно-финансовой интеграции, предпола​гающий создание юридически оформленного межгосударственного объединения, в пределах которого в расчетах используется единая валюта, проводится согласованная денежно-кредитная и валютная политика, а рычаги валютно-финансового управления находятся под контролем надгосударственных институтов.

И.Ю. Нестеренко

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

РЕЗУЛЬТАТЫ ФИНАНСОВОЙ ПОДДЕРЖКИ СУБЪЕКТОВ

МАЛОГО И СРЕДНЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА

В УРАЛЬСКОМ ФЕДЕРАЛЬНОМ ОКРУГЕ

Главными инструментами региональной политики явля​ются региональные и муниципальные программы поддержки малого предпринимательства. В настоящее время в 73 субъектах РФ приняты целевые программы развития малого и среднего предпринимательства. В Челябинской области реализуется пятая Областная целевая Программа развития малого и среднего предпринимательства. Наиболее востребованными являются меры финансовой поддержки субъектов малого и среднего предприни​мательства. Финансовая поддержка оказывается субъектам малого и среднего предпринимательства в следующих формах: субсидии на возмещение затрат; субсидии (гранты) начинающим предпри​нимателям; субсидии местным бюджетам с целью содействия в реализации мероприятий муниципальных программ развития малого и среднего предпринимательства; поручительства и льготные кредиты за счет Гарантийного фонда и Фонда содействия кредитованию малого и среднего предпринимательства.

К настоящему времени можно проанализировать некоторые итоги реализации мер финансовой поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, которые были собраны по материалам Министерства экономического развития Челябинской области
, Департамента малого и среднего предпринимательства Министерства экономики Свердловской области
, Департамента инвестиционной политики и государственной поддержки предпринимательства Тюменской области
, Департамента экономического развития, торговли и труда Курганской области
.
Объемы финансирования программ развития малого и среднего предпринимательства существенно возросли в 2009-2010 годах за счет софинансирования их федерального бюджета. Если в 2006-2008 годах рассматриваемые программы преимущественно финансировались за счет региональных бюджетов (на 60 – 100%), то в 2009-2010 гг. доля софинансирования за счет федерального бюджета составляла до 80%. Это существенно расширило виды форм поддержки и объемы финансирования поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства. При этом дифферен​циация объемов финансирования программ развития малого и среднего предпринимательства по регионам УрФО существенная: общие объемы бюджетного финансирования Программ в Челябинской области в 2009 и 2010 годах ежегодно составляли 397,2 и 398,5 млн. руб., а в Свердловской области за 2010 год на поддержку малого и среднего бизнеса удалось привлечь 1143 млн. руб. бюджетных средств (850 млн. руб. из федерального бюджета и 293 млн. руб. из областного), т.е. почти в 3 раза больше по сравнению с Челябинской областью. В большей степени это определяется возможностями областного бюджета, т.к. финанси​рование из федерального бюджета определяется в зависимости от выделенных средств на поддержку малого и среднего предпринимательства из регионального бюджета.

По сравнению с 2009 годом в 2010 году существенного роста объемов бюджетного финансирования программ развития малого и среднего предпринимательства не произошло. Но объемы финансовой помощи субъектам малого и среднего предпри​нимательства расширились за счет предоставления обеспечения и льготных кредитов за счет Гарантийных фондов и Фондов содействия кредитованию малого и среднего предпринимательства. Данные фонды формируются не только за счет бюджетных средств, но и за счет привлечения средств частных инвесторов.

Динамика числа субъектов – получателей средств финансовой поддержки и общего объема финансирования по отдельным видам финансовой поддержки позволила сделать следующие выводы. В Челябинской области средние размеры субсидий на уплату процентов по кредитам и лизинговым платежам на одного получателя составили 297,6 тыс. руб. в 2009 году и 357,1 тыс. руб. в 2010 году, при этом число получателей данной формы поддержки снизилось с 167 до 98 субъектов малого и среднего предпринимательства. В 2009 году 46 субъектов молодежного предпринимательства получили субсидии на компенсацию затрат по реализации предпринимательских проектов в среднем по 130,4 тыс. руб., в 2010 году – 63 субъекта по 127 тыс. руб. Гранты на создание собственного дела в 2009 году получили 98 начинающих предпринимателя со средним размером гранта 224,5 тыс. руб., в 2010 году аналогичные гранты получили 150 субъектов малого и среднего предпринимательства. В 2010 году кроме перечисленных выдавались субсидии субъектам женского и семейного предпринимательства в среднем в размере 253,1 тыс. руб. Данные субсидии получили 79 субъектов женского и семейного предпринимательства. За счет средств гарантийного фонда в 2009 году было выдано 36 поручительств на 44,1 млн. руб. Средний размер поручительства составил 1225 тыс. руб. Это позволило привлечь субъектам малого и среднего предпринимательства кредитов на 120,6 млн. руб., т.е. средний размер обеспечения кредита составил 36,5%. Средний размер кредита на одного субъекта предпринимательства составил 3350 тыс. руб. В 2010 году за счет Гарантийного фонда было предоставлено 122 поручительств на сумму 173 млн. руб. Средний размер поручительства составил 1418 тыс. руб. Общая сумма кредитов составила 432,1 млн. руб. и, следовательно, средний размер кредита на одного субъекта предпринимательства – 3541, 8 тыс. руб. Таким образом, средний уровень поручительства составил 40% от суммы кредита. Кроме названных форм поддержки кредитованию малого и среднего предпринимательства в 2010 году на уровне муниципальных образований предпринимателям было выдано 148 микрозаймов на общую сумму почти 90 млн. руб., средний размер микрозайма составил 608, 1 тыс. руб. В 2009 году аналогичные микрозаймы получили 83 предприятия на сумму 39.2 млн. руб., средний размер микрозайма составил 472,3 тыс. руб.

Гарантийным фондом Тюменской области было представлено в 2009 году 49 поручительств со средним размером поручительства на одного субъекта малого и среднего предпринимательства в 1673 тыс. руб. Это позволило в среднем привлечь кредитов на одно предприятие в сумме 3561,2 тыс. руб. Таким образом, средний уровень поручительства составил 47% от суммы кредита. Кроме поручительств из Фонда развития и поддержки предпри​нимательства Тюменской области в 2009 году было выдано 189 целевых займа на общую сумму 560,2 млн. руб., средний размер кредита составил 2964 тыс. руб. В 2008 году было выдано 113 аналогичных кредита на общую сумму 179,4 млн. руб., средний размер кредита составил 1587,6 тыс. руб. В 2010 году в Тюменской области было выдано 424 субсидии субъектам малого и среднего предпринимательства. Для сравнения: в 2008 году – 255 субсидий, в 2009 году – 306 субсидий.

Положительная динамика числа субсидий наблюдалась и в Курганской области: в 2008 году – 55 субсидий, в 2009 – 136, в 2010 – 319.

Анализ форм финансовой поддержки, объявленных правите​льствами областей УрФО на 2011 год, свидетельствует о появлении новых инструментов поддержки предпринимательства. В част​ности, характерными примерами актуальных направлений поддержки предпринимательства являются новые инструменты поддержки предпринимательства, разработанные Департаментом малого и среднего предпринимательства Министерства экономики Свердловской области: гранты на создание новых инновационных предприятий размером до 500 тыс. руб.; компенсация затрат действующих инновационных предприятий; программа поддержки экспортноориентированных предприятий, включая компенсацию затрат, связанных с сертификацией продукции, уплатой процентов по кредитам и приобретением оборудования; компенсация первой ставки по лизинговым договорам; программа повышения энерго​эффективности субъектов малого и среднего предпринимательства.

Приведенные результаты динамики показателей финансовой поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства свидетельствует о значительном расширении объемов и инструментов поддержки предпринимательства в областях УрФО за период 2009-2010 годов. В определяющей степени это связано со значительным расширением объемов финансирования данной деятельности из федерального бюджета.
Т.Н. Осипова
И.О. Тимофеева
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

Кредитование малого и среднего бизнеса в регионе (на примере Челябинской области)

Для развития малого бизнеса, как правило, недостаточно собственных денежных средств, поэтому есть необходимость обращаться за помощью в кредитные организации. В настоящее время кредиты субъектам малого бизнеса выдают многие банки, но получение денежной ссуды для предпринимателя связано с решением ряда проблем:

1. Сложная процедура получения кредита; необходимость предоставления большого пакета документов. По условиям любого банка или специальной программы для получения кредита на создание малого бизнеса частный предприниматель должен предоставить подробный бизнес-план. Желательно, чтобы частный предприниматель вел полную, а не упрощенную систему бухгалтерского учета, что позволит специалистам банка более достоверно оценивать финансовое положение частной компании.

2. Длительная процедура рассмотрения заявки на получение кредита, особенно для предпринимателя, начинающего бизнес «с нуля».

3. Высокий уровень кредитного риска, особенно для ранних  предпринимателей. Банки неохотно выдают кредиты малому бизнесу «с нуля», так как начинающий бизнесмен редко может предоставить какие-либо гарантии своей финансовой состоятельности. Как правило, большинство частных предприятий прекращают свое существование в течение первого года, поэтому проблема возврата кредитов для банков стоит очень остро.

4. Высокая стоимость кредитных продуктов.

Частный предприниматель может получить небольшой кредит под высокие проценты, что делает подобные кредитные программы для них малопривлекательными. По результатам опросов частных предпринимателей, около четверти бизнесменов не хотят брать кредит в банке из-за высоких процентных ставок, что существенно препятствует развитию малого предпринимательства.

5. Отсутствие у частных предпринимателей объектов собст​венности, которые могли бы служить залогом. Для получения кредита субъекты малого бизнеса должны предоставить гарантии возвращения займа в виде залога. К сожалению, многие не имеют собственного помещения или оборудования, которые могут служить залогом при получении банковского кредита. Выход из сложившейся ситуации, безусловно, есть – это может быть залог квартиры или иного имущества, но в этом случае процентные ставки в банках по кредитам для малого бизнеса очень высоки. Многие предприниматели вынуждены брать кредит как частное лицо.

Важную роль в этом вопросе играют гарантийные фонды.

Региональные гарантийные фонды поддержки предприни​мательства были созданы, чтобы оказывать финансовую помощь малому бизнесу. 

Региональные гарантийные фонды поддержки предпри​нимательства стали особенно актуальны в условиях финансового кризиса, так как крупные кредиторы малого бизнеса – Сбербанк России и ВТБ24 – с трудом могут освоить выделенные средства из-за отсутствия залоговой базы у многих предпринимателей. Так, фонд содействия кредитованию субъектов малого предприни​мательства Челябинской области был официально зарегистрирован в марте 2009 года. Он выступает гарантом при получении предпри​нимателями кредитов в банках.

Основная функция фонда – выступать поручителем перед банками по кредитным обязательствам малых предпринимателей. Отсюда неофициальное название новой структуры – гарантийный фонд. Предприниматели смогут взять кредит и в самом фонде на льготных условиях. Более того, в настоящее время ведутся переговоры с южноуральскими банками о возможности креди​товать малый бизнес под более низкие проценты при гарантиях фонда.

Кроме того, специалисты Фонда консультируют как начи​нающих, так и опытных бизнесменов, проводят обучающие семи​нары по различным аспектам предпринимательской деятельности. 

Гарантийный фонд выдает поручительства банкам по обяза​тельствам субъектов малого предпринимательства по кредитным договорам на платной основе – под 1,5% годовых.

Несмотря на все проблемы, некоторые банки приняли решение о снижении процентных ставок по кредитам малому бизнесу в 2010 г. В настоящее время многие банки расширяют количество кредитных программ для частного бизнеса. Ожидается, что итоговые показатели 2010 года по объему кредитования малого бизнеса превзойдут показатели 2009 г.

Таким образом кредитование малого бизнеса в 2010 году происходит более активно, так как многие банки понесли существенные потери из-за снижения спроса на ипотечные кре​диты, автокредиты и кредиты для частных лиц. Увеличение кре​дитов малому бизнесу позволит банкам повысить собственный до​ход, хотя проблема невозврата кредитов стоит  до сих пор очень остро.

О том как выглядит ситуация в Челябинской области свидетельствуют основные показатели кредитования малого и среднего бизнеса. 

Объем задолженности малого и среднего бизнеса коммерческим банкам на территории Челябинской области за 2009 г. снизился на 7,8% до 37,1 млрд. руб.Доля Челябинской области по кредитам малому и среднему бизнесу составляет 24% в УрФО и 1,4% в России (рис. 1).

В общем объеме кредитов малому и среднему бизнесу на территории Челябинской области на конец 2009 г. 14,5% приходится на индивидуальных предпринимателей и 85,5% на юридических лиц. 
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При этом за 2009 год доля и объем кредитов индивидуальным предпринимателям снизился (рис. 2). На рисунке также видно, что на территории УрФО доля юридических лиц меньше (83%), а на всей территории РФ – больше (90,2%) на конец 2009 г.
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На рис. 3 показана структура кредитов малому и среднему бизнесу в рублях и иностранной валюте.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Структура рублевых и валютных кредитов на территории Челябинской области в целом соответствует аналогичным показателям на территории УрФО и РФ. Среди кредитов малому и среднему бизнесу основная масса приходится на рублевые кредиты юридическим лицам – 79,9%. 18,6% приходится на задолженность индивидуальных предпринимателей в рублях. В общей сумме по малому и среднему бизнесу на 1.01.2010 г. рублевые кредиты составляют 98,5% (для сравнения – в целом по РФ – 92,4%, по УрФО – 96,6%). На долю кредитов выданных в иностранной валюте приходится только 1,5% (в РФ 7,6%, в УрФО 3,4%).

В таблице 1 сопоставлены темпы роста просроченной задолженности и темпы роста совокупной задолжен​ности малого и среднего бизнеса перед банками на территории Челябинской области в 2009 году.

Таблица 1

Динамика задолженности малого и среднего бизнеса перед коммер​ческими банками на территории Челябинской области, млн. руб.

	Показатель
	01.01.2009
	01.01.2010
	Темп роста

	Кредиты ИП
	8 575,4 
	6 944,5 
	0,810

	в т.ч. просроченные
	224,8 
	681,0 
	3,029

	Кредиты юридическим лицам 
	31 681,1 
	30 179,6 
	0,953

	в т.ч. просроченные
	865,5 
	3 277,7 
	3,787

	Кредиты малому и среднему бизнесу
	40 256,5 
	37 124,1 
	0,922

	в т.ч. просроченные
	1 090,3 
	3 958,7 
	3,631

	Кредиты малому и среднему бизнесу в РФ
	2 554 533,7 
	2 647 973,0 
	1,037

	в т.ч. просроченные
	73 992,8 
	200 110,7 
	2,704

	Кредиты малому и среднему бизнесу в УрФО
	166 831,7 
	154 362,6 
	0,925

	в т.ч. просроченные
	3 880,7 
	11 340,3 
	2,922


При снижении объема кредитов малому и среднему бизнесу на территории Челябинской области, наблюдается высокий (отно​сительно РФ и УрФО) рост просроченной задолженности. Так, общая сумма просроченных кредитов выросла в 3,6 раза. Очевидно, что Челябинская область является регионом с повышенным кредитным риском. 

На рис. 4 показан удельный вес просроченной задолженности в кредитах малому и среднему бизнесу на территории Челябинской области.
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Показатель кредитного риска – удельный вес просроченной задолженности малого и среднего бизнеса в Челябинской области на конец 2009 г. составляет 10,7%. Это значение выше, чем по УрФО (7,3%) и по России (7,6%). Самое высокое значение показателя на уровне 10,9% на территории Челябинской области отмечается по кредитам юридическим лицам.

На территории Челябинской области зарегистрировано 11 коммерческих банков, присутствуют филиалы инорегиональных и иностранных банков. Все эти кредитные организации предлагают клиентам широкий перечень банковских услуг, в том числе каждый банк предлагает линейку программ кредитования малого бизнеса. 

В таблице 2 представлены  кредитные предложения банков, зарегистрированных на территории области. Из 11 банков, зарегистрированных на территории Челябинской области, имеются данные о параметрах кредитования малого бизнеса по 7 банкам: ОАО «Челябинвестбанк», ОАО «Челиндбанк», ЗАО «Челябком​зембанк», ООО «УИК банк», ЗАО «Ураллига», ОАО «Снежин​ский», ОАО «Кредитуралбанк». 

Все указанные банки предлагают малому бизнесу различные кредитные программы, среди которых имеются программы, направленные на финансирование основных и оборотных средств, кассовых разрывов. Большинство банков также предлагает кредиты для покупки транспорта и коммерческой недвижимости под залог приобретаемого имущества. 

Таблица 2

Ключевые параметры кредитных предложений малому бизнесу банков, зарегистрированных на территории Челябинской области

	Банк
	Размер, тыс. руб.
	Срок, лет
	Процентная ставка
	Комиссия за выдачу

	
	min.
	max
	max
	min.
	max
	

	ОАО «Челябинвестбанк»
	100 и менее
	500 и более
	5
	10
	18
	*

	ОАО «Челиндбанк»
	3 
	5 000 
	5
	Индивидуально 
	0,5-2%

	ЗАО «Челябкомзембанк»
	300 
	10 000 
	*
	*
	*
	*

	ООО «УИК банк»
	100 
	500 
	3
	25
	1,5%

	ЗАО «Ураллига»
	100 
	20 000 
	3
	от риска
	*

	ОАО «Снежинский»
	100 
	30 000 
	5
	14
	 19,5
	*

	ОАО «Резерв»
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	ОАО «Монетный дом»
	*
	*
	*
	13
	*
	*

	ОАО «Кредитуралбанк»
	100 
	20 000 
	10
	10,5
	16
	1%

	ОАО «Углеметбанк»
	*
	*
	*
	*
	*
	*

	ОАО «Уралпромбанк»
	*
	*
	*
	*
	*
	*


* – нет информации

В качестве способов обеспечения возвратности кредитов банки готовы использовать поручительство собственников бизнеса, для ИП – поручительство супруга (супруги), а также различные виды залогового имущества.

В качестве обеспечения возвратности готовы использовать пору​чительство Фонда содействия кредитования малого предприни​мательства Челябинской области следующие банки: ОАО «Снежин​ский», ОАО «КУБ», ОАО «Челябинвестбанк». 

Информация о наличии комиссии за выдачу кредита не всегда публикуется и по известным кредитным предложениям колеблется в диапазоне 0,5-2% от суммы кредита, выплачивается единовременно. Другие комиссии, как правило, отсутствуют.

По имеющимся данным, процентные ставки варьируются от 10 до 25% годовых. Размер ставки зависит от вида кредитной программы и объекта кредитования, также связан с кредитным риском. ОАО «Челиндбанк» и ЗАО «Ураллига» в кредитных предложениях диапазон значений процентных ставок не указывают, ссылаясь на индивидуальный подход к клиенту.

Рассмотрим более детально условия кредитных программ малого бизнеса на примере ряда местных банков.

В таблице 3 представлены кредитные программы ОАО «Челябинвестбанк».

Таблица 3

Кредитные предложения ОАО КБ «Челябинвестбанк» для малого бизнеса

	Наименование программы
	Размер, тыс. руб.
	 Срок
	Процентная ставка

	
	min.
	max
	max
	min.
	max

	Микрокредит
	 
	300
	2
	15
	18

	Овердрафт
	100
	30%
 
	1
	10
	14

	Беззалоговый
	 
	500
	1
	15

	Пополнение оборотных средств
	300
	 *
	2
	13
	18

	Развитие бизнеса
	300
	 *
	3
	14
	18

	Приобретение автотранспорта
	 *
	 *
	5
	14
	15

	Приобретение коммерческой недвижимости
	 *
	 *
	5
	15
	18

	Кредиты на развитие крестьянско-фермерского хозяйства
	300 
	 *
	3
	14,5
	18



* – нет ограничений

Кредиты банка выдаются сроком до 5 лет, процентная ставка варьируется в диапазоне 10-18%. Сведения о комиссиях отсутствуют. По ряду кредитных программ банка ограничены максимальные суммы в пределах 300 и 500 тыс. руб. По кредитам с максимальным сроком от 2-х лет (кроме микрокредита) ограни​чений по сумме нет, или ограничена минимальная сумма 300 т. р.

В качестве обеспечения по большинству программ Челяб​инвестбанк использует поручительство юридических и физических лиц и залог имущества. По автотранспортному кредиту и кредиту для покупки коммерческой недвижимости предусмотрен залог приобретаемого объекта, но возможен залог иного имущества. По указанным программам кредит выдается в сумме, не превышающей 80% стоимости приобретаемого объекта.

Кредитные программы ОАО «Челиндбанк» показаны в таблице 4. ОАО «Челиндбанк» устанавливает ставки по кредиту в индивидуальном порядке. Комиссия за выдачу (разовая) составляет от 0,5 до 2%. Максимальный срок кредита – 5 лет. В качестве обеспечения банк предпочитает использовать залог, исключение составляет беззалоговый кредит, в котором используется поручительство юридического или физического лица.

Минимальную сумму банк устанавливает в пределах 100-300 тыс. руб., кроме мелкого беззалогового кредита, который можно получить в сумме от 3 до 300 тыс. руб. По автокредиту максимальная сумма ограничена 5 млн. руб., по инвестиционному – 1,5 млн. для физ. лица. По другим кредитным предложениям макси​мальная сумма не ограничивается и определяется индивидуально в зависимости от запроса и параметров деятельности заемщика.

Таблица 4

Кредитные предложения ОАО КБ «Челиндбанк» для малого бизнеса

	Наименование программы
	Размер, тыс. руб.
	Срок
	Комиссия за выдачу
	Обеспечение

	
	min.
	max
	max
	
	

	Беззалоговый
	3 
	300 
	1,5
	2% от суммы
	Поручительство физ., юр. лица

	Кредит на развитие бизнеса
	300 
	 *
	3
	1% (от 10 до 50 тыс. руб.)
	Залог (все виды)

	Кредит на личные нужды
	300 
	 *
	3
	0,5% от суммы 
	Залог (все виды)

	Ипотечный кредит
	300 
	 *
	5
	1,2% (до 15 тыс. руб.)
	Залог приобретенной недвижимости и другого имущества

	Автокредит
	100 
	5 000 
	5
	1,5% (до 8 тыс. руб.)
	Залог приобретенного автомобиля и другого имущества

	Инвестиционный кредит
	300 
	 1500 для физ. Лица 
	5
	0,5-1% (до 500 тыс. руб.)
	Залог имущества предприятия кроме сырья и ТМЦ


* – нет ограничений

В таблице 5 представлены кредитные программы ОАО «Кредитуралбанк».

Таблица 5

Кредитные предложения ОАО КБ «КУБ» для малого бизнеса

	Наименование программы, цель
	Размер, тыс. руб.
	Срок
	Процентная ставка
	Комиссия за выдачу

	
	min.
	max
	max
	min.
	max
	

	«КУБ – Удобный» (финансирование основных, оборотных средств)
	100 
	1 000 
	2
	16
	1% от суммы кредита

	«КУБ – Популярный» (финансирование оборотных средств)
	100 
	20 000 
	3
	11
	15
	

	«КУБ – Развитие» (финансирование основных средств)
	100 
	20 000 
	5
	11
	15
	

	«КУБ – Транспорт» (приобретение автотранспорта и спецтехники)
	100 
	20 000 
	5
	13
	15
	

	«КУБ – Коммерческая недвижимость» (приобретение коммер. недвижимости)
	100 
	20 000 
	10
	10,5
	 
	


Банк выдает кредиты сроком до 10 лет под 10,5-16% годовых. По программе кредитования коммерческой недвижимости верхний диапазон ставки процента не указан. По всем кредитным программам единовременная комиссия за выдачу кредита составляет 1% от суммы кредита. По указанным параметрам (сроки, ставки) банк является лояльным к своим заемщикам.

Минимальная сумма кредита составляет 100 тыс. руб. максимальная – 20 млн. руб.

Рассматривая перспективы кредитования малого бизнеса, аналитики выделяют некоторые положительные тенденции, которые должны «оживить» кредитный рынок. Спрос на кредиты со стороны субъектов малого предпринимательства довольно высок, конкуренция на банковском рынке становится все острее, поэтому банки, несмотря на потери из-за финансового кризиса, заинтере​сованы в предоставлении кредитов малому бизнесу. Они вынуждены снижать процентные ставки. В этой связи перспективы кредитования малого бизнеса в российских банках стоит оценивать как достаточно благоприятные.

Н.Н. Пастернак

Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

РИСКИ ПРОВЕДЕНИЯ реструктуризациОННЫХ ПРОГРАММ
В ходе реализации проекта по реструктуризации никто не застрахован от отрицательных результатов. Существует несколько рисков, которые могут негативно повлиять на проведение ре​структуризационных программ.

1. Риск неправильного выбора метода реструктуризации, который определяется в зависимости от стратегии, целей и состояния компании:

· методы реструктуризации имущественного комплекса, такие как сдача в аренду, консервация, ликвидация, списание активов, их реализация;

· методы реструктуризации кредиторской задолженности, в частности, признание задолженности недействительной, отсрочка или рассрочка долга с последующим погашением, погашение задолженности с минимальными издержками, выкуп прав требований к кредитору с последующим предъявлением требований и многие другие;

· методы реструктуризации дебиторской задолженности, среди них погашение задолженности с получением максимального экономического эффекта, признание задолженности недействительной, а также различные формы увольнения или сокращения численности сотрудников.

2. Риск узкой постановки задачи. План реструктуризации обречен на неудачу до начала работ, если задача поставлена слишком узко. Реструктуризация начинается с определения целей маркетинга или финансовой политики без предварительного определения миссии предприятия. Довольно часто встречается такая ситуация: предприятие только приступает к решению задачи и тут же сталкивается с необходимостью реформирования сопряженных с ней функций. Кроме того, предприятие иногда пытается улучшать существующее положение дел в отдельных сферах вместо того, чтобы реформировать систему управления в комплексе. 

3. Риск преждевременной оценки результатов реструкту​ризации. На практике определить, где начинаются реальные результаты структурных изменений очень сложно. Некоторые предприятия отказываются от проведения реструктуризации при появлении первых трудностей, некоторые — сворачивают деятельность при достижении первых успехов. Часто негативные краткосрочные последствия реструктуризации менеджмент компании принимает за ее итоги. В этом случае вся программа может быть свернута, а стратегические цели так и не достигнуты. Для минимизации этого риска необходимо грамотное составление программы реструктуризации с подробным описанием всех краткосрочных результатов и целевых показателей, а также с четким определением долгосрочных целей.

4. Риск недостаточной квалификации представителей органов управления компании. Этот риск можно минимизировать либо путем привлечения новой команды управленцев, либо за счет проведения специализированных семинаров и тренингов для разъяснения руководству целей и основных направлений реструктуризации. В любом случае, чтобы выявить и управлять этим риском необходимо привлечение профессиональных специалистов со стороны.

5. Риск неправильной оценки необходимых для реструкту​ризации ресурсов. Традиционно компании недооценивают сложность реструктуризации: даются ограниченные временные сроки, оказывается задействовано незначительное число специа​листов, выделяется скудное финансирование. Реструктуризация требует прямой и персональной ответственности руководства компании, которая не может быть делегирована вниз. Выделение недостаточных ресурсов на проведение реформы предприятия говорит о том, что не осознается важность проведения реструктуризации. Таким образом, реформирование предприятия обречено на неудачу. 

6. Риск низкой мотивации лиц, участвующих в процессе реструктуризации, подразумевает конфликт интересов, который может возникнуть между менеджментом и собственниками компании в ходе реструктуризации и отрицательно повлиять на их мотивацию в течение проекта. Для управления этим риском необходимо, чтобы программа реструктуризации исходила «сверху вниз», а не «снизу вверх». Потому что менеджеры нижнего и среднего уровней не обладают той широтой взглядов на деятельность предприятия, которая необходима для проведения реструктуризации. Они лучше других осознают узкие проблемы своего подразделения, но им трудно увидеть предприятие в целом и определить его слабые места.
7. Риск появления негативных социальных последствий. В результате реструктуризации одним работникам приходится изменять характер своей работы, другие могут потерять ее, третьи – будут чувствовать себя очень комфортно. То, что некоторые работники предприятия будут сопротивляться изменениям, не должно удивлять руководство. Возникновение негативных социальных последствий в ходе проведения реструктуризации – естественная реакция на существенные перемены и нормальная практика, которая действует в странах с рыночной экономикой. Она проявляется в массовых сокращениях персонала с действующих производств, в увольнениях на ликвидируемых компаниях, в закрытии компаний социальной сферы. 
8. Риск некачественного юридического сопровождения проекта. Очень часто в ходе реструктуризации возникает необхо​димость осуществить юридические преобразования: создание на базе предприятия одного или нескольких дочерних обществ, создание нового хозяйственного общества совместно с предприятием – потенциальным банкротом и его собственниками, банкротство предприятия, реорганизация в форме разделения и в форме выделения. Очевидно, что проведение юридической реструктуризации, не подкрепленной реальными организа​ционными изменениями, изменениями финансовых, производ​ственных систем на практике является лишь полумерой. С другой стороны, ошибки юридического сопровождения могут свести к нулю преобразования, которые уже осуществлены в компании.
Н.Н.Стародубова

Челябинский государственный университет

ВЛИЯНИЕ БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЫ НА СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ РЕГИОНА
(НА ПРИМЕРЕ ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ)

Развитие региона – многоаспектный процесс, под которым подразумевается изменение социально-экономических характе​ристик объекта. Это изменение может быть количественным, когда говорят о социально-экономическом росте, или качественным, когда речь идет о структурных изменениях, об изменении содержания развития, о приобретении социально-экономической системой новых характеристик (1, С. 277(. Даже если речь идет только об экономическом развитии, оно обычно рассматривается совместно с развитием социальным. Социально-экономическое развитие включает в себя такие аспекты, как:

· рост производства и доходов; 

· перемены в институциональной, социальной и административной структурах общества; 

· перемены в общественном сознании; 

· перемены в традициях и привычках. 

Банковская система, выполняя присущие ей функции, оказывает влияние на социально-экономическое развитие страны и региона, опосредует обмен в экономике посредством предложения  «желаемого объема наличных денег» (2, С. 214(.В своей практической деятельности банки органично вплетены в общий механизм регулирования хозяйственной жизни, тесно взаимо​действуя с бюджетной и налоговой системами, системой ценообразования, с условиями внешнеэкономической деятель​ности. Развитие всей экономики во многом зависит от того, куда вкладывает и направляет денежные средства коммерческий банк. Своими ресурсами банки меняют структуру взаимодействия денежного капитала и промышленности, оказывают воздействие на развитие тех или иных регионов и отраслей промышленности, создают новые элементы экономики. Таким образом, проводя определенную кредитную, депозитную, инвестиционную, эмиссионную политику банки выполняют функции интеграции и координации экономического развития региона: координацию общерегиональных экономических интересов, управление движением основных финансово-кредитных ресурсов в регионе, привлечение внешних ресурсов, сохранение и преумножение финансовых ресурсов в регионе. 
Критериями воздействия банковской системы на социально-экономическое развитие региона выступают следующие основные показатели: 

· объем банковских ресурсов, которые направляются на кредитование реального сектора экономики и населения (с учетом степени кредитного риска);

· объем депозитных вкладов, накапливаемых банковским сектором региона

· доступность банковских услуг.

Помимо указанных основных, целесообразно выделять и иные показатели, влияющие на развитие региона. Так, рассматривая воздействие банковского кредитования на экономику региона, необходимо учитывать и объемы банковских инвестиций (как в виде прямых инвестиций реальному сектору, так и вложений в долговые обязательства правительственных структур субъектов РФ и местных органов власти). Анализируя объемы привлекаемых банковским сектором ресурсов, важно выделять долю ресурсов, работающих в пределах региона, и учитывать отток средств в другие регионы. Рассматривать доступность банковских услуг необходимо  с точки зрения соответствия спроса на них и способности предоставлять такие услуги вовремя и качественно, что невозможно без условия устойчивости банковской системы. 

Финансовый кризис оказал существенное влияние на динамику и структуру активов российских банков, что отразилось, прежде всего, на уменьшении совокупного кредитного портфеля, в то же время, кризисный период не сопровождался ухудшением показателей доступности банковских услуг. Очевидна тенденция увеличения общего числа точек продаж (открытие операционных и дополнительных офисов кредитных организаций) при сокращении количества самих кредитных организаций и их филиалов. Челябинская область не является исключением: сеть действующих в регионе пунктов банковского обслуживания в целом расши​рилась, при некотором снижении за последние годы количества функционирующих на территории области региональных банков, инорегиональных кредитных организаций, филиальной сети.

На начало 2011 г. банковская сеть Челябинской области представлена 10 региональными банками с 38 филиалами, 57 фили​алами банков других регионов, включая отделения Уральского банка Сбербанка России, представительствами банков других регионов.При этом внутри области кредитные организации имеют разветвленную сеть дополнительных офисов, операционных офисов и других внутренних структурных подразделений (ВСП), число которых неуклонно возрастает. Так, на 01.10.2010 г. в Челябинской области функционировало 766 внутренних струк​турных подразделений кредитных организаций (филиалов), и только за 3 квартал 2010  года прирост ВСП составил 3,1%(23 единицы)[3].

Безусловно, в Челябинской области, как и в России в целом, наблюдалось не только замедление  темпов роста кредитования в кризисный период, но и существенное сжатие совокупного кредитного портфеля. После достаточно высоких темпов роста кредитного портфеля с 2003 по 2008 гг. по итогам 2009 г. объем выданных кредитов банковским сектором Челябинской области сократился на 16%, в т.ч. по кредитам, выданным нефинансовым организациям, снижение составило 9,7 %, а объем кредитования населения сократился  на 25%. По итогам 2010 года объем выданных в регионе кредитов нефинансовым организациям превысил докризисный максимум данного показателя, составив 16,4% от уровня 2009 г., в то время как объем кредитов физическим лицам так и не достиг докризисных значений, хотя и вырос по сравнению с предыдущим годом на 2,8%. В целом совокупный кредитный портфель региона за последний год увеличился на 10,9%, составив 220,8 млрд. руб., что ниже докризисного максимума на 16,1 млрд. руб. 

Прогноз социально-экономического развития Челябинской области на 2011 и плановый период 2012 и 2013 годов выделяет увеличение объемов кредитования банковской системой реального сектора экономики и физических лиц в качестве важнейшего внутрироссийского  положительного фактора развития экономики региона[5].Проведем оценку влияния данного фактора на ряд важнейших макроэкономических индикаторов, характеризующих социально-экономическое развитие Челябинской области за период 2007-2010 гг. В рамках данного исследования в качестве таковых выделены: валовой региональный продукт (ВРП), являющийся обобщающим показателем развития региона, инвестиции в основной капитал, среднедушевые и реальные располагаемые денежные доходы населения, реальная заработная плата, при этом данные показатели также находятся между собой в определенной зависимости, что представлено в таблице 1. Расчеты проведены на основе данных Министерства экономического развития Челябинской области [4; 5] и Банка России [3].

Таблица 1

Корреляционный анализ зависимости между показателями социально-экономического развития региона и кредитованием реального сектора экономики и физических лиц в Челябинской области

	Показатели
	Коэффициент корреляции

	
	с объемом кредитов, предоставленных нефинансовым организациям и физическим лицам
	с ВРП

	Валовой региональный продукт
	0,88
	

	Инвестиции в основной капитал
	0,94
	0,93

	Среднедушевые денежные доходы населения
	0,62
	0,26

	Реальные располагаемые денежные доходы населения
	0,12
	0,55


Результаты расчетов величины и направления корреляционной связи показывают, что объемы кредитования реального сектора экономики имеют достаточно тесную  прямую связь,  как с конечным ВРП, так и с инвестициями в основной капитал и с денежными доходами населения. В то же время, нельзя утверждать, что увеличение объемов кредитования однозначно приведет к росту промышленного производства, поскольку всем известна зависимость российской экономики от состояния мирового сырьевого рынка, инфляционных ожиданий и прочих макроэкономических факторов. Причем, в кризисные периоды банковская система ведет себя «неадекватно», взаимозависимость различных показателей подвержена разнонаправленным тенденциям, что подтверждают проведенные расчеты (таблица 2).
Таблица 2

Коэффициент корреляции кредитных вложений в экономику с показателями объема промышленного производства (на примере Челябинской области)

	Показатель
	Коэффициент корреляции с кредитными вложениями в экономику региона

	
	1998 г.
	1999 г.
	2000 г.
	2008 г.
	2009 г.
	2010 г.

	Индекс физического объема промышленной продукции
	0,25
	0,60
	-0,93
	
	
	

	Индекс промышленного производства
	
	
	
	-0,65
	-0,30
	0,31


Очевидно, что посткризисное восстановление экономики во многом будет зависеть от эффективного взаимодействия банко​вского сектора с предприятиями, организациями и населением. Банковская система должна оказывать стимулирующее воздействие на региональное развитие путем стимулирования производства и потребления в регионе, что предполагает повышение эффектив​ности функционирования самой банковской системы. 
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Е.Е. Устимчик
г. Вирджиния-Бич, США
К ВОПРОСУ О ВЛИЯНИИ ФИНАНСОВЫХ КРИЗИСОВ НА

ЭФФЕКТИВНОСТЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ТРАНСНАЦИОНАЛЬНЫХ КОРПОРАЦИЙ

Важнейшим субъектом российской эко​номики являются  корпорации, возникшие в процессе приватизации и акцио​нирования государственных предприятий. Экономическая деятельность кор​пораций затрагивает интересы практически всех групп современного обще​ства. Вследствие этого обеспечение экономической эффективности корпора​ций – условие, предпосылка экономического роста национальной экономики в целом.

В условиях гиперконкуренции и мирового финансового кризиса, характеризующих совре​менный этап развития мировой экономики, важное значение приобретает исследование проблем влияния современных мирохозяйственных процессов на деятельность транснациональных корпораций. 

Проблемы экономической эффективности корпорации рассматривали ряд отечественных и зарубежных ученых: А. Смит, Ж.-Б. Сэй, Дж. Милль, Дж.С. Милль, К. Маркс, Р. Гильфердинг, В.И. Ленин, У.С. Джевонс, Ф. фон Визер, Дж.Б. Кларк, А. Маршалл, Ф. Найт, В. Парето, Р. Коуз, Г. Саймон, Л. Сэвидж, Й. Шумпетер, О. Уилъямсон, А. Алчиан, Г. Демсец, Д. Норт, Г. Харт, С. Гроссманн, Дж. Стиглер, А. Спенс, Дж. Гэлбрейт, Д. Белл, С. Росс, В.В. Новожилов, Л.И. Абалкин, А.Н. Азрилиян, А.Д. Шеремет, Е.В. Чиркова, А.Н. Олейник. А.А. Зарнадзе и другие. Однако большинство исследований касалось понимания эконо​миче​ской эффективности как относительного показателя эффекта. Часть авторов рассматривали социальный аспект проблемы. В тоже время необходимо от​метить, что изучению экономической эффективности корпорации в условиях кризиса внимание практически не уделялось. Кроме того современные условия вносят определенные изменения в условия функционирования компаний, что и обуславливает необходимость дальнейшего изучения данной темы. 

Финансовый кризис представляет собой глубокое расстройство го​сударственной финансовой системы, сопро​вождаемое инфляцией, неустой​чивостью курсов ценных бумаг, проявляющееся в резком несоответствии до​ходов бюджета их расходам, нестабильности и падении валютного курса на​циональной денежной единицы, взаимных неплатежах экономических субъ​ектов, несоответствии денежной массы в обращении требованиям закона де​нежного обращения.
Характерными чертами финансового кризиса являются структурные экономические изменения на макроуровне, отражающиеся в снижении ВВП, повышении ставки коммерческих банков и центрального банка, росте инфляции. Это обуславливает изменение микроэкономических показателей: снижение валовой и чистой прибыли, снижение рентабельности, повышение доли заемного капитала, снижение финансовой устойчивости и платежеспособности.

Кризис – [от гр. krisis – решение, поворотный пункт, исход] – резкий, крутой перелом, тяжелое переходное состояние, опасное состояние, острое затруднение, тяжелое положение. [1] 

Изучение кризисов сравнительно неразвито, в основном из-за того, что кризисы трудно формально моделировать. 

Необходимо различать, как минимум, два вида между​народных финансовых кризисов. Первый тип – это «валютный кризис», который предполагает потерю доверия спекулянтов к национальной валюте, что приводит к бегству капитала. Или, говоря другими словами, несколько стран могут быть повержены валютными кризисами в то время, как остальной мир по-прежнему сохраняет как финансовую, так и макроэкономическую стабильность. Так как валютные кризисы часто ведут к введению контроля  над капиталом, что мешает обслуживанию долгов в иностранной валюте, потеря доверия к национальной валюте часто сопровождается также крахом заимствований в иностранной валюте. Результатом, как показывает мировой опыт, может быть возникновение бегства капитала одновременно с прекращением банковского кредитования в твердой валюте. Другой тип кризиса связан не с потерей доверия к валюте, а с потерей доверия к реальным активам (или к ценным бумагам на эти активы). Их называют «заразные» кризисы. По определению, заразные кризисы не поражают только одну или несколько стран.

Существуют важные различия в изучении «валютных» и «заразных» кризисов. Валютные кризисы неизбежно вовлекают центральный банк кризисной страны; заразные кризисы требуют определенного действия либо бездействия центрального банка, однако его роль не настолько важна. Макроэкономика валютных и заразных кризисов различна, хотя оба они ведут к рецессии, но валютные кризисы связаны с инфляцией в странах-жертвах, а заразные кризисы связаны с всемирной дефляцией.
Принципиальную схему развертывания кризиса можно представить сле​дующим образом. Сначала происходит снижение фондовых индексов. Затем, по мере роста негативных настроений среди инвесторов, начинаются спекулятив​ные атаки на национальную валюту. Защита ее с помощью высоких процентных ставок обостряет проблему внешней задолженности. Издержки поддержания фиксированного курса, в конце концов, приводят к девальвации, что еще больше увеличивает стоимость обслуживания внешнего долга. Вслед за па​дением валютного курса падают фондовые индексы, теперь уже более высо​кими темпами. В дальнейшем падение курсов акций и валютного курса происходит по спиралевидной траектории: одно ускоряет другое. 

По оценкам специалистов МВФ [2], причинами кризиса служат: неспособность правительств обуздать перегрев экономики; образование торговых дефицитов и "мыльных пузырей" на рынках капи​тальных активов; слишком ортодоксальный подход к фиксированным валютным курсам, кото​рый привел к неумеренным заимствованиям; слабый контроль за банковской системой. 

Наибольшую нестабильность продемонстрировали именно те виды ино​странных инвестиций, которые особенно поощрялись в последние годы в ходе финансовой либерализации. И именно отток портфельных инвестиций и кризис задолженности местных фирм иностранным банкам выступают в качестве «передаточных механизмов» при развитии современных фи​нансовых кризисов. 

В итоге можно предположить, что фундаментальной причиной кризисов является нарушение оптимального баланса между степенью внутренней либерализации экономик, с одной стороны, и степенью их открытости для краткосрочных ино​странных инвестиции – с другой. Контроль за допуском в экономику иностранного спекулятивного капитала ослаблялся быстрее, чем позволяли объективные усло​вия. И, в конце концов, риски, связанные с нестабильностью краткосрочных инвестиций, стали перевешивать те макро и микроэкономические преимущества, кото​рые дает привлечение иностранных кредитов и портфельных инвестиций.
Следует указать на важнейшие экономические последствия финансового кризиса для России: снижение доверия как внешних, так и внутренних инвесторов к правитель​ству; закрытие как внешних, так и внутренних источников финансирования; кризис отечественного банковского сектора, обусловленный не только по​терями на финансовых рынках, но и самим фактом ликвидации основного и взаимосвязанных источников получения доходов; обвал на российском рынке акций, ведущий к дальнейшему снижению воз​можностей российских предприятий по привлечению инвестиций; ожидаемого увеличения деловой активности в нефтегазовом и других экспортоориентрованных секторах экономики мо​жет не произойти, поскольку в условиях обострения бюджетного кризиса государство постарается изъять все дополнительные прибыли в счет про​сроченной задолженности в бюджет; способность ряда отечественных импортозамещающих отраслей быстро нарастить выпуск продукции, воспользовавшись падением реаль​ного курса рубля и соответствующим снижением конкурентоспособности импортных товаров, будет определяться уровнем будущей инфляции. 

Российская теория анализа влияния финансового кризиса [3] исследует экономическую эффективность корпорации исключи​тельно через призму ее рентабельности. Под экономической эффективностью понимается оптимизация отношений субъектов корпорации на основе минимизации трансакционных издержек с целью максимизации удовлетворения их потребностей.

В рамках существующих теорий и концепций экономической эффективности [4] не представляется возможным определить содержание, критерии, количественные показатели и факторы экономической эффективности корпорации в условиях финансового кризиса.

Финансовый кризис характеризуется структурными экономи​ческими изменениями, отражающимися в макроэкономических показателях. Интегральное влияние этих показателей определяет эффективность деятельности транснациональных корпораций. Следовательно, снижение этих показателей, вызванное влиянием финансового кризиса, ведет к уменьшению эффективности транснациональных корпораций.

Подводя итоги, можно выделить как положительные, так и отрицательные последствия влияния финансового кризиса на эффективность транснациональных корпораций. Отрицательные особенности влияния финансового кризиса на эффективность транснациональных корпораций проявляются в следующих сущностных процессах: снижение показателей ВВП; повышение процентной ставки коммерческих банков и центрального банка; возрастание инфляционных процессов; сокращение рабочих мест, уменьшение штата сотрудников и как следствие, повышение уровня безработи​цы; сокращение окладов, социальных пакетов; снижение показателей валовой и чистой прибыли, рентабельности, финансовой устой​чивости и платежеспособности; сокращение расходов; повышение доли заемного капитала; сокращение расходов на маркетинг; снижение способности получать новые займы и рефинансировать теку​щую должность на прежних условиях; снижение капитализации корпорации. 

Положительные моменты связаны с оптимизацией структуры функционирования транснациональных компаний, обновлением и усилением команды сильными игроками, ростом новых направлений деятельности за счет инноваций, объединением компаний и их усилий на рынке, поиском дополнительных сфер роста, активизацией деятельности в направлении стимулирования сбыта и ценовой политики, продуктивным использованием персонала, государственной поддержкой, оптимизацией маркетинговой политики транснациональных компаний.

Транснациональные корпорации обладают уникальной возможностью смягчения последствий экономических кризисов. Благодаря интернационализации своей деятельности они оказываются в привилегированном положении в сравнении со всей экономикой страны базирования. 

Имея ряд неоспоримых преимуществ, транснациональные корпорации через свои зарубежные филиалы имеют исклю​чительные возможности доступа к иностранным рынкам, снижении издержек производства, повышении прибыли. Все это обеспечивает значительную финансовую устойчивость транснациональных корпораций и помогает им переживать периоды кризисов.
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УЧАСТИЕ ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ В ДЕНЕЖНО-КРЕДИТНОЙ ПОЛИТИКЕ

Денежно-кредитная политика призвана способствовать экономическому росту как на федеральном уровне, так и на уровне каждого конкретного региона. 

Проблемы использования  денежно-кредитной политики как инструмента стимулирования инновационной деятельности, структурной перестройки экономики, преодоления ее сырьевой направленности уже рассматривались нами ранее.
 

Однако помимо вышеуказанных проблем денежно-кредитной политики федерального уровня, существует также проблема неравномерного распределения финансовых ресурсов, необходи​мых для развития реального сектора на региональном уровне. Территориальные диспропорции тормозят процессы экономичес​кого развития и модернизации хозяйства России.

Участие Челябинской области в денежно-кредитной политике в 2008-2010 гг. заметно выросло.

В 2009 г. поддержанию финансовой устойчивости кредитных организаций в краткосрочном периоде способствовали операции рефинансирования Банка России. По состоянию на 01.01.2010 договоры на  привлечение кредитов под залог ценных бумаг из Ломбардного списка были заключены с 7-ю региональными банками и 7-ю филиалами инорегиональных (воспользовались этой возможностью 5 банков и 7 филиалов). Объем выданных кредитов по сравнению с 2008 годом значительно вырос: внутридневных – в 1,7 раза до 381,1 млрд.руб., овернайт – в 3,3 раза до 197,8 млн.руб. 

Договоры на получение кредитов Банка России, обеспеченных нерыночными активами, были заключены с 6-ю кредитными организациями и 2-мя филиалами, фактически привлекали 3 банка и 1 филиал (на сумму 3,5 млрд.руб.). По состоянию на 01.01.2010 кредиты Банка России находились в обороте у одного банка и одного филиала на сумму 0,4 млрд.руб.

В 2010 г. для регулирования текущей ликвидности отдельные банки (филиалы) пользовались кредитами Банка России. 

Объем привлеченных внутридневных кредитов (ВДК) за 2010 год по сравнению с 2009 увеличился на 10,4% до 420,7 млрд.руб..

Однако объемы кредитов овернайт Банка России, привлеченные кредитными организациями (филиалами) области  в 2010 году, снизились и составили 16,6 млн. руб., что почти в 12 раз меньше, чем в 2009 г. (197,8 млн. руб.). По ломбардным кредитам наблюдался рост – их выдано 170,0 млн. руб., а в 2009 г. -144,5 млн. руб.

Кредиты, обеспеченные активами, по сравнению с 2009 годом сократились на 22,9% до 2,7 млрд.руб.  Названные  кредиты были возвращены в отчетном году, в связи с чем задолженность по кредитам Банка России на 01.01.2011 у кредитных организаций и филиалов области отсутствовала.

Таким образом, операции рефинансирования в Челябинской области носят краткосрочный характер и служат, как правило, целям поддержания текущей ликвидности. В то время как, на наш взгляд, они должны содействовать экономическому росту и структурной перестройке экономики.

Проводимая Банком России политика рефинансирования кредитных организаций практически носит характер скрытого ограничения кредитной активности, определяя в качестве условия получения кредита предварительное приобретение банками облигаций и других залоговых инструментов, при том, что процентная ставка Банка России существенно превышает процент по залоговым ценным бумагам.

На федеральном уровне эмиссия должна осуществляться не путем покупки Банком России иностранной валюты, а с помощью механизма финансирования приоритетных проектов по развитию отраслей с высокой степенью переработки. Кроме того, необ​ходимо перейти к предоставлению бюджетных кредитов производственным предприятиям, используя банки в качестве агентов. На наш взгляд, вхождение денег в обращение должно иметь кредитный характер, т.е. способствовать расширению деловой активности, стимулировать банковское кредитование инвестиционных и инновационных проектов, в т.ч. посредством механизма рефинансирования ЦБ должен оказывать влияние на структуру кредитов в межотраслевом и территориальном разрезе. Роль территориального управления Банка России  видится в отборе наиболее перспективных и значимых для региона проектов, а также их полное или частичное рефинансирование. Такое участие возможно, например, через систему аукционов, когда коммерческие банки, отбирают проекты, проводят их анализ, выставляют заявки на рефинансирование через аукцион. Поскольку уровень рентабельности сильно разнится по отраслям, аукционы естественно проводить в отраслевом разрезе. 

На  кредитный аукцион Территориальным Управлением ЦБ задаются общая величина кредитных ресурсов, минимальная и максимальная ставки кредитования, сроки кредитования. На аукционе же в рамках заданных параметров происходит конкурс между различными бизнес-проектами, поддержанными коммерческими банками. В результате выигрывают наиболее эффективные проекты, реализация которых позволит заплатить более высокую цену за предоставляемые кредитные ресурсы. 

В существующих условиях чрезвычайно важно, чтобы ставки по кредитам были бы тесно взаимоувязаны с макроэкономическими целями.
Т.М. Ческидова
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ФОРМИРОВАНИЕ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО БАЗИСА РЕГИОНА НА ОСНОВЕ ЭВОЛЮЦИИ
ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ УКЛАДОВ

Технологическое развитие наиболее продуктивно рассматривать как процесс периодической смены технологических укладов (ТУ), т.е. совокупность существующих технологий, средств и предметов труда, соответствующей инфраструктуры, имеющую определенное ядро, соответствующее очередному этапу в развитии научно-технического прогресса
.

В каждый период времени среди нескольких одновременно функционирующих укладов имеется доминирующий, который обладает наиболее высоким техническим потенциалом по сравнению с предыдущим.

Исследователи выделяют шесть технологических укладов продолжительностью от 60 до 100 лет, сформировавшихся на основе углубления общественного разделения труда:

Доминирующий в современном мире пятый технологический уклад начал формироваться в 50-60-е годы, но стал сложившейся воспроиз​водственной системой после структурного кризиса 70-х годов. Развитие пятого уклада сопровождается существенными сдвигами в энергопот​реблении, в транспортных системах, в производстве конструкционных материалов. По мнению ряда исследователей, период преобладания пятого технологического уклада может охватить период до середины 20-х гг. ХХI в., что совпадает с периодом перехода к постиндустриальному обществу.

Дальнейшее углубление общественного разделения труда и основанное на нем развитие НТП приведет к формированию шестого технологического уклада, который может утвердиться в развитых странах в 20-30-х гг. ХХI века.

Фундаментальным основанием шестого технологического уклада являются наноэлектроника, генная инженерия, нетради​ционная энергетика. Именно через них будет реализован потенциал нового технологического спо​соба производства. 

Отнесение той или иной отрасли к технологическому укладу зависит от того, на какой базе он развивается: на основе низких (реликтовых) технологий (первый ТУ) или новейших, таких как биотехнологии, генная инженерия и др. (пятый или шестой ТУ)

Для экономики России характерна технологическая много​укладность, что выражается в одновременном сосуществовании технологических укладов от 1-го до 6-го.

Передовые производственно-технологические структуры (5-й и отчасти 6-й технологические уклады) сосредоточены на авиационных, ракетно-космических и других машиностроительных заводах ОПК, в атомной и химической промышленности, расположенных, в основном в опорных центральных и поволжских районах. В целом же в российской экономике преобладают 3-й и 4-й технологический уклады, в то время как в развитых странах пик их развития приходился на начало 40-х и ко​нец 70-х гг. соответственно. В России 4-й уклад в наибольшей степени развит и машиностроении и металлообработке, где на его долю приходится примерно 70% валового выпуска, а в наименьшей степени – в АПК: 25-27%. На долю 5-го технологического уклада, по некоторым оценкам, в конце 90-х гг. приходилось в отраслях ОПК и производстве космической связи около 10%, а в среднем по народному хозяйству – лишь 2% от ВНП. Более того, в машиностроении и металлообработке его доля за годы реформ резко упала в пользу 3-го и 4-го укладов. В развитых же странах доля производства на базе 5-го уклада только в гражданском секторе достигает 30-40%
. За годы реформ в ряде отраслей и секторов экономики произошла технологическая деградация и шире стали использоваться 1-й (реликтовый) и 2-й уклады.

Запаздывание с проведением технологической модернизации в соответствии с общемировыми тенденциями в разрезе прогрессивных технологических укладов будет и дальше закреплять сырьевую ориентацию экспорта России и ее промышленных регионов.

Одним из таких регионов является Урал. Именно здесь в условиях затянувшегося структурного кризиса, осложнившегося финансово-экономическим кризисом 2008-2009 гг., который проявляется в длительном сосуществовании устаревших техноло​гических укладов с высокой долей кри​зисных отраслей, особенно остро ощущается необходимость реализации долгосрочной программы структурных  и технологических преобразований, направленных на формирование конкурентоспособного регионального промышленного комплекса (РПК).

Уральский федеральный округ является промышленным регионом, производящим, по данным Росстата, к концу 1 полугодия 2009 г. около 20% промышленной продукции России.

В отраслевой структуре промышленности УрФО преобладают отрасли топливно-энергетического комплекса. К середине 2009 года доля УрФО в добыче полезных ископаемых в целом по РФ составила 45%, обраба​тывающие производства – 12%, производство электроэнергии – 13%. Доля наукоемких отраслей – машиностроения, металлообработки, медицин​ской промыш​ленности – находится на уровне 12% (в РФ – 21,6 %), отраслей социальной ориентации (стройматериалов, легкой, пищевой, иных) – 9,1 % (в РФ – 22,9%). Такая ориентация промышленного ком​плекса округа на преимущественное развитие сырьевых и мате​риалоемких отраслей обусловлена, с одной стороны, уникальностью нефтегазоносной Тюменской области, с другой – высокой концентрацией отраслей металлургического комплекса в Челябинской и Свердловской областях.

Дальнейшее развитие промышленности УрФО предопре​деляет необходимость роста объемов промышленного производства на качественно новой основе: восстановление единства воспро​изводственного процесса, осуществление структурной и технологической модернизации промыш​ленности в направлении формирования конкурентоспособной промыш​ленности, опираю​щейся на современные технологические уклады.

Динамику трансформации отраслевых ядер, генетически связанных с конкретными технологическими укладами, в промыш​ленности УрФО описывают объемы производства продукции. 

Наиболее значимо в промышленном комплексе УрФО представ​лено отраслевое ядро четвертого технологического уклада. Оно охарактеризовано десятью позициями, описывающими представи​тельство в технологическом укладе продукции наиболее значимых отраслевых комплексов. Изменение продукции нефте​химической промышленности отражает добыча нефти, включая газовый кон​денсат, синтетических материалов – производство син​тетических смол и пластмасс, товаров длительного пользования – объемы из​готовления тракторов, экскаваторов, холодильников и морозильни​ков бытовых, стиральных машин, продукции орга​нической химии – объемы производства целлюлозы, бумаги, картона.

С позиции ключевого фактора четвертого технологического уклада наиболее существенно присутствие в структуре промыш​ленного комплекса территории продукции нефтехимической промышленности. УрФО (особенно Тюменская область) является лидером добычи нефти, включая газовый конденсат. Доля УрФО в общероссийской добыче нефти и газового конденсата в 2000 г. составляла 66%, к 2004 г. она увеличилась до 67,5%, а к 2008 г. сократилась до 65,4%. при положительной динамике этого показателя (увеличение объемов производства за 8 лет составило 49%)При этом добыча нефти и газа в округе нарастала более быстрыми темпами, чем по РФ в целом. В 2008 году УрФО заняло 1 место в России по данному показателю. Соответственно возрас​тают объемы нефтегазопереработки, что свидетельствует о пози​тивных технологических трансформациях структуры экономики края.

Производство синтетических смол и пластических масс в УрФО на 90% сконцентрировано в Свердловской области. Объе​мы производства этой продукции с 2000 г. динамично наращиваются как по РФ, так и по УрФО (в УрФО на 69% за 2000-2008 гг.). Это свидетельствует об ускоренном развитии производств четвертого технологического уклада в экономике Уральского федерального округа.

Производство товаров длительного пользования имеет прямо противоположную тенденцию: производство тракторов за анализируемый период несколько сократилось (на 13%), произ​водство экскаваторов увеличилось в 2 раза в 2008 по сравнению с 2000 г., холодильников и стиральных машин – практически свернуто. Это свидетельствует о слабой корреспонденции трансформации товаров длительного пользования с форми​рованием ядра нового (пятого) технологического уклада.

Продукция органической химии, такая как целлюлоза, бумага, картон, слабо присутствует в характеристиках четвертого техно​логического уклада промышленности УрФО (не превышает 1% от объемов производства РФ). Она, судя по объемам промышленного производства, сбалансирована со спросовыми ограничениями на территории и описывается понижающей тенденцией. Официальной статистической отчетности по формированию ядра нового технологического уклада в недрах четвертого уклада нет, хотя строительство трубопроводов, наращивание производства и переработки газа имеют место в экономике территории.

Отраслевое ядро пятого технологического уклада в УрФО пред​ставлено продукцией газовой промышленности. Некоторое пред​ставление об объемах ее производства дает характеристика объемов добычи естественного газа в УрФО. Здесь производится 91% естественного газа РФ. Основной производитель – субъекты хозяйственной деятельности Тюменской области (ХМАО, ЯНАО). За 2000-2008 гг. добыча естественного газа в Уральском федеральном округе увеличилась незначительно (на 13%).

Развитие электронной промышленности, если судить по динамике производства телевизоров в УрФО, практически свернуто, производство керамических изделий развивалось ускоренными темпами в сравнении с РФ за период 2000-2002 годы (13,4 и 3,0% соответственно; более поздних данных статистика не предоставляет) Последнее свидетельствует о наличии в технологической структуре промышленности округа ключевого фактора пятого технологического уклада – микроэлектронной компоненты. Однако параметров, формирующих ядро нового (шестого) технологического уклада, – биотехнологий, космической техники, тонкой химии – официальной статистической отчет​ностью не приводится.

Продолжается технологическая деградация потребительского сектора УрФО. По России в начале 2000 г. доля потребительского сектора составляла в структуре промышленности 17%, по УрФО эта величина равнялась всего 3%, в 2008 г. втрое снизилась доля 5 технологического уклада в про​изводстве потребительских товаров.

Таким образом, наличие в технологической структуре промышлен​ного сектора региона отраслевых ядер, позволяющих развивать структуру промышленности в направлении форми​рования отраслей пятого технологического уклада, является предпосылкой формирования эффективной конкурентоспособной промышленности округа с емким внутренним рынком и высоким экспортным потенциалом. 
А.А. Шумилова
Уральский социально-экономический институт

Академии труда и социальных отношений, г. Челябинск

ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ МАЛОГО БИЗНЕСА В УСЛОВИЯХ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ НЕСТАБИЛЬНОСТИ

(НА ПРИМЕРЕ САТКИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА)

В течение нескольких лет до финансового кризиса 2008 года в России отмечался рост сектора малого предпринимательства. Но положительные тенденции были приостановлены в условиях нестабильной экономической ситуации в третьем квартале 2008 года. Проявившийся в России мировой финансово-экономический кризис поставил в затруднительное положение предприятия малого бизнеса.  Значительное сокращение объемов инвестиций, снижение доходов населения, сопровождающееся ростом цен на товары и услуги, повлекли за собой негативные тенденции в развитии малого предпринимательства как на федеральном уровне,  так и  на уровне субъектов РФ и муниципальных образований. Данный факт находит отражение в ключевых показателях деятельности субъектов малого предпринимательства Сатинского муници​пального района Челябинской области, результаты анализа которых представлены ниже.  Рассмотрим их более подробно:

1. Количество субъектов малого предпринимательства. По данным официальной статистики в 2010 г. количество субъектов малого предпринимательства в Саткинском муниципальном районе составило 603 ед., из которых 307 ед.  являются малыми предприятиями и 296 ед. индивидуальными предпринимателями. В динамике численности субъектов малого бизнеса Саткинского муниципального района в 2006-2010 гг. прослеживались разнонаправленные тенденции.

До наступления финансового кризиса в Саткинском муници​пальном районе развитие предпринимательства имело положи​тельную динамику. В 2006-2008 гг. наблюдался ежегодный рост количества субъектов малого бизнеса. За рассматриваемый период их число увеличилось на 3,6 % и составило  по итогам 2008 г. 758 ед. В 2009-2010 г. ситуация изменилась на противоположную. В сравнении с 2008 г. количество субъектов малого предпри​нимательства сократилось на 20, 4% и составило 603 ед., что ниже уровня 2006 г. на 17,6%.  Данный факт во многом объясняется, снижением деловой активности субъектов экономической деятельности, а также банкротством части из них в связи с финансово-экономическим кризисом.

Общая динамика количества субъектов малого предпринима​тельства Саткинского муниципального района в 2006-2010 гг. скла​дывалась под влиянием изменений, происходящие в численности малых предприятий и индивидуальных предпринимателей. За рассматриваемый период численность малых предприятий сократилась на 8,1 %  с 334 ед. в 2006 г. до 307 ед. в 2010 г. При этом до 2009 г. наблюдался рост численности малых пред​приятий на 12,3% относительно уровня 2006 г., а в 2009-2010 г имело место падения их количества на 18, 1% по сравнению с 2008 г. 

Количество индивидуальных предпринимателей за рассматриваемый период снизилась еще больше – с 334 ед. в 2006 г. до 296 ед. в 2010 г.  или на 25,6%. В результате такого снижения впервые за рассматриваемый период  изменилось соотношение между численностью индивидуальных предпринимателей  и малых предприятий Саткинского муниципального района в пользу последних. Снижение численности субъектов малого бизнеса может объясняться с одно стороны, проявившимся негативным воздействием финансового кризиса, а с другой стороны со сменой статуса субъектов малого предпринимательства и переходом их из числа мелких предприятий в крупные.

2. Численность работников малого предпринимательства. По данным официальной статистики численность занятых в сфере малого предпринимательства Саткинского муниципального района в 2010 г. составила 4719 чел. Из общей численности работников малого предпринимательства 75,9% или 3582 чел. занято на малых предприятиях, оставшиеся 24,1% или 1460 чел. являются индивидуальными предпринимателями и лицами, работающими у них по найму. В динамике общей численности занятых в сфере малого бизнеса Саткинского муниципального района в 2006-2010 гг. прослеживается устойчивая отрицательная тенденция. За рассматриваемый период численность занятых сократилась с 8538 чел. до 4929 чел или на 44,7%. Доля от общей численности лиц, занятых в экономике района  составила  11,9% против 21,7% в 2006 г. 

На динамику численности занятых в сфере малого предпринимательства в большей степени повлияло  изменение количества работающих на малых предприятиях.  В целом за период данный показатель снизился на 46,4%. На протяжении 2006-2009 гг. наблюдалось резкое  снижение численности занятых на малых предприятиях с 6679 чел. до 3469 чел. или на 48,1%, а в 2010 г. имел место  их незначительный рост на 3,3%. Численность индивидуальных предпринимателей и лиц, работающих у них по найму по сравнению с 2006 г. сократилась на 38.8%. Происходили эти изменения без резких ежегодных колебаний. Сокращение численности работающих в субъектах малого предпринимательства Саткинского муниципального района может объясняться, во-первых банкротством части субъектов малого бизнеса в связи с мировым финансовым кризисом, во-вторых реорганизацией малых предприятий в другие организационно-правовые формы, в том числе «переход» наиболее значимого для экономики района предприятия в разряд крупных.

3. Отгружено товаров собственного производства, выполнено работ, оказано услуг Субъектами малого предприни​мательства Саткинского муниципального района в 2009 г. отгру​жено товаров собственного производства, выполнено работ, оказано услуг собственными силами на общую сумму 1458481,3 тыс. руб. что на 11,2% больше уровня 2006 г.

Динамика данного показателя в 2006-2009 гг. характери​зовалась разнонаправленными тенденциями. В 2007 гг. отмечается резкое снижение объема отгруженных товаров малыми предприя​тиями (по причине реорганизации) По сравнению с 2006 г. их объем сократился в 2,5 раза и составил  524123,5 тыс. руб. В 2008-2009 г. ситуация изменилась на противоположную, в результате объем отгруженной продукции субъектами малого предприни​мательства увеличился по сравнению с 2007 г. в 2,8 раза. Наибольшая доля отгруженных товаров, выполненных работ и оказанных услуг собственными силами принадлежит малым предприятиям: в 2009 г. – 99,2%, в 2008 г. – 97,8 %, в начале анализируемого периода 97,5%.

В динамике по годам анализируемого периода видно, что объем отгруженных товаров малыми предприятиями увеличивается, а объем отгруженных товаров  индивидуальными предпринимателями уменьшается. Так, в 2009 г. по сравнению с 2006 г. увеличение данного показателя по малым предприятиям составило 28,9%, а у индивидуальных предпринимателей снижение произошло в 2,9 раза. 

4. Произведено промышленной продукции. Субъектами малого предпринимательства Саткинского муниципального района в 2009 г. было произведено промышленной продукции на сумму 993607,4 тыс. руб., что в 2,7 раза больше уровня 2006 г. Доля промышленной продукции произведенной субъектами малого предпринима​тельства в общем объеме промышленной продукции района по итогам 2009 г. составила 6,7%, увеличившись за рассматриваемый период в 2,5 раза.

Промышленной деятельностью в Саткинском муниципальном районе заняты малые предприятия и индивидуальные предприни​матели. Абсолютное преобладание в структуре  промышленного производства Саткинского муниципального района имеют малые промышленные предприятия, на долю которых в 2006-2009 гг. приходилось от 91,1%  до 98,9%. К основным видам экономической деятельности малых промышленных предприятий Саткинского муниципального района относятся добыча полезных ископаемых, обрабатывающие  производства, производство и распределение электроэнергии, газа и воды.

 В 2009 г. малыми промышленными предприятиями было выпущено и отгружено продукции на сумму 982405,5 тыс. руб., что на 21,8 % больше уровня 2008 г. и в 2,9 раза  превышает показатели 2006 г. Такой значительный рост объемов промышленного производства обусловлен не только изменением круга отчитывающихся предприятий, но и дальнейшим развитием малых предприятий и приобретением более устойчивых позиций на рынке сбыта произведенной продукции. Индивидуальными предпринимателями в 2009 г. произведено промышленной продукции на сумму 11201,9 тыс. руб., что меньше уровня 2008 г. на 46% и в 2,9 раза ниже показателей 2006 г. 

5. Розничный товарооборот. Объем розничного товаро​оборота субъектов малого предпринимательства  Саткинского муниципального района в 2009 г. составил 3535691,5 тыс. руб., что по сравнению с 2006 г. больше на 84,3%. При этом наибольшие темпы роста розничного товарооборота в размере 128,2% и 137,8% наблюдались в 2007-2008 гг. соответственно,  в 2009 г. темпы роста замедлились до 104,3%.  Увеличение розничного товарооборота субъектов малого предпринимательства в условиях финансового кризиса происходило в первую очередь за счет роста цен на продовольственные товары.

Абсолютное преобладание в общей структуре розничного товарооборота муниципального района занимают индивидуальные предприниматели, торгующие в стационарной сети, доля которых в 2006-2009 гг. увеличилась с 50,4%  до 59,5%.  В 2009 г. розничный товарооборот данной группы субъектов малого бизнеса составил 2103264 тыс. руб., что на 5,4 % больше уровня 2008 г. и в 2,2 раза  превышает показатели 2006 г. Доля  розничного товарооборота малых предприятий и физических лиц, торгующих на рынке в 2009 г. составляла 22,3% и 18,2% соответственно. При этом в динамике розничный товарооборот малых предприятий и физических лиц, торгующих на рынке, характеризовался противоположными тенденциями.  

Динамика розничного товарооборот малых предприятий на протяжении всего анализируемого периода имела устойчивую тенденцию к росту. В результате товарооборот малых предприятий муниципального района  увеличился в 3 раза с 266700 тыс. руб. в 2006 г. до 790326 тыс. руб. в 2009 г. Товарооборот физических лиц, торгующих на рынках, несмотря на увеличение в 2008 г, имеет отрицательную динамику. В 2009 г. розничный товарооборот данной группы субъектов малого бизнеса составил 642101,7 тыс. руб., что на 21,4 % ниже уровня 2008 г. и на 6,3%  меньше показателя 2006 г. Основная причина такого снижения – сокращение платежеспособного спроса на непродовольственные товары, произошедшее в результате снижения доходов населения района в условиях экономической нестабильности. Так как бизнес физических лиц, торгующих на рынке, главным образом ориентируется на реализацию непродовольственных товаров, то и потери у этих субъектов в сложившихся условиях будут значительно выше.
6. Оборот общественного питания. Оборот общественного питания субъектов малого предпринимательства Саткинского муниципального района в 2009 г. составил 172348,6 тыс. руб., увеличившись за рассматриваемый период  в 2,1 раза. Наибольшие темпы роста оборотов общественного питания в размере 137,3% и 144,6% наблюдались в 2007-2008 гг. соответственно.  В 2009 г. под влиянием мирового финансового кризиса темпы роста замедлились  и составили 102,4%.  Увеличение объемов общественного питания происходит не только за счет роста цен на продовольственные товары, но и за счет развития существующей сети, расширения ассортимента предлагаемых блюд и улучшен сервиса обслуживания.

Абсолютное преобладание в общей структуре оборота общественного питания муниципального района занимают индивидуальные предприниматели,  доля которых в 2006-2009 гг. увеличилась с 64,1%  до 71,5%.  В 2009 г. оборот общественного питания данной группы субъектов малого бизнеса составил 123171,8 тыс. руб., что на 15,4 % больше уровня 2008 г. и в 2,3 раза  превышает показатели 2006 г.  Доля  оборотов общественного питания малых предприятий за 2006-2009 г. снизилась с 35,9% до 28,5%. За рассматриваемый период оборот общественного питания малых предприятий увеличились в 1,6 раза  и составил в 2009 г. 49176,8 тыс. руб. Однако  по сравнению с 2008 г. наблюдалось сокращение на 20,2%. Таким образом, общественное питание – это один из немногих вид деятельности, где обороты производ​ственных процессов индивидуальных предпринимателей выше оборотов малых предприятий.

7. Платные услуги населению. Бизнес по предоставлению различных платных и бытовых услуг населению в Саткинском муниципальном районе в 2006-2009 гг. получил бурное развитие. Из общего объема платных услуг 42,3 % представлено субъектами малого предпринимательства. В начале анализируемого периода доля субъектов малого бизнеса была не так высока и составляла 18,5%. Резкое увеличение доли до 43,7% отмечается в 2008 г., что произошло по причине реорганизации и перепрофилированию производственных процессов на крупных и средних предприятиях района, выразившееся в снижении объемов предоставляемых ими платных услуг населению (в основном в сфере ЖКХ).

В денежном выражении платных услуг населению субъектами малого предпринимательства Саткинского муниципального района в 2009 г. было оказано на сумму 475142,2 тыс. руб., что в 3,4 раза больше уровня 2006. Динамика данного показателя в 2006-2009 гг. характеризовалась разнонаправленными тенденциями. В 2006-2008 гг. отмечается значительный рост объемов платных услуг, предоставленных субъектами малого предпринимательства  населению района. По сравнению с 2006 г. их объем увеличился  в 3,8 раза и составил в 2008 г. 533778,6 тыс. руб. В 2009 г. под влиянием финансового кризиса ситуация изменилась на противоположную, в результате объем платных услуг субъектами, предоставленных населению малым бизнесом сократился по сравнению с 2008 г. на 11 %.

Наибольшая доля  в общем объеме предоставленных платных услуг субъектами малого предпринимательства принадлежит малым предприятиям. За рассматриваемый период ее размер увеличился с 64,8% в 2006 г. до 71,4% в 2009 г. В динамике по годам анализируемого периода видно, что объем предоставленных платных услуг малыми предприятиями имеет тенденцию к увеличению. В 2009 г. объем предоставленных платных услуг данной группы субъектов малого бизнеса составил 33921 тыс. руб., что на 19,8 % меньше уровня 2008 г. и в 3,7 раза  превышает показатели 2006 г.  Доля  платных услуг индивидуальных предпринимателей за 2006-2009 г. снизилась с 35,2% до 28,6%. За рассматриваемый период объем платных услуг, предоставленных населению индивидуальными предпринимателями  увеличились в 2,7 раза  и составил в 2009 г. 135924,7 тыс. руб.

8. Труд и заработная плата.  Уровень среднемесячной заработной платы одного работника списочного состава, занятого в малом предпринимательстве Саткинского муниципального района, в 2010 г. составил 8891 руб., в том числе у работников малых предприятий 10377,6 руб., у наемных работников индивидуальных предпринимателей 4849.4 руб. В 2006-2010 гг. наблюдался ежегодный рост среднемесячной заработной платы, которая за период увеличилась в целом на 86,8%. Рост среднемесячной заработной платы  заработной платы прослеживается как у работников малых предприятий, так и у наемных работников индивидуальных предпринимателей. Однако это происходит неравномерно и в первую очередь зависит от протекания производственных процессов и величины выручки. 

В 2006-2010 гг. наибольшие темпы роста были свойственны среднемесячной заработной плате лиц, работающих по найму у индивидуальных предпринимателей. За рассматриваемый период среднемесячная  заработная плата наемного работника увеличилась на 97,3% с 2458,4 руб. в 2006 г. до 4849 руб. в 2010. При этом наибольший ее рост в размере 152, 1%  наблюдался в 2007 г., после чего темпы роста замедлились. Размер среднемесячной заработной платы лиц работающих по найму у индивидуальных предпринимателей  остается ниже среднего примерно в 1,8 раза. Среднемесячная заработная плата работников малых предприятий  выросла за период на 92,1% с 5399,1 руб. в 2006 г. до 10377,6 руб. в 2010. При этом размер среднемесячной заработной платы работников малых предприятий на протяжении всего анализируемого периода был выше среднего по району и  в 2,1 раза  превышал уровень наемных работников.
9. Финансовые показатели деятельности. Сальдированный финансовый результат, полученный от производственной деятельности малых предприятий Саткинского муниципального района, на протяжении всего анализируемого периода остается положительным, но по годам имеет негативную тенденцию к снижению. В 2009 г. сальдированный финансовый результат производственной деятельности малых предприятий составил 115065 тыс. руб., что на 92% ниже уровня 2006 г. Такое значительное сокращение финансового результата было вызвано его резким снижением в 2007 г. с 1438579,5 тыс. руб.  до 54305,5 тыс. руб.  или на 92,3%. Это объясняется тем, что в данный период времени в категории малых предприятий Саткинского муниципального района функционировало успешное предприятие оптовой торговли, переход которого в категорию крупных, повлек за собой снижение всех основных показателей деятельности малых предприятий, в том числе финансовых показателей. По итогам 2009 г. прибыль прибыльных малых предприятий составила 148264 тыс. руб., убыток убыточных – 33199,0 тыс. руб. По отношению к началу анализируемого периода произошло снижение как прибыли в 10,3 раза, так и убытка в 2,7 раза.
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ОАО «Златоустовский машиностроительный завод»
К ВОПРОСУ ОБ ОБЕСПЕЧЕНИИ
ВОЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ В РЕГИОНАХ
Обеспечение военной безопасности – одно из приоритетных направлений деятельности государства. Об объеме средств, направляемых на эти нужды, их доле в ВВП РФ, федеральных округов и ВРП субъектов федерации свидетельствует таблица 1.

Таблица 1

Государственное управление и обеспечение военной безопасности; обязательное социальное обеспечение (удельный вес в ВРП, %)
	Федеральные округа
	2005
	2006
	2007
	2008

	РФ
	2,9
	4,1
	4,3
	4,6

	ЦФО
	2,5
	3,1
	3,5
	3,7

	СЗФО
	3,6
	5,1
	5,1
	5,3

	ЮФО
	4,6
	6,0
	6,3
	6,7

	ПрФО
	2,9
	4,1
	4,2
	4,3

	УрФО
	1,6
	2,3
	2,6
	3,0

	СФО
	3,6
	5,3
	5,7
	6,2

	ДВФО
	5,3
	7,9
	7,7
	8,4


Данные таблицы показывают, что, во-первых, динамика за 2005-2008 гг. в РФ и во всех Федеральных округах повышательная; во-вторых, имеется дифференциация по обеспечению военной безопасности в 
Федеральных округах. Так, наименьший удельный вес военного обеспечения в ВРП в УрФО (3,0 % – в 2008 г.), наи​больший – в ДВФО (8,4 % – в 2008 г.). 
Графическая интерпретация динамики показателя «Удельный вес в ВРП государственного управления и обеспечение военной безопасности» представлена на рис. 1.
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Рис. 1. Удельный вес средств на военное обеспечение  в суммарном ВРП  федеральных округов, %

В рамках УрФО регионы также дифференцированы по показателю обеспечение военной безопасности (табл. 2).

Таблица 2

Государственное управление и обеспечение военной безопасности; обязательное социальное обеспечение в УрФО 

(удельный вес в ВРП, %)

	
	2005
	2006
	2007
	2008

	УрФО
	1,6
	2,3
	2,6
	3,0

	Курганская область
	6,2
	9,2
	8,8
	8,4

	Свердловская область
	2,5
	3,4
	3,7
	4,2

	Тюменская область
	1,1
	1,6
	1,8
	2,1

	Челябинская область
	2,8
	4,0
	3,9
	4,2


В 2008 г. наибольший удельный вес в ВРП на обеспечение военной безопасности имеет место в Курганской области (8,4%), наименьший – в Тюменской области (2,1%). Графическая интер​претация данного показателя по регионам УрФО представлена на рис. 2.
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Рис. 2. Удельный вес средств на военное обеспечение  в ВРП  регионов, %
По данному показателю УрФО в целом и регионы, за исклю​чением Курганской области, имеют повышательную тенденцию.

Для проведения дополнительных исследований автору необходимо было сгруппировать регионы по удельному весу в ВРП расходов на военное обеспечение (табл. 3).
Таблица 3

Распределение регионов по удельному весу государственного управления и обеспечения военной безопасности в ВРП (2008 г.)

	Удельный вес, %
	Количество регионов 

	
От 0 до 5
	20  

min знач. – 2,1 (Тюменская область) 

max  знач. – 4,9 (Московская область)

	Свыше 5 до 10
	45

min знач. – 5,1 (Волгоградская, Омская области) 

max  знач. – 9,9 (Кабардино-Балкарская, Карачаево-Черкесская Респ.)

	Свыше 10 до 15
	8

min знач. – 10,2 (Ивановская область) 

max  знач. – 14,3 (Чукотский автономный округ)

	Свыше 15 до 20
	3

Республика Калмыкия – 16,5

Камчатский край – 16,7

Республика Алтай – 18,2

	Свыше 20
	4

Магаданская область – 20,5

Республика Тыва – 22,2

Чеченская Республика – 27,4

Республика Ингушетия – 39,2

	Всего
	80


Данные таблицы 3 свидетельствуют о значительном разбросе показателей по регионам: от 2,1 % в ВРП Тюменской области до 39,2% в Республики Ингушетия, что свидетельствует о разной степени локализации оборонного сектора на территории  субъектов Российской Федерации и о различном вкладе в экономику региона производства ОПК.
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ФИНАНСОВАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ





ПРИОРИТЕТЫ





Область управления





Совокупность предприятий региона





Уровень региона





Уровень Федеральных округов





Уровень РФ





ВЫПОЛНЕНИЕ





ЭФФЕКТИВ-


НОСТЬ





СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКАЯ СИСТЕМА





Доходы от внедрения СМК





Системная экономия по процессам





Сокращение затрат на несоответствия





Сокращение внутренних потерь





Сокращение внешних потерь





3,1%





21,5%





75,4%





Планирование, определение целей





Диагностика и контроль системы энергоменеджмента 





Внешняя информация





Внутренняя информация





Стратегия





Программа мероприятий: мотивация, обучение, улучшение эксплуатации, технологические улучшения





Информация от центров энергопотребления





Оценка эффективности использования энергии





Данные за прошедший период





Данные по производству





отчет





Данные по энергии





Измерение потребления энергоресурса





Измерение выхода продукции





Определение целевых показателей





Отчет





Принятие мер





Экономический потенциал энергосбере�жения





Развитие законодательной базы по энергосбережению и повышению эффективности использования энергетических ресурсов;


Создание механизмов стимулирования эффективного использования топливно-энергетических ресурсов;


Совершенствование налоговой политики;


Переход на RAB-регулирование тарифов;


Совершенствование региональной политики в области энергосбережения;


Создание и развитие энергосервисных компаний





Внутрипроизводственный потенциал энергосбере�жения





По энергоносителю:


Топливо;


Электроэнергия;


Тепловая энергия


По месту учета энергозатрат:


Основное производство                    – цех


Вспомогательное производство       – энергетическая установка;


                                                                   – рабочее место


По направлению возникновения:


связанный с НТП:


Внедрение энергосберегающей технологии и оборудования;


Наращивание собственных энергетических мощностей;


Повышение уровня использования ВЭР и внедрение автоматизированных систем учета и управления энергией;


Совершенствование системы энергетического менеджмента;


Совершенствование системы учета и нормирования энергоресурсов с использованием специальных программ;


Оптимизация энергобаланса предприятия и его подразделений;


Совершенствование схем энергоснабжения;


Повышение квалификации работников и совершенствование системы материального стимулирования


связанный с ликвидацией потерь:


Соблюдение и совершенствование режимов работы оборудования;


Сокращение непроизводительных потерь топливно-энергетических ресурсов;


Снижение материалоемкости продукции;


Проведение своевременных текущих и капитальных ремонтов оборудования;


Снижение потерь топливно-энергетических ресурсов, связанных с их передачей
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Общая система налогообложения





Упрощенная система налогообложения
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вмененный доход





Патент
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20,2%
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Отношения с партнерами (в т.ч. из-





за неплатежей)





Претензии





покупателей/потребителей





(качество товаров, услуг)





Отношения с банками, другими





кредиторами





Трудовые отношения
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Модернизация технологической базы 





Интеллектуального потенциала





Научно-технической  инфраструктуры





Производственных ресурсов





Инновационный путь развития
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Институциональная политика





Структурный сдвиг и стимулирование роста экономики





Виды инфраструктуры по функциональному назначению





Инфраструктура
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Рис. 1. Кредиты коммерческих банков на территории 





Челябинской области малому и среднему бизнесу, млрд. руб.
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Рис. 2. Кредиты коммерческих банков малому и среднему 





бизнесу на территории Челябинской области 
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Рис. 3. Структура кредитов коммерческих банков 





малому и среднему бизнесу на территории Челябинской 





области на 1.01.2010 г. по видам валют, %
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Рис. 4. Удельный вес просроченной задолженности в 





кредитах коммерческих банков малому и среднему 





бизнесу на территории Челябинской области, %
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